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Erzincan Milletvekili Tevhit KARAKAYA tarafindan tevcih edilen ve tarafimdan cevaplandirimasini
istedi§i 7/1680-4781 esas sayili soru dnergesi incelenmistir.

Turk Hava Yollar tarifeli seferlerinin maliyetieri &nceden hesaplanarak bilinmekte ve bu maliyetleri
kargilayacak gelir degisik bilet fiyatlarindan olusan bir gelir sepeti uygulanarak elde ediimektedir. Bahse konu
sepet en diisiik fiyata en az koltuk ve en yiiksek fiyata en gok koltuk ayrilarak yolculara cezbedici ve her
zaman bir {st licrete talep yaratacak sekilde olusturulmaktadir. Yil igerisinde kesintisiz diizenlenen tarifeli
seferler ile gidiste ve doénliste hem yolcu hem de kargo tasinarak gelir elde edilmektedir. Buna ilaveten
yolcularin beraberlerinde (icretsiz tagiyabildikleri bagaj 20 Kg ile sinirli olup, her bir birim fazla bagaj
licretlendiriimektedir. Diizenlenen seferlerin sikhgi ve stirekliligi elde edilen toplam gelirin artmasina da firsat
vermektedir. Uluslararasi yolcu trafiinin  hem gidis seferlerinde hem de doniis seferlerinde ugaklarimiz:
doldurmasi uluslararasi fiyatlanmizin disiik olusmasina katkida bulunmaktadir.

Hac seferlerinde ise kisa bir donemde biitin filonun asin kullanimi ile olusan gériinmez maliyetlerin
disinda her yolcunun {cretsiz bagaj tasima hakki 30 Kg olup, ayrica karsilikh kargo tasimacihgt
yapilamamakta ve gelir kaybi olugsmaktadir. Hac sefererinin ilave maliyeti ugaklarin gidiste haci adaylarini
tasirken bos donmeleri ve ddénem sonunda bos giderek hacilari getirmeleridir. Bu da iki parkurun bos
ugulmasina ve maliyetlerin ikiye katlanmasina neden olmaktadir.

Turk Hava Yollar gelirlerini artirmak amaciyla hava tasimaciiginin yapisi geregi dénemsel olarak
olusan atil kapasitesini de kullanmak tizere Gelir Yonetimi Tekniklerini yolcu biletlerine kisitlamalar ve
engellemeler koyarak uygulamaktadir. Bu sayede her yolcunun ihtiyaca uygun 6zellikte kural igerigi olan bilet
cesitleni ile maksimum gelir elde edilmektedir. Ayrica Tirkiye ABD parkurunun ugus maliyetleri diger hatlardan
daha yiiksek oldujundan, olusan maliyetler en fazla yolcu ve en fazla gelir hedefiyle karsilanmaya
calisiimaktadir. Bu tiir hatlarda yiksek fiyattan kaynaklanabilecek yolcu kaybinin 6niine iicret gesitligi ile
(dustk ve yuksek ucret) gegilmekie ve bu sayede yolcu artisimin sonucunda ucadin toplam gelir
attirdimaktadir,

Tarkiye'den gergeklestirilen Hac seferlerinde dénem basinda haci adaylarini tasiyan ucaklar bos
donmekte ve dénem sonunda da bos gidip dolu dénmektedir. Bu baglamda her gidis geliste bir parkur bos
gergeklesmektedir. Bu durum Hac déneminin yapisindan kaynaklanmaktadir

Hac donemi yapisi geregi, Tirkiye'nin degisik noktalanindan haci adaylarinin konforlu seyahatlerini
saglamak. amaciyla direk seferler gergeklestirilmektedir. Bu seferin icrasi igin ugaklar ana iis olan Atatiirk
Limanindan haci adaylar igin 6zel hazilanmak kaydiyla bos ugarak Anadolu'nun degisik sehirlerinden haci
adaylarim Cidde'ye aktarmaktadir. Bu da maliyetleri artirmaktadir. Gergeklestirilen bos ucak seferleri, hem
ilave degisken maliyet, hem de ugaklarin kaybedilen alternatif ticari kazanci agisindan degerlendirilmektedir.
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