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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Delaletiniz ile asagidaki sorularimin Ulastirma Bakan Sayin Oktay
VURAL tarafindan yazili olarak cevaplandiriimasini saygllarlmla arz
ederim.

Aslan POLAT
Erzurum Milletvekili

Turk Telekom A.S, Mayis 2001 tarihinde yayinladigi Telefon
Hizmetleri Yénetmeligi'ne gére borcunu 6deyemeyen telefonlari
kapatmakta ve borcu tahsil yoluna gitmektedir. Yalniz, bu yénetmelikte
bulunan “Borcu 6denmeyen telefona uygulanan iptal iglemi ile birlikte
kimlik bilgisine gére borglu abone adina, gizlilik kaydi bulunanlar da

. dahil olmak Uzere kayitli bagka telefon/telefonlari olup olmadidina iligkin

arastirma yapilir. Tespit edilen telefonlar, abone bilgilendirilerek 15 gun
stireyle konusmaya kapatilir, kapama isleminden ddlay: Ucret alinmaz.
Bu sire icerisinde, sotzlesmesi feshedilen telefona ait borcun
6denmemesi halinde, bu telefonlar da iptal edilir.”™ Ve “PBX 6zelligine
sahip hizmetlerde, hatlardan birinin borcunun 6denmemesi halinde,
hatlar farkli aboneye ait olsa dahi hatlarin tamami konusmaya kapatilir.”
HukUmleri yonindeki uygulamalar ile Erzurum Emniyet Mudarlagd’niin
17.04.2002 tarihli basin duyurusunda da belirtildigi  Uzere,
“Mudarlogumiz ~ Haberlesme  Hizmetlerinde  kullaniimakta  olan
telefonlarimiz borglari 6denmesine ragmen Erzurum Turk Telekom A.S.
tarafindan 17.04.2002 tarihinde kapatiimistir. Bizlere ulagsmak isteyen
vatandaslarimiz  Emniyet Muadurlugimize ait asagidaki telefon
numaralarindan ulasabilmektedir. Ancak, Emniyet Mudarligimuz olarak
sizleri telefonla arayarak bilgilendirmemiz gereken konularda
telefonlarimiz aramaya kapali oldudu igin sizleri arayamamaktayiz.
Bundan dolayl tim Halkimizdan 6zir dileriz.” Diye basin duyurusu
yapmak zorunda kaliyor.
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Yine sehrimizdeki bazi yerel TV ve yazill basin organlari herhangi
bir telefonlarinin borcunun 6denmemesinden dolayr tim telefonlari
kesilmekte, bu durum karsisinda Halkin emniyet guglerine sikayet hakki
ve basindan haber alma 6zgurlugu bir nev'i engellenmis olmaktadir. Bu
konuda yayin yapan Erzurum'daki bir yerel TV kanali bu uygulamanin
Anayasanin Haberlesme Hurriyeti ile llgili 22 nci Maddesi, Basin
Araglarinin Korunmasi ile ilgili 30 uncu Maddesi, Tiketiciyi Koruma ile
ilgili 4077 Sayili Kanunun 1 inci Maddesi ve Icra ve Iflas Kanunu’nun 82
nci Maddesine aykiri oldugu yolunda yaptigi yayinlara karst Tark
Telekom A.S.nin Erzurum Sulh Ceza Mahkemesine actigl cevap ve
duzeltme istegi mahkemece ‘Davacinin cevap ve duzeltme yazisinin
yayinlanmas! isteminin reddine” karar verilerek bir nev-i Turk Telekom
A.S.’nin bu uygulamalarinin yanlighgina karar vermis olmaktadir.

Sayin Bakandan yazili olarak cevaplandirmalarini istedigimiz
sorularimiz sunlardir;

1- Turk Telekom A.S.’nin Erzurum Emniyet Mudurluklerine ait
telefonlarl borglar 6denmesine ragmen kesmesini nasil izah
ediyorsunuz?

2- Erzurum gibi hassas bir bélgede emniyet glglerinin borcu olsa
dahi telefonlarinin kesilmesini halkin can guvenligi yéninden
nasil izah ediyorsunuz? Emniyet guglerine telefonla dahi
ulasamayan bir halkin can ve mal givenliginde meydana
gelebilecek  bir zarar ve tehlikenin sorumlulugunu nasil
karsilayacaksiniz?

3- Borcu 6denmeyen gizlilk kaydi bulunulan telefonlarin dahi
kapatiimasini Ulke emniyeti agisindan nasil izah ediyorsunuz?

4- Yerel TV veya basin organlarinin herhangi bir telefonlarinin
borcundan dolay! tim telefonlarinin kesilmesini halkin haber
alma 6zgurligl agisindan nasil izah ediyorsunuz?



