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ULASTIRMA BAKANLIGI
Arastirma Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanlig:

SAYI :B.11.0.APK.0.10.01.21./EA/- 1062487 s 6 TEMMUZ 2003

KONU :Izmir Milletvekili
Saym Ahmet ERSIN’in
yazili soru Gnergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
ILGI:TBMM Baskanligmin 03.07.2003 tarih ve A.01.0.GNS.0.10,00.02-7/887-2418/9195
sayil yazis1.
izmir Milletvekili Saym Ahmet ERSIN’in 7/887-2418 sayili yazili soru &nergesinin cevabi

ekte sunulmustur,

Bilgilerinize arz ederim.
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Binali YILDIRIM
Ulagtirma Bakam
EK:
1 Cevap formu(2 Sayfa)
DAGITIM:
TBMM Baskanligma

Bagbakanliga



Y38

[ZMIR MILLETVEKIL j SAYIN AHMET ERSIN’IN 7/887-2418
SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVARI

SORULAR:

1-Tahsilat yetkisi alacaklar umuduyla, milyarlarca lira masraf ederek Telekom
bayii isyerlerini kuran, ancak tahsilat yetkisi verilmeyen, fzmir Metropol alandaki
¢ok az sayida bayinin, magduriyetlerini gidermeyecek misiniz?

2-Sistemdeki port yetersizligi giderilmeyecek bir sorun mudur?

CEVAP:

Tirkk Telekom Bayilik uygulamasma ilk olarak 03.12.1999 tarihinde
baglanilmigtir.

yetkisi olanlar ve olmayanlar olarak ikiye ayrilmugtir.

Turk Telekom Bayiliklerinde; Kontérlij telefon, Faks, Kart satis1, TTnet Dial-
Up Erigim CD Abonelik Paketi satig1 hizmetleri zorunly olarak,

Internet hizmeti, Cihaz satis (Telefon, ISDN cihazlar1 GSM telefon makinalan
ve aksesuarlar1), Aycell hizmetleri (Aycell Alt Bayiligi), hizmetleri istefe baglh
olarak verilmektedir.

Tahsilat yetkili bayiliklerde i€
kontor satis: hizmetleri Verilmeléﬁf;ﬁ; '
f

i




?/88%

2-

Tahsilat yetkisi olmayan bayiler, bayilik hizmetini ek is olarak verebildikleri
gibi bayilik hizmeti verilen mekanda izin belgesinde belirtilen hizmetler disinda
genel ahlaka ve toplum diizenj agisindan gecerli kurallara aykiri olmamak kaydiyla
bir baska konuda ticari faaliyette de bulunabilmektedirler.

Tahsilat yetkili bayilik taleplerindeki yogunluk, sistemlerin performans: ve
ate alindiginda taleplerinin siirekli olarak karsilanmasini miimkiin
kilmadigindan, Tirk Telekom altyapisi, bayilerin denetimi, uygulamanm iilke
genelinde bagariya ulagabilmesi ve bayilerin verimlilik esaslar1  dahilinde
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri igin 24.12.2001 ve 11.01.2002 tarithlerinde Tiirk
Telekom Genel Miidiirliigi’nee yayimlanan tebliglerle, 11 Telekom Miidiirliikleri
bazinda tahsilat yetkisi verilerek bayilik sayisimin abone sayisma gore belirlenmesi
uygulamasma baglanilmugtir.

Tahsilat yetkili bayilik verilmesinde 24. 12.2001 tarihinden itibaren;

-Abone sayis1 400.000’in iizerinde olan yerlerde, en az 30.000 ve en fazla
80.000 abone igin bir bayi,

-Abone sayis1 50.001-400.000 olan yerlerde en az 20.000, en fazla 60.000
abone i¢in bir bayi,

-Abone sayis1 50.000 ve daha az olan yerlerde an az 10.000, en fazla 25.000
abone igin bir bayi,

-Abone sayisma bakilmaksizin her ilceye en az bir bayi olacak sekilde
sinirlama getirilmistir.

Teblig tarihine kadar verilmig bayilik sayismin yukaridaki kistaslara gore
belirlenecek saymn iizerinde olmas; halinde, mevcut bayilik sayisimda herhangi bir
azaltma yapilmams olup, ancak iptal edilen bayiliklerin yerine yeni bayilik talepleri
de kabul edilmemektedir. ‘

Izmir metropolitan alan igerisinde, 09.07.2003 tarihi itibariyle, 53’ tahsilat
yetkili olmak iizere toplam 75 bayi hizmet vermekte olup, bayilik sayis1 yeterli
goriilmektedir.

Izmir metropol alan igerisinde herhangi bir port sikintis: bulunmamaktadir.
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