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SANAYI VE TICARET BAKANLIGI PO\
Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi

SAYI :B14.0.BHi01- 8< 1 1 Kisan 2003
Konu: Yazili Soru Onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGI’NA

ILGI: 02.04.2003 tarih ve A.01.0.GNS.0.10.00.02-7/350- 1236/ 5016 sayili yaziniz.
Izmir Milletvekili Yilmaz KAYA’nin © Kredi kart1 borglariyla ilgili kanuni

diizenlemeyi  bankalarin uygulamadigi  iddiasina” iliskin olarak tarafimdan

cevaplandirilmasin istedigi (7/350) esas nolu yazili soru Snergesiyle ilgili cevabimiz
ekte takdim edilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.
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Ali OSKU&V
Sanayi ve Ticaret Bakani

EK : 1 sayfa 6nerge cevabi

DAGITIM
Geregi : Bilgi :
T.B.M.M. Baskanligina Bagbakanliga

Cevaplarda ilgili yazinin giktig1 daire, tarih ve numaralarinmn tam olarak yazilmasi rica olunur.



IZMIR MILLETVEKILI SAYIN YILMAZ KAYA’NIN
YAZILI SORULARINA ILISKIN CEVAPLARIMIZ

Bu dofrultuda; 4077 sayih Kanun’da degisiklik yapilmasim Ongdren 4822 sayili
Kanun’un kredi kart1 borglarina iligkin Gegici birinci maddesi 14.03.2003 tarihinde ylirtirliige
girmistir. Bu tarihten itibaren, Genel Mudirlik, s6z konusu Kanun’ un ilgili madde hitkmii
dogrultusunda uygulamaya yon vermek amaciyla, basta Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tasra
teskilati olmak tizere, Adalet Bakanligi ve Bankalar Birligine gonderdigi yazilar aracilifiyla takip
edilecek stiregler hakkinda bilgi vermistir.

Uygulamada tiiketicilerden gelen sikayetler {izerine, sikayetlerin muhatabi bankalara
ikinci bir uyari yazisi yazilmigtir. Bu yazida bankalar su hususlarda uyanlmistir:

-Tuketicilerin ~ yazili  bagvurulanmin ~ kabul  edilmeyerek banka avukatlarina
y6nlendirilmemesi, :

-Yazili olarak bankaya bagvuran tiiketicilere yasaya aykin olarak pesin 8deme icin
taahhiitname imzalatilmamasi,

-Bagvuru dncesinde, icra takibi asamasinda ve/veya icra takibi 6ncesinde dosya borcuna
istinaden yapilan 6demeler i¢in ibraname imzalatiimamast,

-Kanunda belirlenen hesaplama teknigi ile belirlenen yeni borg miktarina ayrica 12 ayhk
faiz isletilmemesi

Bu uyar1 yazisina ragmen gesitli bankalarin uygulamalarim degistirmedikleri gozlenmis
ve bunun lzerine 2.4.2003 tarihli Resmi Gazete de Gegici Birinci Maddenin Uygulanmasina Dair

Teblig yayinlanmistir.S6z konusu Teblig yukarda sayilan hususlar ile Srnek hesaplama teknikleri
igermektedir.
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