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Temel Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
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Mugla Milletvekili Sayin Ali Cumhur YAKA tarafindan “Ambulans Hizmeti ile
llgili Bazi Sorunlara iligkin” olarak verilen ve Bakanligimizca cevaplandlrulma3| tensip
kilinan Yazili Soru Onergesi’ nin cevabi iligikte génderiimektedir.

Bilgilerinizi ve geredini arz ederim.

EK-1: Onerge Cevabi(2 Sayfa)
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Mugla Milletvekili Sayin Ali Cumhur YAKA tarafindan verilen
“Ambulans Hizmeti ile [lgili Bazi Sorunlar” hakkinda Yazili Soru Onergesi’nin
cevabi asagida sunulmustur.

SORU 1: Acaba ilk miidahalenin ge¢ yapilmast nedeniyle can kaybinin
ne oranda olduguyla ilgili bir aragtirmaniz var m1 ?

CEVAP 1: Istatistiklere gore Tirkiye’de 112 Acil Yardim
Ambulanslarinin vakalara ulagsma siiresi ortalama 6.5 dakikadir.Bakanligimizin
bu konuda bir arastirmasi olmamakla birlikte bu konuda incelemelerimiz
baslamustir. Icisleri Bakanligi Emniyet Genel Miidiirliigii tarafindan da Kaza
kirim istatistikleri ads altinda bu konulara iligskin arastirmalar hazirlanmaktadir.

SORU 2: Karayollari ve otobanlar disinda , ambulans ¢agri numarasi 112
ilge hastaneleri . hatta ambulansi olan saglik ocaklarina yonlendirilemez mi ?
Bunun 6rnegt 155 polis ¢agrida uygulanmaktadir.

CEVAP 2: Tiirkiye'de halen Acil Saglik Hizmetleri Tirkiye'nin her
yerinden Ucretsiz olarak aranabilen 112 numarast ile yiritiilmektedir. Bu
numaraya gelen ¢agrilar her ilde mevcut bulunan  Komuta Kontrol
Merkezlerimiz tarafindan degerlendirildikten sonra ambulans hizmeti gereken
vakalara, gerekli verlerde konuslandirilar, 112 Acil Saghk Istasyonlarimizin
ambulanslar1 goreviendirilmektedir.Komuta Kontrol Merkezlerimiz 11 Saglik
Miuddrliikleri bilinyesinde olup idare ve organizasyon agisindan yonlendirmenin
tek bir merkezden yapilmasi uygundur.Hastane veya saglik ocagina
yonlendirilmesi bir kaos ortami yaratacaktir.

SORU 3: Ambulanslarin hasta naklinde, bazi siiriiciiler gegis Ustlinliigii
ilkesine uymamaktadir. Bunun onlenmesi i¢in; ambulans personeline, trafik
polisini arayarak cezai bir yetki taninamaz m1 ?

CEVAP 3: 2918 sayilt Karayollar1 Trafik Kanununa gore trafikle ilgili
her tiirlii cezai yetki trafik polisine verilmistir.

llginiz i¢in tesekkiir ederim.



