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ADANA MILLETVEKILI SAYIN ATILLA BASOGLU’NUN 7/2999-6181
SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVABI

SORU-1  Hiikiimetimiz ADSL hizmetini yurt sathinda ne yaygmlkta
vermektedir, hizmet nerelere ulagmaktadir; mevcut kullanim olanaklar tarafinizca
yeterli gortilmekte midir?

CEVAP-1 ADSL hizmeti halen, tiim Il merkezleri ile belli bash ilce
merkezlerinde verilmekte olup, ADSL altyap: montaj ve servise verme calismalarina
devam edilmektedir.

ADSL hizmetinin musgterilere ulastirilmasindaki gecikmelerin ve sikintilarin en
aza indirilmesi, Mevzuatin sadelestirilmesi ve miisteri odakli prOJelerm uygulamaya
alinmast i¢in yeni diizenlemelere gidilmektedir.

ADSL servisler lizerinden verilmekte olan e-mail, statik IP gibi servislere
ilaveten uygulamaya alinacak Katma Degerli Servisler’le hizmetin kullanim
imkanlari da artirilacaktir.

SORU-2 Alim giicti yurdumuzun kat be kat iizerinde olan Ingiltere’de dahi 128
Kb’lik baglant: yaklasik 49, 256 Kb’lik baglant1 yaklagik 50, 512 Kb’lik baglantilarin
licretlendirilmesi yaklasik 68 milyon liraya karsilik geldigine gére yurdumuzdaki
servis kullanim ticretleri ni¢in bu miktarlarin iizerinde seyretmektedir?

CEVAP-2 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunu’na gore isletmeciler,
Telekomiinikasyon hizmetlerinin  yuriitiilmesinde ve/veya altyapr isletilmesi
kargihginda alacaklar1 icretleri; ilgili mevzuat, sahip olduklar1 yetki belgesi ve
Kurum diizenlemelerine aykirt olmayacak sekilde serbestce belirlemektedir.

Isletmecilerin belirleyip sunduklari tarifelerin ilgili mevzuata uygunlugunu,
Telekomiinikasyon Kurumu kontrol etmektedir. Ekim 2003 tarihinde Tiirk Telekom
A.S., ADSL tarifelerinde % 80’lere varan oranlarda indirim yapmus ve bu indirim
Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan onaylanarak yiirtirliige girmistir. Ayrica, Tiirk
Telekom A.S. 30 Haziran 2004 tarihine kadar 128, 256 ve 512 Kbit/sn. hizlarina
yOnelik bir promosyon uygulamasi yapmustir. Daha sonra da ADSL ile ilgili yapilan
yent yatirimlari port bast maliyetleri diisiirmesi sonucunda Tiirk Telekom A.S.’nin,
ortalama % 26 oraninda indirim ihtiva eden yeni tarifeleri Telekomumkasyon
Kurumu’nun onayindan sonra yiiriirlige girmistir. C e e g

Tirk Telekom’un ADSL tarifesinde belirtilen iicretler™ simirsiz kullanim
karsiliginda alimmaktadir. Avrupa iilkelerindeki uygulamalarin pek ¢ogunda ise
kullanicilara, kullanim siiresi ve/veya veri iletim miktarl y('iniinden)belirli k151t1amalar
getirilmektedir. Tirk Telekom ile bazi
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ADSL tarifelerinin maliyet bazli ve port basma olusturulmasindan dolayi,
miusteri sayisi arttikca port bagma maliyetler daha da azalacagindan tarifelerde de
dugtisler olacaktir. ADSL aylik iicretlerindeki peyderpey diisiisler Ek-2 tabloda
goriilebilmektedir.

SORU-3 Internet hizmetlerinin yurt sathinda yayginlastirilmas: ve bu hizmetin
herkes tarafindan karsilanabilir fiyatlardan sunulmas: hususunda ¢alismalarda
bulunacak misimiz? Neler yapmayi diisiinmektesiniz?

CEVAP-3 Ulkemizde, Tiirk Telekom A.S.nin yasal tekeli altinda kurulan
TTNet sebekesi; ISS’na (Irternet Servis Saglayicilart), icerik saglayicilara, kurumsal
ve bireysel kullanicilara, Tiirkiye’nin her yerinden saglikli, glivenilir ve hizl1 internet
erisimi saglamay1 amaglamaktadir.

~ ATM (Asyncronous Transfer Mode) anahtarlama temelli bir alt yapida kurulan
TTNet sebekesi ile ATM, FR (Frame Relay), ADSL (Asymetrical Digital Subscriber
Line), LL (Leased Line) erisimi ile PSTN (Public Switched Telephony Network),
B-ISDN (Integrated Services Digital Network) ve Kablo TV iizerinden internet
erisim sekilleri desteklenmektedir. "

Telefon tizerinden verilmekte olan ve yayginlig1 telefon hizmeti ile ayn: olan
dial-up internet erigimin (145, 822 ve 200’li numaralardan) maliyeti, il ici
gorismelerle aym olmasina, hatta bazi noktalarda 822°li aramalarm maliyeti iller
aras gériisme bedeline ulasmasina ragmen Tiirk Telekom, internet dial-up erisimini il
1¢1 goriigme ticretinin yaklagik % 28’1 bir bedelle kullanicilara sunmaktadir.

Internet hizmetlerinin miisteri tarafindan karsilanabilecek iicretten temin
edilebilmesi i¢in ilk etapta ADSL 1 Mbit/sn. tarifesinde yaklasik % 30 ve 2 Mbit/sn.
tarifesinde yaklasik % 40 indirim yapilmustir. Ayrica, 30 Haziran 2004 tarihinde sona
eren ve ADSL 128, 256 ve 512 Kbit/sn diisiik hizlarindaki internet hizmetlerine
uygulanan promosyon uygulamasi, 01 Temmuz 2004 tarihinde tarifeye
doniistiiriilerek miisteriler lehine yaklasik % 20 indirim saglanmugtir.

Ulkemizin bilgi toplumuna doniisiimiinde temel 6lgiit, tim toplumun
internetten yararlanabilmesi ve e-devletin kurulmasi olarak goriilmektedir. Internet
erisiminin 6nemi dolayisiyla, bilgi toplumuna iliskin mevzuatin uyumlastirilmasi ve
uygulanmasma yonelik diizenlemelerde daha ucuz, daha hizli ve daha glivenli
internet (rekabeti artirip, fiyatlar1 diisiirmek suretiyle) erisiminin saglanmasi hedefi
gozetilmektedir.

Kullanicilarin internete erisimini saglayan ve/veya elektronik hizmetlerin,
kullamicilarm hizmetine sunulmasina aracilik eden gercek veya tiizel kisiler olarak
tanimlanabilecek ISS’ler,(Internet Servis Saglayicilar)) 1996°dan itibaren Tiirk
Telekom A.S. ile yapilan anlasmalar sonuettidg=kurulmus olup; 1999°da Turk

Telekom A.S.’nin kurdugu TTNet altyaméi%hfgé%i%dé}if@pgrudan miisterilere hizmet

sunmaya baslamislardir. Halen Telekomﬁﬁikg“s:yﬁﬁf\ urumu’nun “Genel izin Belgesi”
ile yetkilendirilen ISS isletmeci sayisl 97z&agett1 o e
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Tuketici/kullanici  menfaatleri agisindan rekabetgi piyasadaki  aktérlerin
sayisinin artmasinin hizmet gesitliligi, kalitesi ve tarife seviyelerinde iyilesmeleri de
beraberinde getirecegi goz oniinde bulundurularak, son kullaniciya hizmet sunmakta
olan 1SS (internet Servis Saglayicilart)’lerin - sayismin - artmasinm Onemi
degerlendirilmekte ve yapilacak diizenlemelerde uzun vadede daha genis kapasite
saglayacak teknolojilerin (ADSL, ISDN, KabloTV.gibi) yayginlagmasi ve ISS
(Internet Servis Saglayici)’ler tarafindan bu tiir hizmetlerin Tiirk Telekom A.S. ile
birlikte sunulabilmesine imkan verilmesi perspektifi géz oniinde bulundurulmaktadir.

ADSL teknolojisi ile internete erisim, dial-up araciligiyla internete erigime gore
hizi ve sagladig1 imkanlar agisindan bir ¢ok avantaja sahiptir. Internet hizmetlerinin
yurt sathina yayginlastirilmasi ve bu hizmetin herkes tarafindan karsilanabilir
fiyatlardan sunulmas1 konusunda Tiirk Telekom tarafindan, halen yaklagik 1.250
merkezde verilmekte olan ADSL hizmetinin yayginlastirilmasi, yeni internet
hizmetlerinden Metro Ethernet, G.SHDSL hizmetlerinin kullanicilara sunulmasi
planlanmaktadir.

Turk Telekom’un verdigi internet hizmetlerine (Dial-Up, ADSL, Kablo TV
Internet, FR, ATM ve Metro Ethernet) iligkin tarifeler, maliyet bazli ve kendi icinde
uyumlu olacak sekilde hazirlanmmg ve Telekomiinikasyon Kurumu onayina
sunulmustur.

Ancak dial-up erisimdeki ucuzlugun sadece Tiirk Telekom’un katkilari ile
saglanmasina devam edilmesi miimkiin bulunmamaktadur. Dolayisiyla, internete ucuz
fiyatlarla erigim i¢in Tirk Telekom’un destekledigi % 72’lik bedelin internet’i
gelistirmekle gorevli  diger kurumlarm da istirak edecekleri bir yap1 ile
kargilanmasinin gerekli oldugu da agiktir.

ADSL teknolojisinin Tiirk Telekom A.S.’nin tekelinde kalmasiyla, tekelden
beklenen tiim sakincalarin ortaya ¢ikmasima yol agacagindan, Telekomiinikasyon
Kurulu’nun 26.02.2004 tarih ve 2004/130 sayili karartyla, internet servis saglayicilara
ADSL portlarm dagitinu yapilnus ve bu diizenlemeyle Tirk Telekom A.S.nin ADSL
hizmetinin sunumundaki tekeli kismen ortadan kaldirlpii§tir,, o
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. EK-1
Operator / Hiz (download) Ulke Aylik Ucret
France Telecom / 128 kbps * Fransa 53.697.530 TL
Lattelekom / 256 kbps Letonya 40.803.367 TL
Balgacom / 512 kbps ** Belcika 53.787.325 TL
OTE /512 kbps Yunanistan 80.797.721 TL
Wanadoo / 512 kbps *** ingiltere 75.399.014 TL
Telecom ltalia / 640 kbps talya 66.358.653 TL
Deutsche Telekom / 1024 kbps Almanya 84.299.734 TL .
Eircom / 1024 kbps **** irlanda 159.835.456 TL
OTE / 1024 kbps Yunanistan 143.654.361 TL

Tiirk Telekom ADSL Tarifesi

Hizi (kbps) Aylik Ucret
128/32 49.000.000 TL
256/64 69.000.000 TL

512/128 109.000.000 TL
1024/256 179.000.000 TL
2048/512 279.000.000 TL

(*) 1 yillik sézlesme sart kosuluyor.

(**) Aylik veri iletimi (upload+download) 400 MB ile sinirh. Limitin gecilmesi

halinde baglanti hizi 64 kbps'ye disuyor.

(***) Aylik veri iletimi (upload+download) 15 GB ile sinirli
(****) Aylik veri indirimi miktari (download) 12 GB ile sinirlanmakta.

1 Euro = 1.795.904 TL

1 ingiliz Sterlini = 2.693.784 TL
1Lat=2.691.515TL

(12 Temmuz 2004 itibariyle)
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ADSL TARIFELER 2001-2004
Hiz Ayhk Ucret | Aylik Ucret | Ayhk Ucret | Ayhk Ucret
03/02/2003 18/11/2003 10/12/2003 01/07/2004
128/32 49.000.000 60.000.000 49.000.000 49.000.000
256/64 170.000.000 87.000.000 69.000.000 69.000.000
512/128 520.000.000] 141.000.000 109.000.000 109.000.000
1024/256 1.398.000.000]  249.000.000] 249.000.000 179.000.000
2048/512 2.369.000.000] 465.000.000] 465.000.000] 279.000.000




