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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorumun Ulagtirma Bakani Sayin Binali YILDIRIM tarafindan
yazili olarak cevaplandirilmasini arz ederim.
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Muhsin KOCYiGI
Diyarbakir Milletvekili

Gelisen teknolojiyle yaygmlasan internet hemen hemen her yerde
kullanilmakta, her tiirlii islemlerin bilgisayar ortaminda yapilmasin
saglamaktadir., Zamandan da biiyiik tasarruf saglamakta olan internet, evlerde
indirimli telefon baglantilartyla kullanilmaktadir. Fakat bu kulanim sirasinda
indirimli hatlarin kesilip, yiiksek fiyatli hatlarla baglanti kurulmasi sonucu
yasanan sorunlardan, internet kullanicilart madden biiyiik zarar gormekte ve her
gecen giin Telekom Genel Miidiirliigiine bu konudaki sikayetler artarak
gelmektedir. Bu sorunun giderilmesi i¢in gereken onlemleri almay1 diigiiniiyor
musunuz?



