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ADANA MILLETVEKILI SAYIN NEViIN GAYE ERBATUR’UN
712546 SAYILI YAZILI SORU ONERGESI

Yetistirme Yurdu, Gocuk Yuvasl, Kres ve Gunduz Bakimevi,
Rehabilitasvon Merkez:, Huzurevi , Toplum Merkezi ve Cocuk ve Genglik Merkezi
olarak hizmet veren Kurumumuzda 2001 yilinda toplam 9330 personelimiz gorev
yapmakta iken, bunlarnin 843 adedi Sosyal Calismaci, 152 adedi Psikolog, 65 adedi
ise Gocuk Gelisimeisi iken, bu say 2004 yilinda toplam 8996 personel, bunlarin 933
adedi Sosyal Calismaci 178 adedi Psikolog, 88 adedi ise Cocuk Gelisimcisi olarak
gbrev yapmaktacy,

2. Daha once (01.01.2004 tarihinde bu gune kadar) 1 Teftis Raporu, 1 Es
durumu. 1 Dilekce, 1 Ihtiyag olmak tzere toplam 4 Kurulug Mudurl, 6 Teftis Raporu,
4 Dilekce, 1 Es durumu, 1 Ihtiyag olmak Uzere toplam 12 Sosyal Galismaci, 1 Es
durumu, 1 Dilekge cimak Uzere toplam 2 Psikolog atamasi yapiimis olup, Cocuk

Gelisimcist atamasi yapitmamistir.

3- Sez konusu Kuruluslara 2003 yilinda 1 Hemsire, 1 Laborant, 2 Ogretmen ve
1 Hizmetii oimak iizere toplam 5 personel agiktan atanmis olup, bunlarin arasinda
Sosyal Calismaci, Psikolog ve Cocuk Geligimeisi bulunmamaktadtr.

4- 4 maddede aciklandiy tizere Kurumumuz 81 i'de faaliyetini surdirmekte
olup, Kurumumuzca hizmet verilen grubun degisik yas gruplarini ve dolayistyla
degisik getisim ozellikierini tagimasi ayrica, ozel ilgi gerektiren bir gruba hizmet
verilmesi nadeniyie calisan personelin sayisi ve niteligi buyik onem tagimaktadir.

Bu nedenle Siandart kadro olusturulmasi ve bu kadrolarin temininin
saglanmas:, alinan personel, hizmet grubunun niteligine gore aday memur egitim
programiarindan geciriimektedir.

Bu gurki kosullarda kuruluglanmizda personel sayisi ve niteligi agisindan
istenilen standartta olmayip, personel yetersizliginden dolay! kuruluglanmizdaki
cocuklarimiza verilen hizmetlerin olumsuz yonde etkilenmemesi amaciyla norm
kadro ¢aligmalarimiz devam etmektedir.

Korunmaya muhtag cocuklarimizin topluma yararli, kendine givenen, olumlu,
sosyal iliskiler kurabilen, saglikl bireyler olarak yetistirilebilmelerinde en biyuk rol
oynayan, onlann gelisim caglarinda 6rnek aldiklar anne, baba, agabey, abla yerine
gecen, egitimierine katkida bulunan ve tim zorluklara ragmen ozveri ile calisan
personelin verimiiliginin artinimasi ve surekliliginin saglanmasi amaciyla ¢alisma
motivasyoniarimn  artirifmasina  yonelik yasal diizenleme calismalanmiz devam
etmekted:r

Kurumumuz vakiasik 20 bin gocugun sorumlulugunu tasimakta, tim
etkinliklerini kamuoyuna acik ve kamu-gonilli pek cok kisi, kurum ve kurulusun
destediyle stiidtrmekiedy

Ancak, gesith yaslarda, cinsiyet ve farkl yoksunluk iginde olan gocuklara bir
aile sorumluiugu cercevesinde ve etiginde hizmet vermek Uzere yapilandinimis
Cocuk Yuvaiar: ve Yetistirme Yurtlar kimi zaman farkli 6zel hizmet alanlarinin
miracaatgist niteligindeki gocuklara hizmet vermek durumunda kalabilmektedir.
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Bu bagiamda; «gili mahkemelerce haklarinda tedbir karari ve/veya korunma
karari alinan sug islemis velveya suca ydnelmis cocuklar (hirsizlik, gasp, fuhus vb.)
kuruluglanimiza verlestiriimekte olup, yine g¢ocuk suglulugu, davranis bozuklugu,
cocuk anneier, fuhusa véneimis cocuklar gibi her biri basl basina bir ihtisas alani
olan ve disiplinier arast galisma gerektiren hizmetlerin, bu yapilanmaya, donanima,
kosullara sahip olmayan yurt ve yuvalarda, verilmesi durumunda beklenenin aksine
cocuga yarardan ¢ok zarar verebilmektedir. Bu da kuruluslarimizda korunma altinda
bulunan diger cocuklarnimiza da olumsuz 6rnek olabilmektedir.

Bu cocuklar icirn bir an 6nce Adalet Bakanhigi ve diger ilgili kuruluslarla bir
araya gelinerek sagaltimlannin saglanacagl yeni yapilanmalarin olusturulmasi
calismailarirmz stirdiriimektedir.

Ayrica, ailesi yaninda veya kuruluslarda bakilir iken ihmal veya istismara
ugramis ¢ocuklar iginde Rehabilitasyonlarinin saglanacag! merkezlerin personel ve
donanim  yonunden  gelistirilip glglendirimesine  yénelik  calismalarimiz
strduriimektedir . Mevcut  personelimiz yogun bir sekilde hizmet ici Egitim
Programiari ile hizmete uygun olarak egitimleri saglanmaktadir.

Bu baglamda 2003 vilinda;

1- Toplumsal Cinsivet Duyarlihgi Egitim Projesi 03-04.03.2003 tarihinde Kadin
Konukevieri ve Aile Danisma Merkezinde gorev yapan meslek Elemanlarina Ankara
ilinde 2 giin,

17-18.02.2003 ve 20-21.03.2003 tarihleri arasinda 2 ser gun olmak (izere
Ankara ilinde If Sosyal Hizmetier Mudirlerine,

2~ Alie ve Gocuk Egitimi Programi, Egitici Egitim Programi 07-18.04.2003
tarinleri arasinda Sosyal calismaci, Psikolog ve Cocuk Gelisimcilerine Ankara ilinde
10 giin,

3- Aie ve Cocuk Egitimi Program, Editici E§itim Programi 28.04-11.05.2003
tarihleri arasinda Sosyal Cahigmaci, Psikolog, Cocuk Gelisimcisi ve Ogretmenlere
Ankara ilinde 10 giin,

4- Rehabiiitasyon Modirleri Hizmet i Egitim Programi 07-11.04.2003 tarihleri
arasinda Kurulus Mudurleri ve Ozirlulerin ve Felglilerin Rehabilitasyonu Daire
Bagkanhgindaki Meslek Eiemanlarina Nevsehir ilinde 5 giin,

5- Cocuk ve Genclik Merkezi Yéneticileri Hizmet igi Egitim Programi 07-
11.04.2003 taribleri arasinda Kurulus Middarleri ve Aile ve Cocuk Hizmetleri Daire
Baskanliginda gérevii Mesiek Elemanlar Nevsehir ilinde 5 gin, s Yasami ve Stres
Kaynakiari Egitim Programi 14.03.2003 tarihinde Sosyal Calismaci, Psikolog, Cocuk
Gelisimcisi ve Ogretmelere Ankara ilinde 1 gin,

6- Cocuk ve Genglik Merkezlerinde Gérevli Meslek Elemanlarina Madde
Bagimhiigr ve Tedavisine yonelik 02-06.06.2003 tarihinde Sosyal Calismaci,
Psikolog, Cocuk Gelisimcisi ve Ogretmenlere Antalya Kemer de 5 gun,

7- Muhakkik olarak gc‘jrevlendirilen. Personele_ yonelik Hizmet i¢i Egitim
Programi 10-12 08.2003 tarihleri arasinda Il Mudurd, il Mudur Yardimeisi, Kurulus
Mudurt, Kurulus Mador Yardimeilarina Kastamonu ilinde 3 giin,
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8-Muhakkik olarak gérevlendirilen Personele yonelik Hizmet i¢i Egitim
Program: 25-27 062003 tarihleri arasinda il Mudard, I Mudar Yardimerst, Kurulug
Muadiri:. Korulus Madur Yardimeilarina Manisa ilinde 3 glin,

9- Acil Mudahale Ekibi 23-27.06.2003 tarihleri arasinda Sosyal Calismaci,
Psikolog, Cocuk Gelisimeilerine Ankara ilinde 5 gun,

10- Aile Damigsma Merkezlerinde Gérevli Meslek Elemanlarn Hizmet Ici Egitim
Program: 22-26 09.2003 tarihleri arasinda Meslek Elemaniarina Bursa ilinde 5 giin,

11 Sosyal Hizmetler Mudarleri ve il Muddrliklerinde gérevii Sube
Mudarlerine 06-10.10 2003 tarihleri arasinda Aydin ilinde 28 giin,

12- Tefts Kurulu Baskanhginda gérevli denetim elemanlarina Ankara ilinde 5
gin,

13- ¥ Muduriuklerinde gorevli Sube Mudirleri ile Meslek Elemanlarina 06-
07.10 2003 tarhieri arasinda Ankara ilinde 2 glin, 09-10.10.2003 tarihleri arasinda
Ankara ilinde 2 gun, 10-14.11.2003 tarihleri arasinda Mugla ilinde 5 giin, 08.12.2003
tarihleri arasinda Antalya ilinde 5 gin olmak lzere toplam 777 personel Hizmet Ici
Egitim Programina atinmistir

2004 ydinda;

1- Huzurevi Kurulug Madar Yardimeilarina 12-16.01.2004 tarihleri arasinda
Ankara ilinde 5 4in

2- i Mudur Yardimedanna 26-30.01.2004 tarihleri arasinda Nevsehir ilinde 5
gun,

3- Cucuk Yuvalarn Kurulus Mudir Yardimeilarina 01-05.03.2004 tarihleri
arasinda Nevsehir iinde 5 gin Hizmet Ici Egitim Programi yapiimis olup, toplam 198
personel Hizmet lci Egitim Programina katilmistir..

Ayrica 2004 yilinda; 81 Il Madard igin, il Mudurleri Hizmet I¢i Egitim Programi,
Meslek Elemanian igin Toplam Kalite Yénetimi Egitim Programi, Cocuk Yuvalarinda
Gorevli  Ogretmenlere yonelik Egitim Programi, Yetistirme Yurtlarinda Gorevli
Ogretmeniere yonelik Hizmet igi Egitim Program, Cocuk Yuvalan ve Yetistirme
Yurtlarinda  gorevii Tabiplere yonelik Hizmet ici  Egitim Programi, Toplum
merkezlerinde goérevii Meslek Elemanlarina yonelik Egitim Programi, Yetistirme
Yurdu Kuruiug Midurierine yonelik Egitim Programi, Cocuk Yuvalari Kurulug
Mudurlerine yonelik Egitim Programi, Rehabilitasyon merkezlerine yonelik Egitim
Programa, Cocuk Yuvalannda gorevli Cocuk Egiticilerine yonelik Egitim Programi,
Etkili lletisim Teknikleri ve Stresle Bas etme Yollari Hizmet igi Egitim Programina 902
persenelin katilim:, 2004 yili icerisinde planlanmistir.

2004 viiinda Kurumumuza 150 aciktan atama kadrosu tahsis ettiriimis olup,
bunlardan, 16 adet 3413 sayilt yasa geregi Koruma altinda bulunan ¢ocuklarimiz igin
ayrilan kadro 1% adet Mufettis Yardimcisi, 17 adet Tabip, 3 adet Dig Tabibi, 10 adet
Eczaci, 15 adet Sosyai Calismaci, 7 adet Psikolog, 5 adet Fizyoterapist, 5 adet
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Gocuk Gelisimeist 1% adet Hemsire, 44 adet ise diger siniflardan personel alimi
yapilacaktir

Mevcut personelimiz kurumun hizmetlerinin yaritilmesi bakimindan yetersiz
durumdadir. Personelin ,f‘.sfeisk ve sayisal bakimdan yeterli hale getirilmesine yonelik
cahsmalanmiz devam etmektedir,

Yen: agilacak olan kuruluglarin kiigik kapasiteli ev ortamina uygun sekilde
acllmasina azami gayret gosteriimekte, mevcut kuruluglarin ise kapasiteleri
disurilup yen: yerlesim planian olusturularak gocuklara uygun mekanlar yaratiimaya
cahsiimaktadi

Kurulusiarda gorevli mevceut olanaklar élgiisiinde “Hizmet Igi Egitim” verilmeye
cahsiimakta, kurulusiann s ve isleyisinin dizenlenmesi, kontroliiniin sadlanmasi igin
rehberlik ve inceleme yapmak tzere Universitelerden katihmi saglanan Ogretim
Uyeleri, Gene! Mudiritk Mufettisleri ile ilgili Daire Baskanliklarinca géreviendirilen
personel tarafindan illere gidilmekte, hizmetin daha da iyilestirimesi ve vyeni
modelierinin %:;eiirf@mne%z amaci ile ilgili birimlerce projeler gelistirilerek olanaklar
olgistinde hayata geciriimeye ¢alisilmaktadir.

Aynca, Sosyal Hizmetier alam ile ilgili olarak Ulkemizdeki Orgutlenme ve
Uygulamalarin igiem ve etkinligini degerlendirmek, hizmet sunumundaki dar
bogaziart ve oz yollani belilemek, Sosyal Hizmetlerin gelismesi ve daha etkili
bir diizeye ulasmasina gelecede yonelik dnerilerin olusturulmasina olanak saglamak,
ulusal sosyal hizmet politikasinin belirlenmesinde katkida bulunmak ve sosyal
hizmetlere iliskin konulari kamu oyunun bilgisine sunmak amaciyla streci 2003
ylinda baslatian ve nibar toplantilan 19,20,21 Nisan 2004 tarihlerinde yapilan
1.Sosyal Hizmetler suras: yapimistir,

lleriye yoneiik ofarak sura kararlarinin uygulanmasi ve yeniden yapilanma
gruplari olusturularak calismalarimiz devam etmektedir.

Her gegen gun hizmet kalitesinin artmasina yénelik olarak calismalarimiz
blyik bir titiziikte strdirizimektedir.

Saygilarimia

Guldal AKSIT
Devlet Bakani



