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MUGLA MILLETVEKILI SAYIN FAHRETTIN USTUN’UN
7/4634-8851 SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVARBI

Mugla Ili Bodrum Ilgesi Giimbet Mahallesi, Bodrum ve Tiirkiye Turizminin
onemli merkezlerindendir. Bakanliginizin aldig1 bir kararla burada bulunan 4200 adet
abonenin telefon numaralarinin degisecegi bildirilmigtir.

SORU 1-Béyle bir gereksinim neden dogmustur?
CEVAP 1- Mugla Ili, Bodrum llgesindeki Tiirk Telekom miisterilerine; daha

kaliteli hizmet sunulabilmesi, 6zellikle gelisen teknolojinin bir parcas: olarak ug
noktalarda verilemeyen ADSL hizmetinin her noktada verilebilmesi amaciyla
Giimbet mevkiindeki yaklasik 4669 telefon numarasmm 10-17/01/2005 tarihleri

arasinda degistirilmesi planlanmis olup, konu tiim abonelere bildiriimistir,

SORU 2-Uluslararas: 2 turizm fuarma katilan turizm isletmeleri biitiin telefon
bilgilerini ve yaz sezonu baglantilarini yaptiklar1 halde bu uygulamayla iilke turizmi
zarar gérmeyecek mi?

CEVAP 2- Turizmin olumsuz etkilenme olasthif1 ve miigteri memnuniyeti
gozetilerek konu tekrar degerlendirilmis olup, 10-17/01/2005 tarihleri arasmda
yapilmasi planlanan telefon numarasi degisikligi 1 yil siire ile ertelenmistir.

SORU 3-Turizmcilerin bu uygulamayla kargilagacag1 zarar bakanlik olarak
karsilayacak misimiz?

CEVAP 3- Misterilerin yeni numaralari ile ¢alismalarim  simdiden
yapabilmeleri i¢in; adlarina tahsis edilen yeni numaralar abonelere bildirilmisg olup,
yeni numaralar 1 yil sonra aktif hale getirilecektir.

SORU 4-Abonelerin eski numaralan kalmasi miimkiin degil mi?

CEVAP 4- Aktarilacak aboneler i¢in numara degisikli3i yapilmasi gerekmekte
olup, eski abone numaralarinin kalmasi teknik olarak miimkiin olamamaktadir.

Ancak, numara degisikligi yapildiz: giinden itibaren minimum 3 ay siireyle
eski numaray1 arayanlara abonenin yeni numaras: anons edilecektir. Yine numara
degisikligini miiteakip 3 ay igerisinde isteyen abonelere eski numaralan ticreti
karsiig1 diledikleri siireye kadar yonlendirme islemi de yapilabilecektir.

SORU 5-Eger bu miimkiin degilse numaralarin degisme iglemi daha uzun bir
Zzamana yaymayi diigtiniiyor musunuz?

CEVAP 5- Ikinci sorunun cevabinda da belirtildigi gibi, degisiklikten
etkilenecek abonelerin magduriyetinin Gnlenmesi icin aktarma isi 1 yil sonrasina
ertelenmistir. . Ayrica ticari kuruluglarin ~ reklam  amagh calismalarinda
kullanabil ,"‘fleri"_:;aﬁi“af;}yla 1 yil sonra gegerli olmak kaydiyla yeni prefix (319) de

tahsis edilmistir. . ™




