7—7

. i'ath v

* /L
' T.C.
BASBAKANLIK
Hazine Miistesarhigt 18 07 05+ A1 79 3
SAYT : B.OZ.l.HM.O.EKA—02.03-01/ wt
KONU : Soru Onergesi. jjq) 7

TORKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGL
GENEL SEKRETERLIGINE
(Kanunlar ve Kararlar Dairesi Baskanhg)

flgi: (2) TBMM. Kanunlar ve Kararlar Dairesi Bagkanhgy’nm 30.05.2005 tarih ve
33964 sayith yazisl.

) T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Genel Miidirligl nin 16.06.2005 tarih ve
B.02.2.TZB.05.04.02.01-843 sayily yazist

flgi (a)'da kayith yazida, Samsun Milletvekili Haluk Kog tarafindan teveih
edilen 7/6396 sayili yazil1 soru dnergesinin sureti ekli olarak gonderilmiy ve siiresi
icinde cevaplandirimast talep edi_lmistir.

S5z konusu soru onergesi ile ilgili olarak T.C. Ziraat Bankasi A.S. Genel
Miidiirliigi’nden alman ilgi (b) yazisin sureti iligikte sunulmaktadir.

Bilgiler1 ve geregini arz ederim.
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Hazine Miistesarhid
Ekonomik Aragtirmalar Genel Miidiirliigii’ne

iLGi: 03.06.2005 tarih ve 32821 sayil yazimz.

ilgide kayith yazimz eki Samsun Milletvekili Sayin Prof Dr. Haluk KOC un 7/6396 sayih
soru Gnergesine verilen cevap agagda sunulmugtur.

Soru;

2004 y:hmn Eyliil aymnda Ziraat Bankasinda yapian “Ynetmenlik Smavr”mn sozlii
sinav sonuglari, kurum c¢ahsanlar arasinda biiyiik bir huzursuziuga neden olmus ve sozlii
siavin yapilis sekli, sinavda sorulan sorular ve smav sonuclar hakkinda milletvekillerine cok
sayida sikayet bagvurusu olmustur. Bu kenu ile ilgili olarak asagidaki sorularin yamtlanmasi
ihtiyac1 dogmustur.

1- Siav dncesi banka tarafindan yapilan duyurularda smav sonucunda alnan puana
ve egitin durumuna gore en yiiksek puandan baslamak iizere atama yapilacaginn
duyuruldugu, ancak yazih smavdan yiiksek puan alanlara diigiik miilakat notu verilerek
elendigi, buna karsiik diisiik yazili notu alanlara ise miilakatta yiiksek puan verilerek sinav
kazandinidif iddia edilmektedir. Bu sinavda personelin Yénetmen olabilmesi i¢in; egitim
seviyesi; onceki sicilleri; yabana: dil seviyesi; bankacihk bilgisi; temsil kabiliyeti gibi unsurlar
dikkate ahnmis midir? Smavlarn bunlarm disindaki kriterlere gore yapildigi ve a¢ik bir
sekilde kaywmaalik yapildif) iddialarim aragtirmayl diigiiniiyor musunuz?

2. Miilakat smavinda baz1 adaylara gorev yerleri icin sehir dis1 tayin dayatihrken,
bazilarna ise hicbir soru serulmadan “Haymrh olsun !” denildigi adaylardan égrenilmistir.
Sehir dis1 teklifine hakh gerekgelerle sicak bakmayanlarin elendigi, bu dneriye olumlu yanit
verip imza atarak taahhiitte bulunmalarma ragmen, bazi adaylarim Genel Miidiirliik
birimlerine yonetmen olarak atandiklari, daha sonra, sehir dis teklifine verilecek yamtin bir
parola oldugu ve baz adaylara kendi yoneticilerince bu teklife olumlu yamt verilmesi
yoniinde isaret verildigi iddia edilmektedir. Bu iddialarin do@ru olup olmadigini sorusturmayl
diisiiniiyor musunuz? '

3- Bu sinavin degerlendirmesini yapan komisyonlarda gorev alan ityelerin nitelikleri
hangi lustasa gore belirlenmistir? Satinalma birim bagkammnmn biyle bir smavda
goreviendirilmesi dogru mudur? Dogiru ise gerekgesi nedir? Hakkinda, basmda sikea
yolsuzluk haberleri yer alan ve sorusturmasi devam eden ve buna ragmen srarla grevinde
tutulan insan kaynaklarmdan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisumn, kadrolasma ve simav
yolsuzluklarmn iddia edildigi bu sinav komisyonunda da bulunmasi dogru mudur?
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Cevap;

1) insan Kaynaklan Yénetmeliginin UNVANDA VE GOREVDE YUKSELME
‘ SARTLARY nt dizenleyen 49/6 maddesi, Personelin gorevde ve unvanda yitkseltilebilmesi i¢in
“Gorevde Yiikselme sinav ve miilakatlarinda bagarili oimast gereklidir.” hitkmiini amirdir.  (Ek-1)

15.09.2004 tarih ve 3 sayili Genel Duyurunun 1.maddesinde Yonetmen pozisyonu bog
bulunan Uniteler teskilatimiza duyurulmus, 2. maddesinde ise atama kosullarimn;

a) Egitim,
b) Bagar! siralamas,
¢) Personelin sube tercihleri,

olacagt hitkme baglanmistir.

Yonetmenlige yukselme yazili sinavina lise ve yitksekokul mezunu, 2 yillik bekleme
siiresini doldurmusg, sicilinde herhangi bir olumsuziuk pulunmayan, yikselmesine engel olabilecek
mahiyette bir disiplin cezasi almamig 1506 Yonetmen Yardimcist istirak etmis, bu kisilerin ilgih

Sube Muduri ve Bolge/Daire Bagkanlarinin yazili gorisleri de alinmak suretiyle sinava igtirakleri
saglanmigtir.

Miilakat smavina 70 ve (izeti puan alan 627 personel katilmigtir. Bu sinavda ise her aday
icin;
1-Kisisel Ozellikler, (Fiziksel gorunls ve giyim tarz1 94,5, Kendini ifade edebilme %610,
Farkindalik %3) ,

[I-Yetkinlikler, (Geligime Acik Olmak %7, Is Sorumlulugu %6, Ekip Caligmast ve
Paylagim %7),

-y Yetkinlikleri, (Aktif Satig/Girigimcilik %5, Planlama %5, 1ligki Yonetimi %05,
Verimlilik %5, Muhakeme/ Analitik Diagiinme %35) ,

TV-Yonetici Yetkinlikleri, (Karar Almak %10, Performans vonetmek %10, Etkin Caligma
Ortami Yaratmak %10),

V-Yénetimin onerdigi yere gitmeyi kabul ediyorsa % 5,

gibi kriterler dikkate ahnarak her bir komisyon iiyesi tarafindan degerleme ve puanlamaya
tabi tutulmugtur.

Yapilan milakat sinavi sonucunda Gorevde Yikselme Sinav Koordinasyon Kurulunca
miilakat notu 70 puan ve lzeri olan personel ile 69,5 ve {izeri puan alanlann puanlar 70°e
tamamlanmak suretiyle milakatta baganii, diger personelin ise basarisiz sayiimasina karar
verilmigtir.

Yukarida belirtilen Genel Duyurumuzun 1 maddesinde Yonetmen pozisyonu bos bulunan
iinitelerin, 2. maddesinde ise Atama Kosullanmn agikea belirtilmesindeki amag, sinava katilacak
personelin bilgilendirilmesidir.




H 6376

-3-

2) 15.09.2004 tarih ve 3 sayili Genel Duyurumuzda Yonetmen pozisyonu bos olan
Subeler yayimlanarak gerekli duyuru yapilmig ve yazili sinavi kazanan her adaymn miilakata
girecekleri gin 10 Sube tercihi yapmasi istenmistir. Diger taraftan, Mulakat Komisyonu
Uyelerince, T.C.Ziraat Bankast A.S. Yetkinlik Bazlt Miilakat Formunda da (Ek-2) belirtildigi iizere
Yonetimin onerdigi yere gitmeyi kabul edip/etmedigi hususu tim adaylara degerleme puan
verilmek i¢in sorulmustur. Genel Midurlik birimlerinde basarili olanlarin atamalart tercih ve Daire
Bagkanlarnin olumlu gorigleri dikkate alinarak ve  norm-kadro kriterlerine gore yapilmstir.
Norm-kadrosu olmayan higbir birime Yonetmen unvantyla atama yapilmamisgtir. Yazili sinavda
basarihi olan 627 personelin, miilakatta 353’0 basartli olmustur. Bunlardan 1’1 Doktora, 26’st
Yiiksek Lisans, 237’s1 4 yilhk Yiksek Okul, 27si 3 Yillik viiksek Okul, 71’1 2 yilbk Yitksek Okul,
16'st ise Lise mezunudur. (Lisan bilir personel sayist 9’dur.) Bu personelden norm kadro kriterlert
nedeniyle 28’1 atanamamigtir. (4 niin atamasi yapilmasina ragmen atandiklart Subelere gitmek
istememeleri sonucu atamalari iptal edilmistir.)

Bu iddialar miilakat siavinl kazanamayan personel tarafindan gikanlan soylentiler olup.
tiim adaylarin milakati hakkaniyet olgileri dogrultusunda degerlendirmeye tabi tutulmugtur.

3) Milakat Komisyon Uyesi olarak milakata katilacak aday1 gerek davraniy gerekse
yetkinlik olarak en yakindan izleyen Bolge Bag Mudurt, 1} Sube Miiduru ile Kurumsal Bankacilik
Sube Miidirlerinin yamnda daha once subelerde veya denefim birimlerinde gorev yapmi§
yoneticilerin secimine azami Ozenl gosterilmigtir. Bu itibarla, milakat sinavinin degerlemesini yapan
komisyonlarda gorev yapan fiyeler Genel Midir Yardimetss, Daire Baskani, Bolge Bag Miidiri, Il
Sube Mudiird, Kurumsal Bankacthk Sube Miidiirii unvanli, Denetim, Subecilik ve Genel Mudurlik
gibi degisik Bankacilik hizmetlerinde gorev yapmig Ust dizey Yoneticilerimizden olusturulmusgtur.

Qatinalma ve Ingaat Daire Bagkant, Bankamiza Miifettis Yardimeist olarak, 05.09.1991
tarihinde intisap etmigtir. Daha sonra sirasiyla Miifettis, Muhasebe Midirtagin Midir Yardimaist,
Sinop Subesi Mudtirl, Ordu il Merkez Sube Maduri olarak gorev yapmig olup, bankacihgin gerek
denetim, gerek subecilik ve gerekse Genel Midiirlik gibi degisik Bankacibk hizmetlerinde gorev
yapmig olmast itibariyle Mulakat Komisyonunda goreviendirilmistir.

Bankamizda yiikselmeler insan Kaynaklan Yonetmeliginde belirlenen kriterler
cergevesinde yiriitilmekte ve bu kriterlere uyan thm adaylar da smnava almmaktadir. Bu durumda
kadrolagmadan sOz edilmesi mimkiin degildir. Zira, milakat komisyonlar1 5’et kisilik Giyelerden
olusturulmug, birden fazla komisyonun kurulmug olmasi nedeniyle de insan kaynaklarindan
sorumlu Genel Mudur Yardimeisi dogal olarak bu komisyonlarin bazilarinda yer almamistir.
Ayrnica Mulakat Komisyonuna katilan 5 Uyenin her aday icin verdigi puanlarin aritmetik ortalamast
alinarak miilakat puam belirlenmigtir.

Bilgilerinize arz ederiz.
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Bankamizda 4603 sayili Kanuo hikitmleri gercevesinde 8zel hukuk hikemierine gore

galisan personele iligkin “T.C. Zirzat Bankast AS. Insan Kaynaklan Yanetmelidi iligikte
gonderilmekedir.

Bilg edinilmesini ve gereginin buna gbre yapilmasmi rica ederiz.

Ek: 1 Insan Kaynaklan Yonetmeligt

TURKIYE CUMHURIYET!
ZiRAAT BANKASI A5
Gene! Mudarliga

é/ Yasar CELEBI Dr. Senol BABUSCU
Daire Bagkant Genel Muddr Yardmais:

DAGITIM:
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TeSis Kurulu Baskanhigi'na
Daire Bagkanliklari'na
Oze! Biiro Midiirligt’ne
Subelere
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Ankara 2001




216336

UNVANDA VE GOREVDE YUKSELME SARTLARIE
Madde 49- Personelin gorevde ve unvanda viikseltilebitmesi igin;
40 1- Atanabilecegi goreve iligkin bog norm kadronun olmast,

46.72- Bulundugu unvanda/gbrevde bu yénatmeiikte Sngbrilen asgari gaisma siiresini

tamamlamts olmas,

1
¥

49.3- Bulundugu unvanda/gorevde bu vineimelikte Gngbritlen asgari gahisma sliresi

igerisindeki performans degeriemesinin en az iyi derecede oimasi .

49.4- Atanacaf: unvanla ilgili olarak katiacagn kurs ve/veya seminerleri basanyla

tamarnlamasi,
49.5- Atanacag) gbreve iliskin yetkinliklere sahip olmast,
49 6- Girevde Yikselme sinav ve millakatiarinda bagaril olmast,
gereklidir.

KARIYER YOLLARI

Madde 50- Personelin ylikselme olanagmin olup olmadify, yikselme olanaj olanlann hangi

unvaniara ve ghreviere kadar vilkselebilecegi bu ybnetmelikte _bc!irlenmistir. Buna gére;
Kariver Unvanplarindaki Personel :

En az 4 yllik viiksek okul, akademi ve fakiite mezunu olan, Yonetici Direkedr, Direktor ve
Y 8netici unvan gruplarinda gorevii bulunan personeiin b yGnetmelikte belirtilen Yitkselme Genel
ve Ozel Sartlarina haiz olduklan takdirde ekli tabloda belirtilen kariver yollarmni izleverek unvan ve

gorevde yilkselme olanaklar: vardir. (Ek-11})

Kariyer Dng1 Personel:

ilke olarak Asistan ve Destek Personeli uavan gruplarinda  bulunan personelin bir Gist unvana
yltkselme olanaklars pulunmamakiadir, Ancak madde 55 ve 56'da telirtilen istisnal durumiar

ayniklir.
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