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CEVAPLAR:

Cevap 1.- Milli Saraylar biinyesindeki Saray, Kosk ve Kasirlara son ti¢ yil igerisinde
gelen ziyaret¢i sayisinin dagihimim gosteren gizelge ve grafikler ekte sunulmustur. Grafikler
iizerinde goriildigh gibi, 2003 yilinda Istanbul’da ve komsu iilke Irak’ta yaganan bombalama
olaylanna ragmen, ziyaret¢i sayisinda azalma gorilmemigtir.

Milli Saraylar Daire Bagkanlifina bagh tarthi ve kiiltiirel mirasin kamuoyuna daha iyi
tanitilabilmesi ve toplumla daha fazla bulugturulabilmesi amaciyla, tantim faaliyetlerine giinden
giine artarak énem verilmektedir. Bu amagla Saray, Kosk ve Kasirlanmuizin tamtiminda &nem
tastyan yazih ve gérsel materyallerin tamaminin yenilenmesi ve igeriklerinin zenginlestiriimesi
calismalarina devam edilmektedir. Aynca Millt Saraylarimizin tamtimumin saglanmasi amaciyla
kurulan Iletisim Ofisi 1 Ocak 2004 tarihinden itibaren goreve baslamus ve pek g¢ok baganli
organizasyon diizenlemigtir. Saray, Késk ve Kasirlanmizin bazilan diigiin, nisan gibi geleneksel
etkinlikler icin tahsis edilmeye baslanmig, mekanlanmizin tamtilmasinda biiylik rol oynayan
gesitli konserler, tarih sohbetleri, pek ¢ok onemli sergi agilist ve bilgilendirme toplantilan
gerceklegtirilmigtir,

Degisen diinyamizda taniim faaliyetlerinin yeterli olacagm kabul etmek miimkiin
olmadifindan, ¢ahsmalanmiz devam etmektedir.

Cevap 2.- Saray, Kosk ve Kasirlanimizda faaliyet gosteren kafeteryalanmiz tamamen
halka agik olup, bu yerlerde misteri istatistigi yaptimamaktadir.

Saray, Kosk ve Kasirlanmizin ve buralarda bulunan kafeteryalanmmzin tamtiimas:
amaciyla, ulusal bir televizyon kanalina seri haberler yaptinilmi§ ve bu sayede; Maslak Kasirlarn,
Thlamur Kasr, Florya Atatiirk Deniz Kogkii ve Beylerbeyi Sarayi’nda ziyaret¢i artigt saglanmus,
bu artis Maslak érneginde % 600 oranina varmustir. Saray, Kosk ve Kasirlanmiz arasinda gok
onemli bir yeri olan ve en ¢ok ziyaretgisi bulunan Dolmabahge Sarayi’'mn Saat Kulesi
Kafeteryasina girig licretsiz olup, ziyaretgilerin bahge bileti ile giris yaptiklan kafeteryalarda ise,
fiyatlar piyasa fiyatlannin altinda belirlenerek miisterilerin magduriyetleri  6nlenmeye
calistimaktadir. Ayni zamanda bahge bileti uygulamasiyla Saray, Kogk ve Kasirlanmizi gezmeye
gelen ziyaretgiler ile kafeteryalanmizdan faydalanmak isteyen ve kisa zamam olup sadece
bahceyi gormek isteyen kalabaliklar birbirinden aynlarak ziyaret kogullanmmn iyilestiriimesi
saglanmaktadir.




