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SAMSUN MILLETVEKILI SAYIN HALUK KOC’UN
7/3833-7559 SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVABI

SORU 1-58 ve 59. hiikiimetler déneminde Samsun il Telekom Miidiirliigiinde
gorev yapan personelden il diginda gorevlere atananlarin isimleri, unvanlan ve il
disina atanma gerekgeleri nedir?

CEVAP 1-58 ve 59. hiikiimetler doneminde Samsun 11 Telekom Miidiirligiinde
gorev yapan personelden il disinda gorevlere atananlarin isimleri, unvanlar ve il
disina atanma gerekgeleri Ek:1 listede verilmistir. '

SORU 2-11 digina atanan personelden idarenin yaptig1 islemi iptal etmek igin
yarglya bagvuranlar var mudr? Eger var ise, bu kisilerin isimleri nedir ve actiklar
davalara iligkin yarg: siireci nasil sonuglanmistir?

CEVAP 2-11 digina atanan personelden, idarenin yaptig1 islemi iptal etmek i¢in
yargiya bagvurduklarma iligkin olarak Tiirk Telekom’a intikal eden herhangi bir
islem bulunmamaktadir.

SORU 3-Samsun disina atanan personel hangi illere atanmstir? Atamalar
niifus ve abone sayisi kriterleri goz 6niinde tutuldugunda Samsun’dan daha ufak
illerimize yapildi ise, bu illerde bir kadro sigkinli§ine neden olmus mudur?

CEVAP 3-Samsun ili digina yapilan atamalar ile ilgili isim, unvan ve hangi ile
atandiklarma iligken liste ekte sunulmug olup, yapilan atamalarin bir bélimii kendi
istekler1 {izerine, bir boliimil ise yeni hizmet yerinin ihtiyacina binaen., hizmetin
geregi olarak yapilmagtir.

SORU 4-Personelin il digina atamasi yapilmadan once, yapilacak atamalarin
Samsun halkina verilen hizmetleri zafiyete ugratip ugratmayacagim ortaya koyan bir
¢alisma yapildi m? Eger yapildh ise, bu galigmanin igerigi nedir? Béyle bir ¢aligma
yapilmadi ise, bu konuda bir ¢aligma yapilincaya kadar il disina yapilan atamalarin
durdurulmas: diigiiniilmekte midir?

CEVAP 4-2000 yilinda ¢tkanlan 4502 sayili Kanun ile Tirk Telekom’un 6zel
hukuk hiikiimlerine tabi bir sirket statiisiine kavusturulmas: yamnda, ses iletimi
konusundaki tekel hakki da 01.01.2004 tarihinden itibaren kaldiriims bulunmaktadr.
Telekomiinikasyon sektériinde olusacak yogun rekabet ortaminda, Tiirk Telekom’un
bagarili olabilmesi igin, baz1 yénetsel ve yapisal degisikliklerin gerceklestirilmesinin
zorunlu oldugu da bir gergektir.

Bu kapsamda, insan kaynagmi daha verimli kullanarak hizmetlerin yiiksek
kalitede ve etkin bir sekilde miisteriye sunulmasi, giderlerin azaltilarak karhiligin
artinlmasi, is yiikiintin dengelenmesi, standart calisma diizeni olugturylmasim
saglayarak ig giiciinden optimum diizeyde faydalamimasi ve iilke gene],iﬁae’_'bql_ilrli ‘
kriterlere uygun olarak dengeli bir personel dagiliminin saglanmasi gerqlif;ickf__é;di_r._
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Tiirk Telekom, bu konuyla ilgili ¢alismalarim ilk defa 19.06.2000 tarihinde
kendi tegkilatina yaptig1 bir genelge ile, 1000 abone basina galigan sayis1 Tiirkiye
ortalamasinin {izerinde olanlar ve kar-zarar durumlarn gibi kriterler géz oniinde
bulundurularak eleman fazlasi bulunan illerden ihtiya¢ duyulan illere personelin
talepleri dogrultusunda nakiller saglanmustir.

Hizmetlerin istenilen kalite ve verimlilikte sunulmasmin yam sira, Telekom
¢ahisanlarimin mevcut durumu dikkate alindiginda éniimiizdeki dénemde olusabilecek
degisimlerden olumsuz yonde etkilenmemeleri bakimundan, Telekom’un insan
kaynagmin en kisa siirede saglikhi bir yapiya kavugturulmasi ve dengeli bir personel
dagihminin saglanmasi i¢in personel ihtiyaci bulunan ve bulunmayan iiniteler tepsit
edilerek 2003 yilinda Tiirk Telekom tegkilatinda gérev yapan personelin talepleri
dogrultusunda eleman eksigi bulunan yerlere nakiller saglanmus olup, 2004 yilinda da
bu uygulamaya devam edilmistir.

Bu ¢ercevede hizmetin aksatilmadan yiiriitiilebilmesi, personelin {initeler
arasinda esit dagilimnin saglanmasi, is giicli ihtiyacinda meydana gelen degisimlerin
karsilanmasi, eleman temininde giigliik gekilen yerlerde hizmetin yiiriitiilmesinde
yonetici kademeleri de dahil mevcut personelin tecriibe ve bilgi birikiminden en iist
seviyede faydalanilmasi amaciyla, en fazla kidemi olan Miidiir kademesi dahil,
altindaki personelin hizmet geregi olarak nakillerinin yapilacag hususunda personel
bilgilendirilmistir.

SORU 5-Samsun kamuoyunda “Telekom personeli siirgiin ediliyor” seklinde
degerlendirilen personelin il digina atamasi uygulamalari, kamu hizmetinin
gereginden mi yoksa bu konuda iist yonetime tanmman takdir hakkinin aileleri
par¢alamak pahasina kullanilmasindan m kaynaklanmigtir?

CEVAP 5-Bagka bir ayirnm yapilmadan, yukanda belirtilen hususlar goz
éniinde bulundurularak sadece Samsun I1’inden degil, Tiirkiye ortalamasimn iistiinde
personel galisan iinitelerden Tiirkiye ortalamasinin altinda personeli bulunan iinitelere
hizmet geregi personel nakilleri yapilmaya baglanmustir.

Ayrmica, gelecegin teknolojisi olan ADSL hizmetleri i¢in en ¢ok istanbul
II’imizden talep alinmakta olup, miisteri memnuniyetini saglamak amaciyla Anadolu
Yakasi ve Istanbul Yakas: Il Telekom Miidiirliiklerine séz konusu hizmetler igin
Tekniker ve Teknisyen pozisyonundaki personelden, hizmet geregi nakiller
saglanmigtir. Yapilan ¢aligmalar; Tiirk Telekom’un biinyesinde her statiide gorev
yapan personeli kapsamakta olup, bir ayrim yapilmasi s6z konusu degjldir‘j ;—
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