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Isler Komisyonu Uyesi

Ankara Biiyiiksehir Belediyesine Bagh Ankara Su ve Kanalizasyon Isletmesi (ASKI), su
sayacimn bozulmasi nedeniyle fazla su ve atik su iicreti ddeyen ab(f)nélérdén tahsil ettifi
parayt daha dnce abonenin ddedigi faturalarin ortalamasim hesaplayarak geri 6demekte
iken, baglathig1 yeni bir uygulama ile su sayacimn bozuimas1 nedeniyle fazla 6deme yapan
abonelerin péralarmm geri 6denmesi mahkeme karar olmaksizin yapilamamaktadar.

1) Abonelerin iradeleri diginda bozulan su sayaglarmn yanhs ¢aligmas: sonucu fazla iicret
Sdeyen abonelere daha dnceki faturalann ortalamalari esas almarak yapzlan gen Sdeme -
uygulamasidan nigin vazgeg:ﬂmxstlr‘? o |

2) Su sayac1 bozuk oldugu igin yaptif fazla Sdemeyi mahkeme kararl ﬂe ASKI’dcn._
almaya hak kazanan bazi vatandaslara, ASKI’nin 6deme yapmadlgl dogru mudur? -
Eger dogru ise kesin mahkeme ka;ran olmasimna ragmen, ASKI kag: abornieye paralanm'

geri iade etmemistir? e e e

3) Su sayacimn bozuk olmas: nedeniyle ka¢ abone, 2004 yilinda normalde ddediZi su
faturalanindan daha fazla Sdemistir? Abonelerin fazla 6dedikleri meblag kag Tiirk
Lirasidir? Abonelerin su sayaglart bozulmadan Onceki Sdedikleri faturalar esas
alindiginda, ASKi’ye fazla olarak yatirilan su paras1 2003 ve 2004 yilan icin ne
kadardir?
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5)

6)
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2003 ve 2004 yillarnda su sayaci bozuk oldugu i¢in fazla 6deme yapan abonelerin kag
tanesine daha once odedikleri faturalarn ortalamas: esas almarak para iadesi
yapiimustie? Eger bu gekilde geri 6deme yapilmigsa kag liralik geri 8deme yapitmigtir?
Su sayacimn bozuk olmasi nedeniyle yiiksek ticretli fatura ddeyen abonelerin fazla
sdedikleri parayr geri alabilmeleri icin mahkemeye basvurmaktan bagka gareleri yok
mudur? Kag¢ abone, su sayacimn bozuk olmas: nedeniyle fazla ddedidi su parasim
tahsil edebilmek icin ASKI’ye dava agmistr? Kag dava ASKi’nin leyhine ya da
aleyhine sonuglanmugtir?

Ankara’da su abonesi vatandaslarin sorumlu olmadiklar: bir hatadan dolay: yaptiklan
fazla fatura Sdemelerini ASK{’den mahkeme karan olmadan geri alamamalarint nasil
degerlendiriyorsunuz? Ozel sektor kurutuslan bile hatali islemlerinden dogan fazla
Sdemeleri amnda vatandaglara geri Gderken bir kamu hizmeti yapan ASK[’nin
vatandaglari mahkemeye gitmekten baska bir ¢dziim yolu Snermemesini nasil

agikliyorsunuz?




