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Tlgi: 09.05.2005 tarihli ve KAN.KAR.MD.A.01.0.GNS.0.10.00.02-10929 sayih yazimz.

fzmir Milletvekili Tiirkan MICOGULLARI tarafindan verilen “SSK Hastanelerinin
devrinden sonra ortaya ¢ikan sorunlara iligkin” 7/6006 sira sayih yazili soru dmergesi’nin
cevabi iligikte gonderilmektedir.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. ReéGep AG
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Ekler :
Ek-1 : Onerge Cevabi (2 Sayfa)

Mithatpaga Cad. No:3 (B) Blok 2.Kat Sihhiye/ANKARA
Tel: (0312) 430 60 67 veya 435 64 40 dan 1288 Fax: 0.312.432 42 73-434 42 58
Not : Cevabi yazilarinizda yazimizin tarih ve sayisi ile dosya numaraiarini belirtiniz.
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izmir Milletvekili Tarkan MICOGULLARI tarafmdan verilen “SSK Hastanelerinin
devrinden sonra ortaya ¢ikan sorunlara iligkin™ 7/6006 sayih yazih soru dnergesinin

[ . cevabidir,
S

SORU 1- SSK Hastanelerinin Saghk Bakanhgi’na devrinden sonra baglayan kuyruk ve
yigilmalara karsin bugiine kadar bir ¢6ziim iiretilememis olmasinin nedenleri nelerdir?

CEVAP 1- SSK’h hak sahibi vatandaglannmizin devirden once sadece telefonla
randevu alarak muayene ve tedavi olabildigi hatta ¢ogu zaman randevu alamadiklan igin
hizmet alamadiklan SSK hastanelerinde devirden sonra hem randevulu, hem de randevusuz
miiracaat edilebilir hale gelmigtir. B6ylece miiracaat eden SSK’h hak sahibi vatandaglarimza
saghk hizmeti verilmektedir. Devir 6ncesi bu saghk birimlerinde 2531 poliklinik odasinda
ortalama 125.778 hastaya bakilirken Nisan 2005 sonu itibariyle 3602 poliklinik odasinda
ortalama 156.739 hastaya bakiimigtir. Dolayisiyla bakilan hasta sayisi artmasina ragmen
hekimlerimiz hastalara daha fazla zaman ayirabilir hale gelmistir.

SORU 2- Yapilan aragtirmalara gére karsi karstya kalinan sorunlarin bilyiik gofunlugu
biirokratik iglemlerin uzun olmasindan ve devirle ilgili gegis stirecindeki prosediirden
kaynaklanmaktadir. Bu dogrultuda hastane personeline ydnelik olarak bilgilendirme ve
hizmet i¢i egitim programlan dilgiiniilemez mi?

CEVAP 2- Devir siirecinde yliriitillecek is ve islemlerin, 5283 Sayili Kanun ve Maliye
Bakanhfinca yayimlanan usul ve esaslar dogrultusunda gerceklestirilmesinde, Bakanhk
merkezinde ve belirtilen bélge illerindeki devir iglemlerini koordine etmek fizere bolgeler
diizeyinde koordinatérler belirlenmis ve yerinde sorunlar ¢6ziitmilgtiir.

Devir sitrecinde hasta kayit,kabul,muayene iglemleri ile ilgili hizmet sunum kalitesini
artincl tedbirler alinmg ve uygulamaya konulmugtur. Bu tedbirler;

¢ Her uzman hekime bir muayene odas: agilmasi igin ¢ahgmalar hizlandinlmigtir,

* Regetelerde mithiir ve imza iglemleri kaldmimigtur,

o Islemlerin miimkiin oldugu kadar tek bir bankodan yapilmas: saglanmistir.

o Saflik kuruluslanmizda farkh mevzuat ve uygulamalardan kaynaklanan kirtasiye
islemleri ortadan kaldirilmgtur.

e Ogellikle 17 Mart 2005 tarihinde yayimlanan Bagbakanlik genelgesi ile evraklardan
fotokopi ¢ekilme gerekliligi ortadan kaldiritoms regete mihiir ve tasdik iglemlerinin
kaldinlmasina ydnelik uygulamamn titizlikle takibi istenmistir.

SSK mensuplarmin muayene katki payimn eczanelerden tahsil edilmesi saglanmugtir.

Provizyon islemlerinin hizlandinlmas: igin tiim hastanelerimize ADSL altyapist

Aynca BakanhFmzca devir alinan hastanelerdeki idarecilerin bilgilendirme egitimleri
devir siireci ile beraber baglamug ve ciddiyetle devam ettirilmektedir.

SORU 3- Bugiin itibariyle SSK’nin, {iniversite hastanelerine olan borcu ne kadardir?
Bu borgtan dolayr ilag ve malzeme alamayan, gerekli tedaviyi yaptiramayan hastalann
durumu ne olacaktu? Acil olarak ameliyat olmast ya da ilag tedavisi gereken hastalar
konusunda Bakanlik olarak nasil bir uygulamaya gidilecektir? :

CEVAP 3- Konu ile ilgili olarak SSK Bagkanhgimn bagh oldugu Calisma,ve-Sosyal
Giivenlik Bakanhiinin degerlendirmesinin alinmas: uygun olacaktir. S S
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Higinize tegekkiir ederim. i




