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1- Tiirk Hava Yollar’'nda (THY) pilot ve kabin memuru (kadin/erkek)
sayisl ne kadardir? Yolcu bagina diisen kabin memuru sayisina iliskin bir
standart var midir? THY’de Yolcu bagina diisen kabin memuru sayisi kactir?

2- Yeni ugug noktalarinin agilmasi ile birlikte, kabin memuru sikintist
yasandidi ve bazi seferlerde rétarlar yasandigt dogru mudur? Kabin memuru
stkintisinin nedeni nedir? Kabin memurlan ve pilotlanin izinlerinin kaldinldid
dogru mudur? :

3- Yeni ucgus noktalan belirlenirken, personel sayisi dikkate alinmamis
midir? Bu konuda bir planlama eksikligi mi sé6z konusudur?

4- Pilotlar ile kabin memurlarinin izinlerinin kaldiriimasi ve fazla mesaiye
zorlanmalan sonucunda, hizmet kalitesinde yaganacak olasi bir eksikligin
sorumiusu kim olacaktir?

5- THY’ye personel alimi iglemleri neden turizm sezo u g%a{,g\adan énce
tamamlanmamigtir? Bir planlama eksikligi s6z kon orumlular
hakkinda ne gibi islemler yapilacaktir?
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