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Bugiine kadar uzman demrneklerin kurum bakimi yapmasina izin
verilmedigi (lkemizdeki en nemli problemlerden birisinin toplumun géziinden
uzak ve izole ortamlarda ¢ocuklarin kapah kapilar arkasinda yagamalandir.

SHCEK biinyesinde cocuklar farkh gerekgelerle banndinimaktadiriar.
Bunlann igerisinde sokakta yasayan her tiirlii fiziksel ve cinsel istismara ve
sbmiiriye maruz kalmis cocuklar oldugu gibi, ¢ocuk fuhusunda kullamlmisg,
ensest iligkiye zorlanmig, diger tarlii suglara itilmis ve istismar edilmig, madde
bagimlisi gocuklar da vardir. Bu cocuklar hep bir arada banndinimaktachriar.
Bu tespitler 1s1ginda; '

SORU 1:

Istismar tirerine gdre uzmanlagmg rehabilitasyon kurumlarnimiz mevcut
mudur?

CEVAP 1:

Korunmaya ihtiyaci olan, her turlu fiziksel ve cinsel istismara maruz kalmis,
suca suriklenen veya su¢ magduru olmasi nedeniyie haklarnda bakim, barinma
kararn verilen gocuklara bakim hizmetinin verilmesi 2828 say:li Kanun ve 5395 sayili
Cocuk Koruma Kanunu geregi Kurumumuz yOkimiGlagane veritmigtir. Haklarinda
bakim tedbiri verilen gocuklar Kuruluglanmizda derhal bakim ve korunma aitinda
alinmaktadiriar. Toplumda uyum sorunu yasayan, istismara ugramig, suga
yonelmeleri ve sug isiemeleri nedeniyle haklarinda tedbir karan verilen ¢ocuklarin
tekrar topluma kazandinimasi icin dncelikie bu amacgla kurulan kuruiusta tedavi
edilerek bir rehabilitasyon hizmetine tabi tutuimalan gerekmektedir.

Sokakta yasayan ve caligan ¢ocukiara hizmet vermek amaciyla Kurumumuz
mevzuat! cgercevesinde, esgler arasi anlasmazhk, ihmal, hastailk, kétd aiigkanlik,
yoksulluk, terk ve benzeri nedenlerle sokaga duserek sosyal tehlike ile kargl kargiya
kalan ve sokakta cocuk ve genglerin gegici sire ile rehabilitasyonlarint ve topluma
yeniden kazandirimalann: saglamak amaciyla kurulan yatih veya giindizit sosyal
hizmet kuruluslar olarak tammlanan Gocuk ve Genglik Merkezieri actlmstir.

SHCEK Genel Mudurlaga 1997 yili itibariyle 1 Cocuk ve Genglik Merkeziyle
baslattigi hizmetlerini, 2006 Mart Ay sonu itibariyle, 44 Merkez ve bu Merkezlere
bagdli olarak hizmet veren 5 Gézlem evi ile sirdurmektedir.

Ayrica cocukiann kuruluglara yerlestiriime oncesi psiko-sosyal dizeylerinin
sagdhkh bir bigimde tespitinin yapilarak degerlendiriimesi ve gerekiyorsa 6n
rehabilitasyona tabi tutularak kendilerine en uygun kurulusa yerlestiriimesine imkan
saglayacak “ara kuruiuglar® olan Sosyal Rehabilitasyon Merkezlerinin kurulmast
yoninde calismalara baglanilmigtir.

Halen fiziksel ve cinsel istismara maruz kalmig, suga striklenen veya sug
magduru olmasi nedeniyle haklarinda korunma karari ahnan gocuklara yuva ve
yurtlarimizda hizmet veriimektedir. Genel Mudariigimize bagh 98 Cocuk Yuvasi ve
111 Yetistirme Yurdu bulunmakta oiup, toplam 20.209 ¢ocuk korunma ve bakim
altinda bulunmaktadir. Son yillarda cocuklara yénelik ihmal ve istismar, gocuk
suclulugu, aile igi siddetin yasanmasi, madde kullaniminin’ yayginiagmasi v.b.
nedenlerle korunmaya muhtaghk durumu artmigtir. Kuruluglanmizda bakilan gocuk




sayisinda artiga ragmen, kuruluglarimizda mumkan oldugu élgiide ev ortamina yakin
dizenlemeler yapiimakta, istismara ugrayan ¢ocuklarin rehabilitasyonlarina katki
saglanmaktadir.

jzmir ilinde, Buca Kiz Yetistiime Yurduna bagdh, haklarinda bakim tedbiri
verilen suca yénelmis, cinsel istismara ugramig, madde kullanma aligkanligt olan
Kiz cocuklarina yonelik Sosyal Rehabilitasyon hizmeti vermek Uzere ara istasyon
merkezi acilmistir.

Ayrica Istanbul ilinde cinsel inmal ve istismara, cinsel somiriye maruz kalan
Kiz cocuklarina yonelik 1. Adim Taksim Cocuk ve Genclik Merkezi, 2. Adim
Bahcelievlier 80. YiII Cocuk ve Genglik Merkezinde rehabilitasyon hizmeti
veriimektedir.

Adana llinde, madde bagimlih@, sug isleme ahigkanl:i§: olan veya risk altinda
bulunan, su¢ magduru, evden kacan ve ihmal-istismara maruz kalan c¢ocuklarin
durumiarina uygun sosyal hizmetin veriimesi amaci ile SHCEK Genel
Midarlagumiz, Adana Valiligi, Adana BuyUksehir Belediye Baskanligi, Cukurova
Universitesi Rektériugu, Adana Baro Baskanhidi, Adana Sokak Cocuklarr Bagkanlig:
arasinda yapilan isbirligi cercevesinde igletilecek olan cocuk ve genclik merkezi
hakkinda protokol imzalanmigtir. Bu protokol gergevesinde halen Adana ilinde Oguz
Kagan Koksal Cocuk ve Genglik Merkezinde tedavi ve rehabilitasyon hizmeti
verilmektedir.

Aydin ilinde Girne Gocuk ve Genglik MerkeZ| cinsel ihmal ve istismara ugramis
cocuklara yonelik hizmet vermektedir.

Suca Saruklenen, her turlha ihmal ve istismara ugrayan gocuklarin éncelikle
ayri bir Rehabilitasyon Merkezinde, rehabilitelerinin sadlanmas: amacl ile;

2006-2008 Buitce Tasarisi Yatinm Programinda;

2006 yilinda 2 Sosyal Rehabilitasyon Merkezi ve 2 Kiz Sosyai Rehabilitasyon
Merkezi,

2007 yilinda 3 Sosyal Rehabilitasyon Merkezi, 2 kiz Sosyal Rehabilitasyon
Merkezi agilmasi teklif edilmigtir.

2008 yihinda 5 Sosyal Rehabilitasyon Merkezi, 3 Kiz Sosyal Rehabilitasyon
Merkezi aciimasi tekiif edilmigtir.

Sosyal Rehabilitasyon Merkezlerinin en fazla 20 kapasite e hizmet vermesi
pianianmig, hizmet verecek binalarin standartlarinin belirlenmesine ve isleyisine
iliskin yasal mevzuat ¢aligmalari devam etmektedir.

Genel Madurtudomazce éncelikle ihtiya¢c duyulan Ankara, Antalya, Adana,
izmir, istanbul, Bursa, Edime, Aydin, Trabzon, Van, Diyarbakir, Gaziantep, Konya,
Samsun Valilikierine mevecut kamu binalarinin aragtirilarak tahsisinin saglanmasi,
uygun bina bulunmamas: durumunda ihtiyacin kiralama yolu ile kargilanarak 20
kapasiteli sosyal rehabilitasyona ihtiya¢ duyan kiz ve erkek ¢ocuklarin rehabilite
edilmeleri amaci ile sosyal rehabllstasyon merkezlerinin acgiimasi ¢alismalan devam
etmektedir.

SORU 2:

Bu kurumlarda hangi sabit standartlarda nasil rehabilitasyon teknikleri
uygulanmaktadir?

CEVAP 2:

Cocuk ve Genglik Merkezlerinde oncelikli olarak ¢cocuk, aile ve toplum odakl
cahismalar yarutitimektedir.

Ayrica kuruluslarimizda psiko-sosyal yonden travmaya ugramis bu gocukliar ile
Kurulugumuzdaki Sosyal Hizmet Uzmanian, Psikologlar mesleki calisma
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‘yapmaktadir. Ayrica bu gocuklara daha etkili, dogru ve kalici hizmet ve yardimda %3 S6S
bulunabilimek amaciyla kuruluglarimizda c¢alisan profesyonel elemanlarla birlikte
deviet kuruluglari velveya 6zel kuruluslarla cocuklanin sadaltimina yénelik igbirligi
yapilmaktadir. Yetigtirme yurtiarninin ve gocuk yuvalarinin  bulundugu ierdeki
Psikiyatri Kliniklerinde tedavi streclerine iveditikle baglaniimaktadir. Sosyal Hizmet
Uzmani, Psikologlar cocuklann aileleri ve yakin gevreleri ile de mesleki caligma
yapiimaktadir. Cocuklarin psiko-sosyal gelisimlerindeki olumsuzluklar biran &nce
rehabilite ve tedavi ediimeye caligmakia, c¢ocudu sosyal-kiitirel faaliyetlere
yonlendirmekte, egitimlerini basanli bir gekilde sUrdGrmeleri igin gerekli takip ve
izlenmesi saglanmaktadir.

Yetigtirme Yurtlarinda kalmakta olan korunmaya muhtag cocuklarin yaninda,
istismara ugrayan, suga sUGriklenen g¢ocuklann rehabilitasyonlannt saglamak igin
cocuklarimiza yénelik sosyal, kiitire! ve sportif faaliyetler dizenlenmekte ve aktif
katilimlan sagianmaktadir.

Kurulugilanmizda sosyal kdltarel etkinliklerin daha verimii yGrttalmesi,
gocuklann edgitimlerinde daha bagarili oimalan amaci ile ;

24.09.2001 tarihinde Korunma altinda olan gocuklarin sportif faaliyetlere
katibminin sadlanmasi amaci ile SHCEK- Genglik ve Spor Genel MudariGgi
arasinda igbirligi protokoli imzalanmigtir.

30.09.2005 tarihinde Korunma aitindaki ¢ocukiara sosyal kiitarel sanatsal
(tiyatro mizik, resim v.b.}), mize ve tarihi mekanlann tanitim kapsaminda Ucretsiz
girigin sadlanmas) ve rehberlik yapilmasi amaci ile SHCEK- Kultur ve Turizm
Bakanlig isbirligi Protokol(l imzalanmistir.

14.07.2005 tarihinde g¢ocuklanin basanlarimin  artinlmasi icin  brang
ddretmenlerinin gérevlendirilmesi amaci ile SHGEK-Milli Egitim Bakanh@ isbirligi
Protokoll imzalanmigtir.

Kuruluglanmizda kalmakta olan her torlt fiziksel, cinsel istismara maruz
kalmis, su¢ magduru, suca sarikienmis olan ¢gocuklara, bu fiilieri gergeklestirenler
| hakkinda gerekli yasal islem baglatilmis olup, Genel Muadirlagimiz Hukuk
| Miisavirligi tarafindan da takip edilmektedir.
|
\

SORU 3:

SHCEK'in oncelikli gorevi risk altinda bulunan (sokakta

| cahstinlan/dilendirilen, egitimden uzakiastinimis c¢ocuklar) c¢ocuklan tespit
etmek ve magduriyet olugmadan gerekli tedbirleri almaktir. Buna ragmen
yurttaslardan bu tarz gelen ihbarlar neden “sosyal hizmetlere bildirdik bir sey
yapmadilar. Cocuklar hala sokakta dilendiriliyor.” seklindedir. Sokakta
yagamaya ve galigmaya itilen gocuklar her tirlii istismara agiktirlar. Gocugun
derhal korunma altina abnmasi ve akabinde aileye yonelik biling olugturma
faaliyetleri gergeklestiriimesi uygun degil midir? Diger bir deyigle gocugunu
fiziksel ve cinsel istismara agik gekilde sokakta caligmaya itmek sucunu aile
kag defa igledikten sonra tarafimzdan miidabhale edilmeye deger
bulunmaktadir?

CEVAP 3:

Cocuklarin sokaktan merkeziere gelmelerinin saglanmasi yéninde yaritalen
sokak calismalari; Sosyal Hizmet Uzmanlan, Psikologlar ve Cocuk Gelisimciler
tarafindan  gerceklestirilen sokak caligsmalart 24 saat dGzenli olarak
gerceklestiriimektedir. Merkez hizmetlerini reddeden c¢ocuklarla baglantimn
kopmamasi ve gerek duyulan hizmetin sokakta veriimesi calismalan ile sokaga yeni
¢ikan cocuklarin tespit ediimesi calismalan gerceklestiriimektedir. Bu calismalar




kesintisiz bir sekilde yapilmakia olup aynca vatandaglardan gelen
bekletiimeksizin degerlendirilmekte, cocuk ve ailesi ile ilgili 2. soruda da yer alan
mesleki calismalar yapiimaktadir. Ayrica cesitli mesleki ¢aligma ve sosyal hizmet
madahalelerine ragmen gocugunu sokakta galigtirmakta israr eden ailelere yonelik
2005 yilinda 137 aile hakkinda sug duyurusunda bulunulmustur. Bu davalardan 123
tanesi sonuclanmig ve aileler ceza almigtir.

SORU 4:

Sosyal Hizmet Uzmam acigimz oldugu defalarca Kurumunuz tarafindan
da dile getirilmigtir. Bu giine kadar Milli Egitim Bakanhdindan mevcut
Universitelerin biinyelerinde Sosyal Hizmet Uzmanhd Yiiksek Okulu agilmasi
icin talebiniz oldu mu?

CEVAP 4:

Kurumumuz merkez ve tasra teskilatinda halen 9107 personel gérev
yapmakta olup, bunlarin 1054’G Sosyal Galigmacidir.

" Aynica, 2006 yiinda KPSS ile 112 Sosyal Calismaci alimi igin calismalar
strdarilmekte olup, mevecut kadrolarimiza ilaveten Bagbakanliktan 6258 yeni kadro
ihdast istenilmis olup, bunlarin 485'i Sosyai Cahismacidir.

Mevcut durumda H.0. Sosyal Hizmetler Yiksekokulu yillik yaklagik 120
mezun vermekie, Baskent Universitesi ise yillik yaklagik 35 mezun verecek olup,
2002-2003 yilinda egitim-6gretim hayatina baglamasi nedeniyle henGz mezun
vermemektedir. Ulkemizde yasanan sosyo-ekonomik degigim sosyal diglanma, kayit
dis! istihdam, uzun dénemli igsizlik, nifusun yaglanmasi, aile yapisindaki degigimler
gibi yGkamlalgklerin yerine getirilmesi icin sosyal hizmet alaninda uzmaniasmis
personeie duyulan ihtiyac nedeniyle Bagbakanhk Deviet Planiama Teskilati
Mastesarligs 25.11.2005 tarih ve 5541 sayili yazisi ile Olkemizdeki sosyal hizmet
uzmant ihtiyacini karsilamaya yonelik olarak yuksekégrenim kurumian bunyesinde
yeni birimlerin agiimasi veya mevcut kontenjanlanmin artinimas: hususundaki
yazisina ek olarak, 12.12.2005 tarih 16712 sayih yazimiz ile Sosyal Calismaci
ihtiyacinin  karsilanmasi igin Yuksek Ogretim Kurulu Bagkanhidindan talepte
bulunuimus, aniian Bagkanligin 27.12.2005 tarih ve 29181 sayili cevabi yazilarinda,
kurumlarinda Sosyal Hizmetler Programi acimasi ile ilgili degerlendirme
caligmalarinin devam ettigi bildiriimigtir. YOK kararn ile Aydin Adnan Menderes
Universitesi, Sakarya Universitesi ve Isparta Stleyman Demirel Universitesi' nde
Sosyal Hizmetler Bolumii agilmigtir. Ayrica bakanlik gorevine geldigim Haziran 2005
tarihinde ilk olarak 28.06.2005 tarih ve B.02.0.007.00/1459 sayih yazimiz ile Seiguk
Universitesi Rektériigine 4 yiliikk Sosyal Hizmetler Bélumunin agiimasi istenmis
olup, Sosyal Hizmet Boiamlerinin agiimasina iligkin caligmalariniz devam etmektedir.

SORU &:

Madde bagimhhén tedavi merkezleri sayica ve kapasite olarak yetersizdir.
Gerek sokakta yagayan gerekse ailesiyle birlikte yagayan gocuklar arasinda
ozellikle ugucu madde bagimhhéh giderek artmaktadir. Bugiine kadar Saghk
Bakanhgindan bu tarz rehabilitasyon merkezlerinin kurulmasi ve kapasitenin
arttinimasi yénii de bir talebiniz oldu mu?

ihbariar ?// 3565
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CEVAP 5:

Sokakta yasayan/cahistirilan gocuklarin, orgun egitim veya mesleki egitime
dahil edilmeleri ve ailelerinin yanina veya kurum bakimina yonlendirilerek, egitimini
tamamlamig ya da ig sahibi gencler olarak rehabilitasyoniarinin tamamlanmas!

- amaciyla, 2004 yilinda Bagbakanhk Makamsnin talimatiyla Kadin ve Aileden
Sorumlu Deviet Bakaninin koordinasyonunda, Igisleri Bakari,Saglik BakaniMilli
Egitim Bakani ve Adalet Bakanindan olugan bir komite kurulmustur. Bakaniardan
olusan Komitenin talimatiari ile SHCEK Genei Muadarlagirnee, yeni hazirlanan hizmet
modeli hakkindaki Bagbakanhgin 2005/5 nolu geneigesi, 25 Mart 2005 tarih ve
25766 sayill Resmi Gazetede yayinlanarak yorariige girmigtir. Yeni Hizmet Modelinin
éncelikle sorunun yodun goraldign, istanbul, izmir, Ankara,Antalya,Diyarbakar,
Adana, Mersin, Bursa, Gaziantep ve Erzurum illerinde uygulamaya baslanmistir.
Calismalarin takibi ve degerlendirmesi icin illerde degerlendirme toplantilari tim
sektorlerin katiimi ile yapsimaktadir. Bakanlardan olugan kornitede calismalarmni
devam ettirmektedir. Modelin ihtiya¢c duyulan diger illere de yayginlagtinimasi
hedeflenmektedir. Bu hizmet modeli ile hizmetler standartiagtinirmg ve kurumlann
sorumiuluk alanlan belirlenerek, esgidim saglanmsgtir.  Bu hizmet modeli 5
bakanligin sorumiuiugunda yurititimekte olup madde bagimiihdi tedavi merkezlerinin
kurumsal kapasitelerinin ve sayilannin artiniimasi ile ilgili Saghk Bakanhgina ayrica
bir talepte bulunulmasina gerek yoktur. Ayrica 2004 yilinda hizmete aciian Ankara
Numune Egitim ve Arastirma Hastanesine bagh olarak hizmete acitan UMATEM'in
aciimasinda da Bakanhigmuizin katkilari bulunmaktadir.

SORU 6:

Kurumianmzi toplum denetimine; sivil toplumla ve yurttaglaria
igbirligine, agmay! dilgiinilyor musunuz?

CEVAP 6:

Kurumumuz hizmetlerini yarGtirken bu alanda hizmetleri bulunan STK'lar ,
yerel yonetimler, Gniversiteler, uluslararasi kuruluglar ve diger kamu kurum ve
kurulusian ile surekli olarak igbirligi caligmatan yapilmakta, ortak caligmalara yonelik
protokol imzalanmaktadir. Yapilan isbirligi calismasi sirasinda denetimler de
yapilmaktadir.

Kuruluglarimiza mesai saatleri icerisinde yapilacak ziyaretlere izin
verilmektedir.

Surekli olarak kuruiuslanmizda génilli olarak c¢aligma talebinde bulunan
kisiler hakkinda sosyal inceleme yapiimakta, cocuklarin psiko-sosyal geligimierini
risk altina sokmayacak Kkigilerin cocuklarimiz ile goniiia cahsmalanna izin
verilmektedir. Kurulus idaresi tarafindan bu kigilere her turia destek saglanmaktadir.

Saygilarimia.
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