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7/10847 ESAS NOLU SORU ONERGESI CEVABIDIR

SORU 1:

Bakanh§gimza bagh Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Miidiirligiiniin Malatya ilimizde; duyarh bir vatandagimiz sayesinde ortaya c¢ikan,
insanhk digi vahim olaylardaki sorumlulugu nedir? Ulkemizde vyiiriitillen Sosyal
Hizmetlerin en iist yoneticisi, Bakan olarak sorumiulugunuz nedir? Bu olayda sizce
sadece il sorumiulan m yoksa iist diizey yonetici ve biirokratlanniz sorumludur?

CEVAP 1:

Malatya Cocuk Yuvasindaki olay ile ilgili TV programi oncesinde Kurumumuza
herhangi bir bilgi ve sikayet intikal ettiriimemistir. Malatya Cocuk Yuvasindaki her taria sevk
‘ve idare oncelikle Kurulus Madoriaganan ve [l Sosyal Hizmetler MUdariuginin
denetimindedir. Genel Mudurlagomize herhangi bir konuda resmi, ozel kigi veya
kuruluslardan gelen gikayet ve temenniler dikkate ahinmakta ve aragtirmasi yapilmaktadir.
Aynica 2 yilda bir kuruluglanmiz Genel teflige tabi tutulmaktadir.

SORU 2:

Bdyle aci bir tablonun ortaya ¢iktigi anda, televizyonlara yurtdigi seyahatinizden
canl telefon baglantis: ile baglanmaniz, Bakanhk sorumiulugunuzun gostergesi midir?
Bakanhgimz déneminde, sahsinizin ve birlikte seyahat ettigjiniz personelinizin; seyahat
dékiimii ve masraflan ne kadard?

Bakanlik gorevine basladiyim 3 Haziran 2005 tarihinden bu gine kadar Bakanhg@mi
ilgilendiren konularia ilgili olarak Mevkidaglanmia ve sivil toplum kuruluglariyla gerekli gérigme
ve incelemelerde bulunmak, gerek Sosyal Hizmet uygulamalari ve gerekse kadin haklar
konusunda Glkemizin ¢agdas bir duzeye ulagtnimas: amaciyla mahiyetimdekilerie birlikte Cin
Halk Cumhuriyeti, ingiltere ve Makedonya'ya resmi seyahatler gerceklestiriimigtir.

Séz konusu seyahatler ile ilgili olarak 6245 sayii Harcirah Kanunu'nun 34. maddesi
geregince gerekli 6demeler yapilmistir.

* SORU 3:

Malatya’da yaganan ve kamuoyuna yansiyan bu tip vahim olaylann takibini nasil
ve hangi yontemle yapiyorsunuz? Bundan sonra nasil yapacaksimz? Her ilimizde
mevcijt bu kurumlanmizin galigsan personelinin sayisi, gbrevi ve egitim diizeylerinin
dskimii nedir? Bu personellerimize hizmet i¢i egitim kapsaminda; pedagoji
formasyonu, ¢ocuk geligsimi vb. konularda egitim verilmis midir?

CEVAP 3:

Her ilimizde bulunan Gocuk Yuvasinda kadrolu 2415 personel gérev yapmaktadir.
Bunlardan 532 kisi ilkogretim, 892 kisi Ortad@retim, 940 kisi Yiksek Ogretim, 51 kisi Yiksek
Lisans mezunudur. Sosyai Hizmet Kuruluglanimizca yGrGtalen hizmetlerin daha etkin, verimli
ve sireklilik arz edecek sekilde sunulmas! igin mevcut personelin takviye edilmesi
bakimindan gavenlik, kalorifer, bakim, ahgilik ve temizlik hizmetleri 6zel hizmet alimi yoluyla
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karsilanmakta olup, Gocuk Yuvalarinda 6zel hizmet alimi yoluyla 1756 kisi galigtinimaktadir. ?//090,7—
Cocuk Yuvalarinda topiam 4171 kigi caligmaktadir.

Pedagoji formasyonu Universiteier tarafindan verilmekte olup, Egitim Merkez
Bagkanhginca; Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunda gérevli personelin
yetistirimelerini saglamak, verimliligini artirmak ve daha ileriki goreviere hazirlamak
amaciyla hizmet igi egitim programiar gerceklestiriimektedir.

Bu amac¢ dogrultusunda 2004-2005 yillarinda gerceklestirilen ve 2006 yih igin
planianan hizmet igi editim programilar agagida belirtilmigtir. .

EGITIM MERKEZi BASKANLIGINCA ORGANIZE VE KOORDINE EDILEN HIZMET iCi

EGITiM PROGRAMLARI
HizZMET iCi EGITIM KATILAN o
PROGRAMININ TARIHI ’éﬂ"f: Kisi | YERI i‘éﬁ'ﬁ‘
KONUSU SAYISI
. iCocuk Yuvalart ve
Yetigtirme Yurtlarinda 07-11 _
Gérevli Doktorlara Yonelik Haziran | Doktorlar 27 Mersin 5
Hizmet Ici EGitim 2004
Programi _
Cocuk Yuvasi 2599 Cocuk
Mudarierine Yonelik Ekim 2004 Yuvasi 78 Antalya 5
Hizmet I¢i EGitim Program | Muduarleri

Cocuk Yuvalannda
Gorevli Gocuk Egiticilering 1-5 Kasim| Cocuk

Yonelik Hizmet igi Egitim | 2004 | Egiticileri | > [Amayal S

Programi

Cocuk Yuvalarinda s

Gorevli Ogretmenlere 12-16+ {x . Antalya-
Yonelik Hizmet Igi Egitim [Eylal 200s00retmentet 80 Fapna | 5
Programi

Cocuk Yuvasi Madur

Yardimellan Hizmet ici 01 00 Mart Madar

2004 [vardimeilan| ©3  (Nevsehin 5

Egitim Programi

Cocuk Yuvalarinda 07-11

Gorevli Ogretmenlere " . .
Yonelik Hizmet Igi Egitim | Moz =" Ogretmenien 84 | Mersin | 5

Programi

iL MODURLUKLERIMIZIN BAKICI ANNE VE GOCUK EGITICILERINE YONELIK
2004-2005 YILLARI ARASINDA GERGEKLESTIRDIKLERI HIZMET ICi EGITIM
. PROGRAMLARI

e BAKIC! ANNE
2004 Yili :66
2005YILI - 4
TOPLAM 70

Not: 2004-2005 Yiilarinda hizmet alin ile caligan topiam 99 personele Hizmet Igi Egitim
veritmigtir
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COCUK EGITICISi
2004 YILI  :74
2005 YLl L 9
TOPLAM 83

EGITIM MERKEZI BASKANLIGINCA 2006 YILINDA GERQEKLEsTlRILMESI
PLANLANAN HIZMET iGi EGITIM PROGRAMLARI

HIZMET iCi EGITIM

PROGRAMININ KONUSU TARIHI |HEDEF GRUPIKATILIMCI

- Hemgirelere Ydnelik Hizmet Igi Nisan-2006

Egitim Program Hemsireler | 100

Gocuk Egiticilerine Yonelik Hizmet |,,. Gocuk
ici Egitim Program Nisan-2008  Eisicileri 100

Bakici Annelere Yonelik Hizmet igi| Mayis-

Egitim Program o006 | BakictAnne | 100

Bu konuda gerek adli gerekse idari yonden sorugturma ba§lat|lm|§ olup, sorumiulara
hukuk kapsaminda gerekli cezalar verilecektir.

. ;j.‘q:é
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SORU 4:

Malatya’daki sivil toplum &rgiitlerinin daha &nceki bu tip gikayetieri neden g6z
ard1 edilmig ve “Show” yapmakla suglanmuglardir? Daha nce kag¢ adet ve hangi tarihli
miiracaatlan olmustur, ne gibi bir islem yapilmigtir? Ulkemiz genelinde bu tip kag
sikayet -tarihleriyle ve miiracaat sahipleri dahil olmus, sonucunda hangi iglemier
yapilmistir?

CEVAP 4:

Malatya'da faaliyet gosteren Sivil Toplum Orgiitlerinden kurumumuzla ilgili her hangi bir
konuda Kurumumuza sikayet gelmemistir. Daha once Malatya Cocuk Yuvasinda galigan bir
personel hakkinda bir avukatin sikayeti olmustur. S6z konusu sikayetin incelenmesi icin Malatya
Valiligi I Sosyal Hizmetler Madariiganden konunun aragtimast istenmisg ilgili personel
sorugtyrma siiresince agida alinmigtir. istanbui llinde kuruluglanmizda génulla caligan kiginin bir
personeli ikayeti olmustur. S6z konusu personel hakkinda istanbu! Valiligi it Sosyal Hizmetler
MGdariaganden  konunun  arastirmasi  istenmis  ilgili  personel kinama cezasi ile
cezalandinimigtir. Meveut sosyal hizmet yapilanmasi igerisinde ¢ocuklanmiza verilen hizmetin
niteligi ve kalitesi 6ncelikie Kurulug idari Kadrosunun, il Sosyal Hizmetler MUdGriGganan ve

Mulki idare Amirinin denetimine tabiidir.
SORU 5:

insan Haklan Evrensel Beyannamesine aykin bu tip olaylann ortaya ¢ctkmamast
i¢in ne gibi dnlemler alacaksimz?
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CEVAP 5:

' Cocuklann SHCEK kurumlarina gelmeden dnce koruyucu ve Snleyici calismalara dncelik
verilecektir. Aile bUtinlagini koruyucu tedbirlerin artirimast, ekonomik yoksuniuktan korunma
aitina alinan cocuklarin aileleri ile bulusturuimas: icin Ayni Nakdi Yardimla Eve Donlg Projesi
baglatilmigtir. Cocuklanmizin ev ortaminda blyUmeleri igin lilerin intiyac duyacagd: sayida Cocuk

. Evi agiimasi planlanmaktadir. 2006 Yilinda Ulke genelinde 50 ¢ocuk evi agiimasi planianmigtir.

Cocuklarimizin ev modelinden uzak ve toplu hlzmet veren kuruluglann yeniden
yapllandmlarak ev ortamina dénGstariimesi ve islah cahigmalan yapiimaktadir. Sevgi evleri
projemiz ile yeni yatiim programina alinan gocuk yuvalari ev tipi kiglk villalar gekiinde
bagimsiz evlerin olugturdugu siteler planlanmigtir.

. SORUE6:

Malatya'’daki bu aciyi yasayan l?ocuklanmlzm ruhsal bozuklugunu gidermek
adina, ne gibi onlemler alacaktr? Ulkemizdeki yuvalarda yetigsen yavrulanmzmn,
{ilkemize kazandwma ydniinde, faydah bireyler ortaya gikmasinda ne gibi ¢agdas
hizmetler planianmakta veya uygulanmaktadir?

CEVAP 6:

Malatya Cocuk Yuvasinda korunma altinda bulunan gocuklarimiza psiko-sosyal destek
vermek amaciyla istanbul lli Semiha Sakir Cocuk Yuvasina ve Bahgelievier Gocuk Yuvasina
nakilleri yapimigtir. S6z konusu cocuklara sosyal Hizmet uzmanlari, psikologlar ve
psikiyatristler tarafindan psiko-sosyal destek verilmektedir.

Sosyal Hizmet Kuruluslanmizca yGritiilen hizmetlerin etkin, verimli ve sGreklilik arz edecek
sekiide sunulmasi igin mevcut personeli de takviye ederek; givenlik, kalorifer, bakim, aggilik ve
temizlik hizmetlerin 6zel hizmet satin alimlar ile karsilanmasi Kurumun genel bir politikasi
olarak belirlenip uygulamaya konulmustur.

Bu uygulamalar gercevesinde;

“Kuruluslanmizda bakim hizmetinin 6nemi g6z Snane alinarak, 6zei hizmet alimi yolu ile
bakim hizmetlerinde caligtinlacak personelin gocuk, yagh ve &zirlii bakimi konusunda
egitim almig (Meslek Yuksek Okullar, Sadlik Meslek Lisesi ve Kiz Meslek Liselerinin Gocuk
Geligimi ve Hemgirelik B6limi v.b.) olmasina 6zen gosterilmesi veya bu elemanltarin geceriiligi
Milli EGitim Bakanlig: ya da diger Kamu kuruluslannca tasdik ediimis sertifika sahibi olanlara
briit asgari Gcretin % 30 fazlasi verilmesi kosuluyla eleman galigtiniacak olup, bu hikme dzel
hizmet alimi ihale gartnamelerinde yer verilecedi,

Hizmet alimi yoluyla caligtirilacak personel verilecek hizmete uygunlugun tespiti amaciyla;
lgili Il Mudara Baskanh@inda Kurulus midir ve igin 6zelligine gére (doktor, psikolog, sosyal
calismadi, cocuk geligimcisi ve 6gretmen v.b.) olugturulacak bir heyet tarafindan 6n malakattan
gecirilecedi, kurulacak heyet kuruluslardan. saglanamadidi takdirde diger kurumlardan
(Oniversite, Saghk Il MGdGrlGga, Milli Egitim MOdariuga v.b.) saglanacad,

Hizmet alimi yoluyla saglanacak personelin ¢alistigi alana gore (gocuk, yagh, 6zirld v.b.)
meslek elemanlarinca ige girdiginde ve takiben 4 ayda bir egitimden gecirilmesine &6zen
gdsterilecegi, .

| Hususlari ile ilgili 02/11/2005 tarih ve 2005/12 nolu genelge yayinlanmis olup, uygulamanin
| bu konular dikkate alinarak, yapiimasina 6zen gosterilecektir.
\
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SORUT:

Sosyal Hizmet Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Mudirtiigiiniin biitgesi, digsandan
yapilan dzel yardimlar ve diger gelirleri nerelerde kuitanilmaktadir? Bu gocuklanmiza
hangi ¢cagdas, sosyal ve insani boyutlarda hizmet verilmektedir? Halen Sosyat Hizmet
Cocuk Esirgeme Kurumu Baskanhginn ihtiyaglan nelerdir?

CEVAP 7:

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel MOdariGganon butgesi, digandan
yapilan &zel yardimlar ve diger gelirleri ile garth yapian badigiar amacina uygun olarak gelir
kaydedilip, sartta belirtilen sekilde kullaniimaktadir. Diger badigiar ise ihtiyaci olan harcama
kalemine gelir kaydedilerek kuilamimaktadir.

SORU 8:

Avrupa Birligi'ne uyum cergevesinde hangi cahsmalar yapiimakta ve bu
galigmalar hangi agamadadir?

CEVAP 8:

8- Genel Mudiirligiimiiz Avrupa Birligine Uyum Cercevesinde;

. AB Katihm Oncesi Mali Yardimlan 2004 Yiii Programlamasi cercevesinde kabul
edilen “Tiirkiye’deki Gocuklar igin lyi Bir Yonetigim, Koruma ve Adalete Dogru
Projesi’ne iligkin ¢aligmalar sirmekte olup, gorev tanimlan agamasina gelinmigtir.

. S6z konusu Proje ile, yasalarla iligki halinde olan cocuklar igin koruyucu ortamiarn
geligtiriimesi ve Cocuk Haklari Sézlesmesi'nde de belirtildigi gibi cocukiann yasalaria
fligkili duruma digmelerini:Gnlemeye yonelik sistemin gglendirilmesi hedeflenmektedir.

e Avrupa Birligi Komisyoritnca hazirlanan Torkiye ileleme Raporuna Kurumun
caligmalan kapsaminda gérug ve katki saglanmaktadir.

e “Avrupa Birligi Sosyal Diglanmayla Mucadele Topiuluk Programi” gercevesinde
Ulkemizin “Sosyal igerme Stratejisi” ne dahil olmasina iligkin hazirliklar sOrduralen
“Sosyal icerme Belgesi” ¢alisma gruplarinda Genel Madaringamaz temsil edilmekte ve
katilim saglanmaktadir. '

e Avrupa Sosyal Sart'min Kurumumuzu ilgilendiren maddeler cergevesinde gerekli
caligmalar yapiimaktadir.

e litica-Gog Ulusal Eylem Plam gercevesinde Kurumumuzda bir Komisyon olugturutlarak,
gorev alanlanimiza giren konularda gerekii hazirlikiann yapiimasi igin galismalar
baglatimigtir.

e “insan Ticareti ile Mucadele Ulusal Gorev Gici’nde kurum temsilcilerimiz  yer
almaktadir. )

.igéygllarlmla.

Deviet Bakani




