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DEVLET BAKANLIGI

SAY! :B.02.0.007/00.27%3 23, 11212005
KONU : Yazili Soru Onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIS| BASKANLIG
GENEL SEKRETERLIGINE .
(Kanunlar ve Kararlar Dairesi Baskanhgs)

iLGi: Torkiye Buylk Miliet Meclisi Bagkanligi Genel Sekreterligi Kanunlar ve Kararlar

Dairesi Baskanh@i'min 12.12.2005 tarih ve KAN.KAR.MD.A.01.0.GNS.0.10.00.02-
16844 sayill yazis:.

iigi yazi ile Antalya Milletvekili Sayin Feridun Fikret BALOGLU, Balikesir
Milletvekili Sayin Turhan GOMEZ, Karaman Milletvekili Sayin Mevilt AKGUN, istanbul
Milletvekili Sayin Guldal OKUDUCU, Ilzmir Milletvekili Sayin Erdal KARADEMIR ve

Enver OKTEMe ait Yazih Soru Onergeleri hakkindaki bilgileri igeren cevaplar ekte
sunuimustur. - '

Bilgilerinize arz ederim.

Deviet Bakani
Dagitim:
Geredi : Bilgi
- TBMM Bsk.Genel Sekreterligi - Bagbakanlik
(Kanunlar ve Karariar Dai.Bsk.) (Kan.ve Kar.Gen.Mid.)

Ek: 6 Yazi (2'ser Nusha) Ek: 6 Yazi
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izMiR MILLETVEKILI SAYIN ERDAL KARADEMIR'IN
7/11082 SORU ONERGESI CEVABIDIR

Kadin ve Aileden Sorumiu Deviet Bakam Sayin Nimet GUBUKGCU'nun “ziyaret
ettigim kurumlann hepsinde su anda en az dérder muhbirim var.” Buna mektup
yaziyorlar, telefon actyorlar, bilgi veriyoriar. Gegen gece bir- iaradi, battaniye
vermemigler, ¢ok iigliyormus...” agiklamasi yazih ve gorsel basinnmzda yer almig,
sayin Bakan tarafindan, gocuklanmiza bigilen bu géreve, lyesi bulundugum Gocuk
Haklan Demegi basta olmak iizere Sosyal Hizmet Uzmanlan Dernegi, konunun
uzmantan ve psikologlar tepki gdstermiglerdir.

Sayin Bakamin, devietin gbzetimi ve korumasi altindaki ¢ocuklanmizin arasindan
sectigi baz1 gocuklanmiza verdigi gorevin, yani “muhbir’ligin tamm, Tiirk Dil
Kurumunca yayimlanan sézliikte; haber ulagtinci, haber veren anlami yam sira ihbarci
anlamina da gelmektedir. Bu anlamda, “ihbarci” olarak bilinen kigilere kars: toplumun
bakig agisi pek olumlu olmamakia birlikte bu kigilere, toplumun uzak durdugu bilinen
bir durumdaur.

Bu anlamda, Gocuk Hakian Demeginin géstermig oldugu tepki ve sayin Bakanin
yanitlamasim istedigi agagidaki sorular, aslinda, bizim ve Tirk kamuoyunun da
dgrenmek istedigi sorulardir.

Bu baglamda, ¢ocukianmiza bigilen s8z konusu géreve iligkin olarak;

- SORULAR :

1) Bakanhgmz sorumlugu altindaki kurumlarda; muhbir g¢ocuklan hangi
yéntemierie belidiyorsunuz?

2) 0-12 yas arasi gocukiardan bu bilgileri nasil elde ediyorsunuz?

3) Muhbirlik yapan ¢ocuklann giivenligini nasil sagliyorsunuz?

4) Bugiine kadar muhbirlik yapan ¢ocuklanmza kargi, diger gocuklar yada SHCEK
cahsanlan tarafindan her hangi bir fiili saldin veya cezalandimma olay yagsanmis

micdir?
5) Muhbir g¢ocuklar, arkadaglan tarafindan nasil karsiianmakta ve
degeriendirilimektedir?

6) Muhbir gocuklanmza yaptige gorev karsihgi herhangi bir Sdeme yapiimakta
midir? Eger, harhangi bir deme yapihyor ise bu ddeme hangi kalemlerden
kargilanmaktadir?

7) Muhbirlik yapan ¢ocukianmizin, gelecekteki yagamlanna iligkin bakanhginizca
yapiian bir cahigma var mudwr? i '

8) Bu giine kadar muhbir olarak goreviendirdiginiz cocukiardan ne tiir bilgiler
-edindiniz?

9) Bakanligimiza bagh kurulugian ve personeli, muhbir ydntemiyle denetlemek
personelinize giivensizlikten mi kaynaklanmaktadir?

10)Tarafinizdan uygulamaya konulan bu ybntem, “kamu y&netimi” anlayigina
uygun mudur?

11)Cocuklanmiza vermis oldugunuz muhbirlik gdrevinin, Gocuk Haklan
Sézlesmesine ve Sosyal Hizmet Anlayisi Etigine uygun oldugunu diigiinliyor

- musunuz? o o
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CEVAPLAR :

Ozellikle sunu belirtmek isterim. Yazili soru énergenizde sorulan sorularda denetim ve
bilgilenme hakkinin sinirlanm astiginiz goralmektedir. Ancak, hem kamuoyunun hem de
- sizlerin bilgilenmenizi saglamak icin bu konuyta ilgili soylediklerimi tekrar ifade etmemde
yarar gorGimektedir. “ziyaret ettigim kurumiann hepsinde su anda en az dorder
muhbirim var.”seklinde, mangetlerde yer aidig bigimi ile bir ifadede bulunmadim. Buna
yonelik olarak yazili ve gorsel basinda her hangi bir beyanatim da olmargtir. Bir gazeteci ile
yaptigim séyleside samimi bir ortamda igtenlikle, kuruluglarimizda kalmakta olan gocuk,
geng, 6zuria ve yagh maracaatglianmizin bana ulasabileceklerini, haber ve iletigim kanallarini

acik tuttugumu ifade ettim.

Bakanlik gérevine geldigimden bu yana kuruluglarimizda (huzurevi, rehabilitasyon
merkezi, yurt, yuva vb.) kalmakta olan ¢ocuk, geng, ozurla ve yashianmizin durumiarint
yerinde gérmek, psikolojik ve sosyal sorunlarina ¢6zim bulmak ve kendilerine sahip
cikiidigint oniara hissettirmek igin kuruluglanmiz: haberli, habersiz, resmi ve gayri resmi
olarak ziyaret etmekteyim. Bu gine kadar e az 180 kurulugumuzu ziyaret ederek onlann
yalmiz ve sahipsiz olmadiklann kendilerine hissettirmis ve gdstermis oluyorum. Bu esnada
stirekli ulagilabifir bir insan oldugumu sadece bu ziyaretlerle kisitls bir ilginin olmadigint her
zaman irtibat halinde oimamiz gerektigini ifade ederek kuruluglardan aynimaktay:m.

Temel amacimiz; hizmetlerimizin birokratik iliskiler ekseninden cikarilarak insani
ifigkiler boyutuna oturtturuimasidir. Bu alanda birokratik iligkileri esas alan bir yapi ile bugune
kadar hizmetlerin etkin, verimli ve yerinde yeterli dizeyde verilemedigi gorGimugtur. Bu
bakimdan sistem degisikliginde insan iligkilerini esas alan bir yapt olugturmaya caligiyoruz.

“Onlara sahip olan deger veren, sorunlanm aktarabilecek bir mercinin oldugunu kendilerine
(hem calisan personel hem de hizmet alan kigiler) hissettirebilmek de goérevierimizden biridir.

Bu cergevede; interaktif bir telefon sistemi kurutarak kuruluglanmizda yasanacak olasi
olumsuziuklarin éniine gegilmeye caligiimaktadir.

Sosyal hizmetler ailesinden sorumlu Bakan olarak aile Gyelerime givenmeme gibi bir
durum soz konusu degiidir. Yanhs yapan kigilerin uyanimasi ve yanlhs uygulamatan
engellemek icin caligmalanimiz insan haklarina uygun ve hukuk cercevesinde
surdiriimektedir.

Cocuk, geng, 6zarli ve yagh miracaatgilanmizin higbirinin istismar edilmesine ve
kendi ¢ikar amaglarina yonelik kullamimasina her seyden once onlardan sorumiu bakan,
anne ve bir hukukgu olarak tasvip etmedigimi, boyle anlayig igerisinde bulunanlara tolerans
gbstermeyecegimi belirtmek isterim. Kuruluglarimizda katmakta olan hizmet verdigimiz hedef
kitlemizle ilgili yapmis oldugum her torlh goragme, sosyal hizmet aniayiginin geregdi olup,
yapilan bitin caligmalar Gzellikle korunmaya muhtag durumda bulunan insammiza
gosterdigimiz dederin bir ifadesidir. Her vatandasim gibi kuruluslarimizda kaian gocuklanmiz
da bizim igin énemlidir ve degerlidir.

Kuruluglanmizda kaimakta. olan  higbir gocugumtjzun guvenlik  sorunu
bulunmamaktadir. Gocukiarimizin devietine bagh sagiikii ve Gretken birer birey olarak
topluma katiimlarimi sagdlamak icin caligmalarimiz devam etmektedir :

Saygilarimla.

Devlet Bakani




