ADALET ve KALKINMA PARTISI : a0
TBMH Grun B stanha . ?/iasi ;
Tarin ¢ Do ,0).%ab
Say1 A‘ 2L
20.03.2006
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Asapidaki sorularimin Ulagtirma Bakam Sayin Binali YILDIRIM tarafindan yazih
olarak cevaplandinlmasim arz ederim.
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Istanbul Milletvekili

Bilinmeyen numaralar hattina (118) herhangi bir telefon numarasi soruldugunda, sik
sik yanlig numara verilmekte. Bu durumun sikli1 goz oniine almdipinda olay; “gdrevlinin
dikkatsizligi” ya da “ig yogunlugn nedeniyle kiiglik bir ihmal” olarak agiklanamaz. Ayrica,
bilinmeyen numaralar hattindan aldif: yanlis numaray: arayan vatandasin yapmis oldugu
aramamn bedeli faturasina yansmaktadir. Gorevlinin yapmg oldugu yanhsin bedelini
vatandag 6demektedir. Boylece yanlis bilgi vererek gérevini yapmayan gorevlinin yerme
cezay: vatandag ¢ekmektedir. Bu agiklamalara giire:

SORULAR

1) Sistemdeki bilgilerin giincellenmesi hangi kurumun sorumlugu? Bilgiler ne siklikla
giincelleniyor?

2) Vatandagm bilinmeyen numaralar hattindan aldif yanlis numaray: arayarak ugradig
ekonomik kayip herhangi bir yontemle tazmin edilmekte midir? Edllmlyorsa, konuyla
ilgili bir ¢aligma yapilmakta midir?

3} Vatandasa yanlis bilgi veren gorevliye ne gibi bir ceza uygulanmaktadir?

4) Bugiine kadar, vatandaga yanhs bilgi vermesi nedeniyle, ka¢ gorevli hakkinda cezaJ

islem yapilmigtir?




