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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGI’'NA

Asagidaki sorularumin, Icisleri Bakami Saym Abdilkadir AKSU
tarafindan yazilt olarak yanitlanmasim dilerim. )
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stafa YURT
CHP Bu Milletvekili

Bursa da gaz ddeme vezneleri ve merkez giselerinde fatura tdemeleri
yapihrken kredi Kkartlarimmn cecmemesi ve nakit Odeme zorunlulugu,
vatandaslarimizin magdur olmalarina neden olmakta, memur vatandaglarimiz
gaz fatura bedellerini ddeyebilmek icin maag giinlerini beklemekte ve bu
nedenle fatura 6deme giinlerinde genellikle uzun kuyruklarla karsilagiimaktadir.

Aymi sorun Ankara icin de gegerli olmakta, memur kenti olan Ankara da
vatandaslarimiz gaz ahrken veya doZalgaza abonelik taksitlerini dderlerken,
kredi kartlarmin gecerli olmamasi Kkarsisinda  magdur olduklarim
iletmektedirler. Ayrica yine aym iki kentimizde vatandaslanmiz, dogalgaz
saatlerinde gaz akis hzimn fazlalastigi ve gaz kullansmmumn fazla goziikerek
fatura bedellerinin arttig sikayetini dile getirmislerdir.

Bu nedenlerle;

1-Vatandaslarimizin dogalgaz bedellerini veya dogalgaz alimlarim Kkredi
kartiyla yaparak magdur olmamalan icin herhangi bir devlet bankasiyla
anlasma yapilarak sorunun coziilmesi yolunda bir girisimde bulunulmas
diisiiniilebilir mi? :

2_Bankalan kredi Kkartlamm sokaklarda vermeye basladigi herkes
tarafindan bilinmektedir. Ankara da dogalgaz satisi yapan bankalar kendi kredi
Kkartlariyla bile olsa dogalgaz alinmasina neden engel elmaktadirlar? _

3_Bankalar tarafindan séz konusu hizmet i¢in ne kadar komisyon talep
edilmektedir? :

4-Bankalar tarafindan talep edilen komisyon iicretinin, devlet bankas
tarafindan karsilanmas: halinde devlet bankasi tesvik edilmis olmaz m1?

- 5-Isteyen vatandagimizin kredi kartiyla abhm yapmas: veya ddeme yapmak
istemesi halinde komisyon tutarim bankaya odeyerek hizmetin karsilanmasi
saglanamaz nm?

6-Kullandigimiz gazin fakirlestirildigi, ikinci, @iciincii sumf dogalgazlarla
kanstirihp kalitesinin ve 1s1 verim yiizdesinin diisiiriildigii bu nedenle daha cok
dogalgaz harcandi1 ve faturalarm kabardif yolunda vatandaslarimiz arasida
yaygin bir kani olugsmustur. Olusan bu kam hakkinda Icisleri Bakanlifi olarak
bir-aciklamada bulunulmas: diisiiniilmekte midir?




