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TURKIYE BUYUK MIiLLET MECLISI BASKANLIGINA

Tlgi: TBMM Baskanlign Kanunlar ve Kararlar Dairesi Baskanh@imin 18/02/2008 tarihli ve
A.01.0.GNS.0.10.00.02/3558 sayil1 yazis1.

Mugla Milletvekili Sayin Fevzi TOPUZ un 7/1894 Esas No’lu soru énergesinin cevab
ekte sunulmaktadir.

Bilgilerinizi arz ederim. . ' 3
Ertugrul GUNAY
Bakan
EK:
Cevap (4 sayfa)
DAGITIM:
Geregi: Bilgi:
TBMM Baskanlifina ‘_ Basbakanliga
T
e

ismet indnii Bulvar No: 5 Emek 06100/ANKARA Tel: (0 312) 212 83 00-80 Fax: (0312) 212 88 67

L T



71594

'MUGLA MILLETVEKILI SAYIN FEVZi TOPUZ’UN 7/1894 ESAS NO’LU YAZILI
SORU ONERGESINE ISTINADEN HAZIRLANAN BAKANLIGIMIZ CEVABI

SORU 1: Bugiin “turizm rehberleri” ¢aligma alanlaninin disipline edildifi, is
giivencelerinin  saglandifn ve Ozlilk haklanmn diizenlendigi bir meslek yasasindan
yoksundurlar. Turizm sektdriinde boylesi Onemli sorumluluklar istlenen bu turizm
emekgilerinin “meslek yasasi”na kavugturulmasi i¢in Bakanh@inizca yiiriitiilen bir galisma var
mudir? Var ise, bu ¢alisma hangi asamadadir?

CEVAP 1: Rehberlik Meslek Yasasi Taslak calismas1 01/11/2007 tarihli ve 182399
sayili yazimiz ile TURSAB ve Rehber Odalarma génderilerek konuya iliskin gorii ve
Onerileri istenmigtir. ' '

SORU 2: “Gezdirdigimiz her grup, llkemizi bizim gbziimiizden gbérmekte ve
tantmaktadir. [simizin belki de en giizel yanlarindan bir tanesi, Glkemize bin bir on yargt ile
gelmis nice insam filkelerine birer Tiirkiye dostu olarak gonderiyor olmaktu™ agiklamasi
yapan Ankara Rehberler Dernegi Yonetim Kurulu tiyesi saym Aykut Uzun, “Glkemizin nazik
konular1 yabangilar tarafindan turistlere anlatildiginda olacaklart diigtinebiliyor musunuz?”
uyanisinda da bulunmaktadir. (I Kansu; Cumhburiyet, 27/02/2006) Bu anlamda; iilkemizin
yabanci turistlere, yine yabanci bir rehber tarafindan anlatilmasmm ileride ortaya grkaracag
sonuglar1 hakkinda énlem alacak bakanlifmizca ne tiir bir galigma yiiriitilmektedir?

CEVAP 2: Bakanhgmm iilkemize gelen turistlerin, filkemiz ve insammiz ile ilgili
dogru bilgiler edinerek ilkemizden, dostlarna aktaracag: giizel amlara sahip olarak
ayrilmalarim istemektedir.

Ulkemizin tamtiminda profesyonel turist rehberligi mesleginin tasidigi dnem inkér
edilemez. Bu nedenle iilkemizin tamtimin yabancilar tarafindan degil, elbette tlkemiz
insanlarn tarafindan yapilmas: en bilyilk arzumuz ve hedefimizdir.

Bu nedenle; yabancilarin iilkemizde rehberlik yapmalarinin da oniine gegilebilmesi
hususu da iginde olmak iizere rehberlikle ilgili ¢oziim bekleyen hususlar igin “Rehberlik
Meslek Kanunu” hazirlanmas! yoniinde galigmalar baglatiimis olup, konu ile ilgili olarak,

" Rehber Odalar ile TURSAB’ tan goriis ve Onerileri istenmigtir.

Ayrnica; yabancilarin ¢alisma izinleri, Caligma ve Sosya1h Giivenlik Bakanhg
tarafindan yayinlanmis olan “4817 sayth Kanun ile” belirlenmistir.

Profesyonel Turist Rehberligi Yénetmeliginin 31 inci maddesi de;

“Profesyonel turist rehberligi kimlik karti olmadan rehberlik yapilamaz. Yapanlar
hakkinda 14/9/1972 tarihli ve 1618 sayith Seyahat Accnteleri ve Seyahat Acenteleri Birlifi
Kanunu ve diger ilgili kanunlar uyarinca gerekli iglemler yapilir.” hikmiinii amirdir.. =

Bu nedenlerden dolayidir ki hali hazirda kagak rehberligin onlenmesi amaciyla
Bakanhgimca, Rehber Odalan ve TURSAB temsilcilerinin de katildigr bir heyetle
denetlemeler yapilmaktadir. Rehberlik yaptifi tespit edilen yabancilar hakkinda da kacak
rehberlikten dolay: tutanak tutulmaktadir.
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SORU 3: AB iiyelik siirecinde, “Hizmetlerin Serbest Dolagimi” uygulamasi
kapsaminda, yabanci rehberler iilkemizde ¢aligabilecekler ve iilkemizin “tanitim” gOrevini
tistleneceklerdir. TUREB Baskam saymn Serif YENEN’in “Tiirkiye, diger ilkelere oranla ¢ok
daha hassas bir konuma sahiptir. Ornegin, Canakkale Sehitligi”ni Ingiliz rehberlere,

“‘Ayasofya’yi Yunan rehberlere, Giineydogumuzu bir Fransiz rehberin anlatimina birakmak
istemeyiz” (S.YENEN, Aksam, 9 Ocak 2008) kaygisini ifade etmektedir. Kiiltiir ve Turizm
Bakani olarak sayin Yenen’in kaygi ve uyansina katiliyor musunuz? Yabancilann iilkemizde
rehberlik yapmasini nasi! deerlendiriyorsunuz?

CEVAP 3: Profesyonel Turist Rehberligi Yonetmeligi’ nin adaylarda aranacak 9 uncu
maddesinde adaylarin segme sinavlarina katilabilmeleri i¢in Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi
olmalar1 zorunludur.

Aynica 4817 sayth Kanuna gore lilkemizde yabancilann ¢alismalari, s6z konusu kanun
kapsammda asagldakl sartlar1 yerine getirmeleri halinde miimkiin olabilmektedir.

Madde 4:

“Tiirkiye’nin taraf oldugu ikili ya da ¢ok tarafli sozlesmelerde aksi goriilmedikge,
yabancilarin Tiirkiye’de bagimh veya bagimsiz ¢ahsmadan dnce izin almalar gerekir. Ulke
menfaatlerinin gerekli kildig1 hallerde veya miicbir nedenlere bagh olarak, calismaya
baslamadan dnce ilgili makama bilgi vermek kosuluyla, calisma siiresi bir ay1 gegmemek ve
Bakanlik onay1 alinmak suretiyle ¢alisma izni bagladiktan sonra da verilebilir”

Madde 8’ in (e )bendi

“Avrupa Birligi iyesi Glke vatandaslan ile bunlarin Avrupa Birligi iiyesi ilkelerin
vatandas1 olmayan es ve gocuklarina, bu kanunda dngoriilen siirelere tabi olmaksizin istisnai
olarak ¢alisma izni verilebilir” seklindedir..

Bu durumda, AB iiyesi iilke vatandaglarimn ilkemizde rehber olabilmeleri ve
calisabilmeleri, ancak, Bakanligim tarafindan yapilan Profesyonel Turist Rehberligi segme
sinavinda basarih olmalan, Tiirkge olarak diizenlenen ve 7 ay siiren kurslara katilmalar,
kurslarin sonundaki 36 giinliik uygulama gezileri ile Tirk¢e yapilan bitirme- biitiinleme
sinavlarina girerek bu sinavlardan da bagarili olarak “belge” almaya hak kazanmalar, iyi
derecede Tiirk¢e konusmalar ve 4817 sayili Kanunda belirtilen kosullan yerine getirmeleriyle
miimkiin olabilecektir.

Bakanligimdan rehberlik belgesi almamig AB iyesi {ilke vatandaglarinin, kendi
iilkelerinde almis olduklan rehberlik belgesi ile iilkemizde rehberlik yapmalar, yiirtirlikte
bulunan Kanun ve Ydnetmelikler geregince miimkiin bulunmamaktadir.

SORU 4: Bodrum Profesyonel Turist Rehberleri Dernefii (BORED) Bagkant Sayin
Nese GOKBEL, 23/01/2008 tarihinde “2008 Yili Meslcki Geligim ve Tanitma Cahigmalanim
Degerlendirme” toplantisinda; “yaz sezonunda Bodrum’a gok sayida yerli ve yabanci rehber
geldigini, bu rehberlerin biiyiik gogunlugunun kagak olarak ¢alistifim” ifade etmistir. Sayn
Gékbel ayrica, “Bodrum’da yaz sezonunda galisan rehberlerin yiizde 70’1 kagak calgryor”
uyarisinda bulunmusgtur.
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Yasal degisiklik 6ncesi de kagak rehber oramnin yiizde 70-75 olarak ifade edildigine
gbre; kacak rehberlik faaliyetinin aym sekilde devam etmesi; yasada ngériilen denetleme
gbrevinin  yerine getirilmemesi ve cezai islemlerin uygulanamamasindan mu

“kaynaklanmaktadir? ' ' .

_ CEVAP 4: Bakanlifimca kacak rehberliklerin 6nlenmesi igin sik stk denetlemeler
yapilmaktadir.

Ancak; gerek 1618 sayili Kanundak1 degisiklikten once, gerekse bahsi gegen
kanundaki degigiklikten sonra kagak rehberlik faaliyetlerinin yogunlugunun yiizde ile ifade
edilmesi miimkiin = degildir. Yogunlastirilan denctlemelere bagl olarak mevzuat disi
uygulamalarda azalma gériilmektedir.

Denetlemelerde tutulan tutanaklarda, Bakanh@imdan belgeli rehberler agisindan
yapilacak islem rehberlerin Disiplin Kuruluna sevkidir ki bu siiratle gergeklestirilmektedir.

SORU 5: Yasa depisiklifinden sonra bakanliktan belge almaksizin rehberlik
faaliyetinde bulunanlarin sayisi ve aldiklan cezanin mali boyutu nedir?

CEVAP 5: Bakanlifimea il Kiiltiir ve Turizm Midirliiklerince 2007 yil1 igerisinde,
kacak rehberlerin ¢alismasint dnlemek i¢in Tiirkiye genelinde yapilan denetimlerde 512 adet
tutanak tutulmustur.

Tutanaklara gore 129 kagak rehberlik faahyetl tesplt edxlrms ve bunlar hakkinda
Savciliklara su¢ duyurusunda bulunulmugtur .

Diger tutanaklarin konusunun rehberlerin disiplin suglan ve/veya kagak acentecilik
faaliyetlerini kapsamasi nedeniyle, gerekli iglemler yapilmigtir.

Yeni ceza yasasimn yiiriirlige girdigi andan itibaren, kagak rehberlik faaliyetinde
bulunanlar ile ilgili islemler, saveiliklara yapilan su¢ duyurulan iizerine, saveiliklar tarafindan
takip edilmektedir.

SORU 6: Kacak calistigt belirlenen kisilerden yasada Ongorilen para cezasim
ddeyenler olmus mudur ve bunlarn sayzsi nedir?

CEVAP 6: Kacak rehberlik yapanlar ile ilgili olarak hukuki ve cezai iglemler
tamamen savciliklar ve onlarin kanaliyla mahkemelerce yiiriitildiigii ve sonuglarindan
Bakanh@ima haber verilmesine yonelik bir hiikiim bulunmadig1 i¢in 6ngériilen para ve diger
cezalarin édenip ddenmedigine dair Bakanhigimda bilgi meveut degildir.

1618 sayrll Kanunda degisiklik yapildiktan sonra, ilgili Kanunun 10 uncu maddesinin
(a) bendi gereince; kacak rehber ¢alistiran 57 acenteye Bakanlifim Yatinm ve Istetmeler
Genel Miidiirliigii tarafindan 57x 1500 .= 85.500 YTL. idari para cezasi uygulanmigtir.

SORU 7: Belgesiz rehber ¢aligtiran Seyahat Acenteleri hakkinda ne gibi bir cezai
islem uygulanmaktadir? Belgesiz rehber galistirdiklart igin Bakanlhikca hakkinda cezai isleme
konu olan seyahat acentesi var mudir? Varsa, bu cezai islemlerin tiirii ve mali boyutu nedir?
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CEVAP 7: Belgesiz rehber galistiran seyahat acentasinin tespiti halinde, kagak
rehberlik yapan kisi hakkinda 11 Kiiltiir ve Turizm Mudiirliigii kanaliyla o yerin Cumhuriyet
Saveilifina su¢ duyurusunda bulunulur.

- 1618 sayilt Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalan Birligi Kanununun “Seyahat
Acentalarmin Yikiimliiliikleri” baslikli 10. maddesinin (a) bendi; “Turlarda veya sadece tek
bir otelde konaklamay: ve konaklanacak otele ulasimi igerenler hari¢ olmak iizere paket
turlarda; paket tur veya tur bagina kirkbes kisiye kadar en az bir rehber bulundurmak; tek arag
kapasitesi 45 kiglyl agan araglarda bir rehber bulundurmak; turistlere, rehberler disginda
herhangi bir kimse vasitasiyla Tiirkiye nin tarihi, dogas1, kiiltiirii ve turizmi ile ilgili rehberlik
faaliyeti niteliginde bilgi vermemek.” hitkmunii amir olup, s6z konusu hiikmil ihlal eden
seyahat acentalarina ayni Kanunun 27. maddesinin (1) numarah alt bendi hitkmii uyannca
idari para cezast uygulanmaktadir.

Bakanhgimca belgeli 65 seyahat acentasina 102.000.-YTL tutarinda idari para cezasi
uygulanmigtir. ' '




