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Mersin Milletvekili Sayin Ali Riza OZTURK lin 7/4356 esas sayili yazih soru dnergesinin
cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.
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MERSIN MILLETVEKILI SAYIN ALI R1ZA OZTURK UN
7/4356 SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVABI

SORULAR:

1- PTT Genel Mudirliigii, PTT Merkez Miidiirliiklerini PTT Bank olarak
tanimlamaktadir. PTT'yi banka olarak kabul ediyor musunuz? Kabul edlyorsamz PTT
Bank isminin resmen bir geg:erhhgl var midr? PTT, banka olarak resmi statiiyii
kazanmig midir?

2- PTT Merkez Miidiirliiklerinde gise hizmetleri verilmektedir. PTT Merkez
Miidiirliiklerinde toplam kag gise memuru ¢alismaktadir ? Calisan gise memurlarmin
mevduat toplama disinda tiim bankacilik hizmetlerini yaptiklar bilinmektedir. S6z
konusu memutlara yaptiklar1 bu stresli is ve mali sorumluluklar1 nedeniyle herhangi
bir ek ddeme yapilmakta midir?

3- PTT Merkez Miidiirlikleri veya subelerinde gahisirken soygun, gasp,
hirsizlik olaylar nedeniyle kag personel yagamim yitirmigtir? Kag kisi yaralanmistir?
Son bes yilda bu olaylar nedeniyle idarenin ne kadar zarar1 olmustur?

4- PTT subelerinde bazen yiiz binlerce YTL tahsilat yapilmaktadir. Ancak buna
ragmen bir ¢ok PTT isyeri ve subesinde koruma ve giivenlik personeli ile kamera
sistemlerinin olmadig1 dogru mudur? Su an itibar1 ile toplam kag¢ PTT isyeri ve subesi
vardir? 2005,2006,2007,2008 yillarinda ka¢ is yeri ve subede kamera sistemi
bulunmakta idi? Bu yillar itibari ile kag isyeri ve subede koruma gorevlileri
bulundurulmustur?

5- Gasp, soygun ve hirsizlik olaylar1 sonucunda paranin ¢alisanlardan tahsil
edildigi dogru mudur? Bu olaylar nedeniyle 2006,2007,2008 yillarinda kac memura
dava agilmigtir?

CEVAPLAR

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunun 29/04/2004 tarihli ve 1262
sayili karari ile parali posta hizmetlerinin PTT mevzuat1 gergevesinde yetkili oldugu
ve halen yirlitmekte oldugu faaliyetler disginda bankacilik islemleri yapilmamas: ,
EFT , Elektronik Menkul Kiymet Transferi ve ¢ek takas sisteminin kullandirilmamasi
kaydiyla PTTBANK tanitic1 isareti altinda sunulmas1 uygun gériilmiistiir.

PTT Merkez Miidiirliklerinde 30 Haziran 2008 tarihi itibariyle 6.120 gise
memuru gorev yapmaktadir. S8z konusu memurlara mali sorumluluklari nedeniyle
Ucret Skalasmin 2. diizeyinden iicret 5denmektedir. Ayrica eleman temininde glicliik
¢ekilen yerlerde ¢alisan personele (3000) gosterge rakamimin memur aylik katsayi ile
carpimi sonucu bulunacak tutari gegmeyecek sekilde ek Sdemeg apilmasina iligkin
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esaslar kapsaminda Istanbul Anadolu, Istanbul Avrupa Yakasi; Ax
Antalya ve Bursa Bagmiidiirliklerimizde ¢alisan Veznedar, Gist
Dagiticilara 15.12.2004 tarihinden itibaren ek ddeme yapllmaktadu A
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Son 5 yilda PTT Merkez Miidiirlitkkleri ve subelerinde galisitken soygun,
hirsizlik ve gasp olaylan sonucunda 3 personelimiz hayatii kaybetmis, 5
personelimiz de yaralanmustir. Son 5 yilda meydana gelen hirsizlik ve gasp olaylari
nedeniyle PTT toplam olarak 2.375.471,77 YTL kayba ugramustur.

PTT idaresince, 2008 yil1 Haziran ay1 sonu itibariyle 998 merkez, 2195 sube
ve 652 acentelik olmak lizere toplam 3845 isyerinde hizmet verilmektedir. PTT Bank
olarak diizenlemesi yapilmig PTT Merkezlerine kamera sistemi kurulumunun
yapilmas: galismalari devam etmekte olup, bu kapsamda PTT bank diizenlemesi
yapilan 2005 yili itibariyle 16, 2006 yih itibariyle 72, 2007 yili itibariyle 205 ve
bugiin itibariyle 382 PTT Merkezinde kamera sistemi kurulu bulunmaktadir. Giivenli
bdlge (Kamu binalari, askeri bolgeler ve bilyiik alig-veris merkezleri) diginda kalan
igyerlerimizin tamamina alarm sistemi baglanmustir. Yillar itibariyle 2005 yilinda
12771, 2006 yilinda 956, 2007 yilinda 896, 17.07.2008 tarihi itibariyle ise 1078 (755"
Ozel gilivenlik) gilivenlik personeli gorev yapmaktadir. 2375 adet PTT Merkez
Mudurligiine kapah devre kamera (CCTV) sistemi alimi igin 29.05.2008 tarihinde
ihaleye ¢ikilmistir.Fiyat yoniiyle birinci sirada bulunan firmaya teblig tarihinden
itibaren 15 glin stire verilerek Ankara FEtlik, Riizgarh PTT Merkezleri ile
Seyranbaglari, Tunal, Yiba Carsisi subelerine DEMO kurulum yaptirilmasina
07.07.2008 tarihinde komisyonca karar verilmis olup, firma tarafindan kurulumlar
tamamlanmigtir. Gelinen asamada firma tarafindan yapilan kurulumlar komisyondaki
miihendislerce degerlendirilecek olup olumlu rapor diizenlenmesi halinde 2375 adet
PTT Merkez Miidiirliigiine kurulum yapilmasina baslanilacaktir.

Gasp ve silahli soygun olaylar1 sonucu ortaya cikan PTT zararinin tahsilini
teminen olaya karisan personelden herhangi bir tazmin isteminde bulunulmamistir.
Hirsizlik olaylar1 sonucunda personelin ihmali bulunan durumlara miinhasir olmak
tizere PTT alacaglmn soruiﬁ]m ersonelden tahsilini teminen; 2006 yilinda agilmus
dava bqunmamaktadlr 2007 yﬁ icerisinde 5 adet, 2008 yili icerisinde de 5 adet
acilmig dava buldhmaktadlr o i’_j
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