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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

ilgi: a) Kanunlar ve Kararlar Dairesi Bagkanlig1 ifadeli, 11/03/2008 tarihli ve A0I.0.GNS.0.
10.00.02-4082 sayili yaz,,

b) 18/03/2008 tarihli ve 649/360 say1l1 yazi.

ilgi (a) yazimz ekinde altnan, Manisa Milletvekili Erkan Akgcay tarafindan Bakanligimiza
yoneltilip yazili olarak cevaplandimilmas: istenilen 7/2172 Esas No.lu soru &nergesine iliskin
cevaba esas teskil edecek bilgilerin derlenebilmesi icin ilgi (b) yazimizla ek siire istenilmis olup,
Turkiye Biyiik Millet Meclisi Igtiizitghniin 99. maddesi uyarinca hazirlanan cevap dmegi iki niisha
halinde ilisikte sunulmugtur.

Bilgilerinize arz ederim,

Mehmet Ali §
Bakan

EK:
‘Soru dnergesi cevab (2 adet)

DAGITIM:
Geregi: Bilgi:
TBMM Bagkanligina Bagbakanhga
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Saymn Erkan AKCAY
Manisa Milletvekili
T.B.M.M.

Bakanhigimiza yoneltilip, yazili olarak cevaplandirilmas: istenilen 7/2172 Esas No.lu soru
onergesinin cevabi agagida sunulmugtur

I- Ulusal Yargi Agi Projesinin (UYAP) baglangicindan bugiine kadar yapilan scrmaye
harcamalarmin toplamu 150.000.000 YTL'ye ve carl harcamalarin toplami 50.000.000 YTL'ye
yaklagnmugstir.

II- Adalet Bakanligl, mevzuatla kendisine verilen gorevlerin geregi olarak, yarg
bagimsizhig: ve bilgi giivenligi ilkelerini de gdzeterek UYAP’1 uygulamaya koymugtur.

UYAP'n i¢ otomasyonu kapsamindaki Bakanlik tegkilati ile vargi ve yargi destek
birimlerinin % 98'1 isletime alinmis bulunmaktadir. 2008 yihi iginde diger birimler de isletime
alinarak UYAP'1n ilke genelinde %100 uygulanmasi saglanacaktir.

UYAP isletimine alinan birimlerde yargisal ve idarl, islem ve karar siireclerinin tamamu
UY AP'ta elektronik ortamda yapilabilmektedir.

UYAP kapsaminda bulunan Avukat Bilgi Sistemi (Avukat Portali) araciligiyla avukatlara
internet {izerinden on-line yargi hizmeti sunulmaktadir. Avukatlar, Bilgi Islem Dairesi
Bagkanhiginca kendilerine verilen sertifikalan (bugiine kadar UY AP sistemini kullanmak amaciyla
basvuran 35.000' agkin avukat igin giivenlik sertifikasi uretilerek kendilerine ulagtirilmustir.) ile
internet iizerinden, yetkileri dahilinde sistemdeki vekaleti bulunan dava dosyalarim (vekaleti
bulunmayan dava dosyalarim da ilgili hakiminden onay alarak) inceleyebilmekte, bu dosyalardan
suret alabilmekte; elektronik imza ile sistemdeki dava dosyalarina evrak katabilmekte, yeni dava
dosyas: acabilmekte ve harg ddeyebilmektedirler.

UYAP kapsaminda bulunan Vatandas Bilgi Sistemi (Vatandag Portali) ile internet
iizerinden vatandaglara da on-line yarg: hizmeti sunulmaktadir. Vatandaglar internet aracihgiyla
T.C kimlik numaralarim kullanarak UYAP kapsaminda adli ve idari yarg: birimlerinde gorillmekte
olan dava dosyalarmm konusunu, sucun adimi, taraflanim, durusma tarihini, dosyamin hangi
asamada oldugunu, kararm kabul veya red, mahkumiyet veya beraat olup olmadigim ve dosyanin
Yargitay’dan donip donmedigi gibi belli bagli safahat bilgilerini gorebilmektedirler.

UYAP kapsaminda diger kamu kurum ve kuruluslarinn bilgi sistemleriyle entegrasyon
calismalan yapilmigtir. Bu gergevede entegrasyon saglanan Adli Sicil ve Istatistik Genel
Midirliagii-Adli Sicil Bilgi Sistemi’nden sabika kayitlari, Nufus ve Vatandaglik Isleri Genel
Mudurlugu—MERNIS ten niifus kayitlari, Emniyet Genel Midirliigi-POLNET ten sturiicii belgesi
kayitlar, Tapu ve Kadastro Genel Mildirliigi (TAKBIS)’ten tapu ve kadastro kayitlar ve Merkez
Bankasindan dodviz kurlan sistem iizerinden otomatik olarak almabilmektedir. Belirtilen kayitlarn
sistemden otomatik ve anhk sirelerde alinmasiyla yarg: sirecine hiz kazandirilmug, insan
unsurundan kaynaklanan hatalarin ontine gegilmis, emek, kirtasiye ve posta gibi masraflardan
tasarruf saglanmigtir. UYAP ile Yargitay Bilgi Sistemi arasinda gergeklestirilen entegrasyon ile
temyiz edilen dosyalarin sistem iizerinden Yargitay’a gonderilmesi ve geri doniisii saglanmgtir.
Ayrica, yargi birimlerinin bilgi alig-verisi iligkisinin bulundugu diger yiksek yargi organlar,
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Jandarma Genel Komutanhg, Giimrikk Miistegarlifi, Telekomimikasyon Kurumu, Tiirkiye
Noterler Birligi gibi diger kamu kurum ve kuruluglariun otomasyon sistemleri ile entegrasyonlar
yapilarak bilgi alis-verisinin elektronik ortama tasinmasi ¢alismalan devam etmektedir.

Proje gergevesinde gelistirilen UYAP Bilgi Bankas: ve kigisel bilgisayarlara kurulabilecek
UYAP Mevzuat Program sayesinde tiim mevzuat ve igtihatlar en giincel haliyle ve yine hukuki
makaleler, hukuk sozliign, sik kullamlan mevzuat gibi hukukgularin gimlilk hayatta ihtiyag
duyduklar bilgiler hakim ve savcilar ile diger yargi personeli ve vatandagiarin hizmetine
sunulmugtur. Mevzuat, giinlik olarak Resmi Gazete takip edilmek suretiyle giincellenmektedir.
Yeni ¢ikan kanun, kanun hitkmiinde kararname, tiziik, yonetmelik, genelge ve benzeri mevzuat ile
bunlarla ilgili degisiklikler Bilgi Bankasma atilmaktadir. Diger taraftan, yiiksek yargi organlarinin
ictihatlar1 da takip edilerek Bilgi Bankasina aktarilmaktadir. Bilgi Bankasinda oldugu gibi
guncellenen bu UYAP Mevzuat ve Igtihat Programi, Bilgi Bankasindan farkli olarak lokal
bilgisayarlara indirilebilmekte ve bagimsiz caligabilmektedir. Programm bu ozelligi sayesinde
mevzuata, igtihatlara ve diger bilgilere ulasmada zaman ve mekan siur ortadan kalkmigtir. Ayrica
hakim ve saveilarin mevzuat ve igtihat ihtiyaglarim karsilamada alternatif kaynaklar olusturmak
icin Mese ve Akip mevzuat firmalan ile anlasma yaplarak, bu programlarn, hakim ve savcilar
tarafindan tcretsiz olarak edinmeleri saglanmigstir.

UYAP'm en onemli hedeflerinden birisi de e-imza kullammma gegilmesidir. 2008 yih
icinde UYAP'ta e-imza kullammna gecilmesi igin ¢aligmalar hizla stirdiiriilmektedir.

UYAP'ta 2008 yilinda yaygmlastrmamn tamamlanmasi ve e-imza kullammina gecilmesi
ile kendisinden beklenen faydalan vermeye baslayacaktir. Ancak ideal hedefin yarginmn bilgi
alig-verisinde bulundugu tim birimlerin merkezi yapida ve dokiiman yonetim sistemlerini
kurmalar ve UYAP ile entegrasyonlarini saglamalan ile olacaktir. Bu ise devam eden bir suirectir.

UYAP, hakim ve Cumbhuriyet savcilan ile diger adalet personelinin ve avukatlarn gece
glindiiz demeden istiin gayret ve fedakarliklari sonucu uluslararas: boyutta basanl: bir e-devlet
projesi haline gelmistir. UYAP bilisim sistemleri igerisinde iilkemizde en basta gelen bir sistem
oldugu gibi, gelismis AB ulkeleri tarafindan da takdirle izlenilen bir sistemdir.

UYAP’1n yargiya sagladigi katkilar yukanida kisaca belirtilmistir. Bu katkilar dikkate
alindiginda Bakanhigimiz tegkilati ve yargi birimlerinin, UYAP ile ¢ok biiyiik imkanlar elde
ettikleri gorulmektedir.

UYAP’ta artik bilinmeyenlerin kalmadig: bir asamaya gecilmigtir. Bundan sonra yapilmasi
gereken; sistemin her acgidan guclendirilmesi, uygulamanin iyilestirilmesi, sadelestirilmesi,
pratiklestirilmesi, kullanict dostu haline getirilmesi, estetik eksikliklerinin tamamlanmasi ve
fonksiyonlariin gelistirilmesi, bakim ve idamesinin saglanmasi, eskiyen ve kullamm odmrinii
dolduran donanimlarinin yenilenmesidir. Bu kaynak, UYAP ile elde edilen tasarruf ve getiriler
karsismda oldukga kiguk bir kaynak olacaktir, Kaldi ki, UYAP"1n baz1 fonksiyonlarindan kaynak
elde etmek de mumkiindiir.

III- UYAP'm uygulamaya gecirilmesi i¢in her asamada Turk Silahli1 Kuvvetleri ile kamu ve
sivil kurumlar icin bilisim ve savunma sistemleri alanlarinda giincel teknolojileri kullanarak
entegre ¢ozumler Ureten ve yuksek guvenlik onlemlerini uygulayan ve %98’ Turk Silahl
Kuvvetlenini Giiglendirme Vakfina ait olan Havelsan A.S. ile galisilmaktadir. Havelsan A.S.,
AQAP 160, AQAP 2110, SW CMM Seviye 3, TS-EN-ISO $001: 2000 ve AS91000 giivenlik ve
kalite belgelerine sahiptir. Yuklenici firma Havelsan A.S.’de cabhsan teknik personel ¢ok kritik
askerl projelerde de gorev alabilecek nitelikte olup UYAP sisteminde gorev alan Havelsan A.S.
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muhendislerinden kritik gorevde ¢alisanlarin birgogu askeri projelerde, Yargitay, Yiiksek Secim
Kurulu ve Adli Sicil Genel Miidiirliigii projelerinde gdrev almuslardr.

UYAP uygulama yazilimlarmimn kod gelistirme safhasma gegilmeden once UYAP'm ici
otomasyonu kapsamindaki tiim Bakanlik ve yarg: birimlerinin yiriirlikteki mevzuat cercevesinde
islem ve karar siirecleri incelenerek binlerce sayfadan olugan analizler yapilms ve arkasmdan
gerekli tasarimlar yapilarak kod gelistirmeye baglanmistir.

UYAP geligtirilirken analiz, tasarnm ve kodlama asamalarinda; bilgisayardan ne
bekleyecegini bilen adalet miifettisi, adli ve idari yargidan hékim, savci, saveiik yazi isleri
mijdurtl, ceza mahkemeleri yaz igleri miidiirii, hukuk mahkemeleri yazi isleri miidiirii, icra
miidiirii, cezaevi miidiirii, adli tip doktoru gibi unvam olan ve alanlaninda uzman olan kigilerden
ekipler olugturulmugtur. Bu kisiler UYAP gelistirme ortamlarinda analiz asamasindan itibaren
gorevlendirilmiglerdir. Havelsan A.$. mithendisleri ve programcilar da goreviendirilen bu kisilerle
birlikte ¢calismiglardir.

Yine sisteme katilmas: talep edilen veya uygulamada tereddiit doguracag siiphesi olusan
konular1 degerlendirmek tzere Bakan onayiyla “Hukuk Kesinlestirme Kurulu”, “Ceza
Kesinlestirme Kurulu”, “Idari Yargi Kesinlestirme Kurulu”, “Idari Isler Kesinlestirme Kurulu”
kurulmustur. Bu kurullarda da, alanlarmda uzman, bilgisayardan ne bekleyecegini bilen, adli
yargidan hakimler, Cumbhuriyet savcilari (CMK'nun 250 maddesiyle yetkili mahkemeler dihil) ve
yazi igleri miidiirleri ile idari yargidan bolge idare mahkemesi bagkani, idare mahkemesi
bagkanlari, vergi mahkemesi bagkanlari, hakimler ve yaz igleri miidiirleri gdrev almigstir.

Ayrica Bilgi Islem Dairesi Bagkanhiginda gorev yapan bilgisayar programciligi bolimii
mezunu veya kigisel olarak bilisim teknolojisi ve yazilimlarina zel ilgi duyan, tiim Turkiye'deki
yargl birimlerinden segilerek alinan hakimler ile yargi personeli projede Havelsan A.S.
mithendisleriyle birlikte aktif bir gekilde ¢alismiglardir.

Di1s kurumlarla entegrasyonlar igin de ilgili kurumlarmn yetkilileriyle ve yine Bilgi Islem
Dairesi Bagkanhiginda gorevli ve gerektiginde diger bakanlik ve yarg: birimlerinden hakim, savel
ve diger yarg: personelinin katilimi ile toplantilar yapilmug, ¢alisma gruplan olusturulmustur.

Havelsan miuhendis ve teknik personeli her asamada bahsi gegen hakim, saver ve diger
“yarg1 personeli ile olusturulan ekip ve kesinlestirme kurullariyla birlikte ¢alismglardir.

UYAP yazihmlan, 2003 yii Eylil aymda tamamlanmigtir. Yazihm gelistirimi
tamamlandiktan sonra, sahadaki uzman kullanicilarinin gelistirme ortaminda kullammina ve
elestirilerine agumugtir. Gergek kullanicilarla laboratuar ortaminda 2004 yili basina kadar yogun
testlerden gecirildikten sonra pilot ve test birimlerinde ger¢ek ortamda bir yilhk teste tabi
tutulmugtur. Bu asamalardan sonra UY AP'in yayginlagtirllmasina baglanmigtir,

IV- UYAP tamamen Tiirk hakim ve savcilariyla, diger yargi personéli ve miihendislerinin
birlikte calismasi neticesinde sifirdan geligtirilmis ozgin bir yazilimdir. UYAP'1n lisansi
Bakanh@imiza aittir.

V- UYAP'n bugin i¢in saghkli bir gsekilde calishgmi ve yargisal faaliyetleri
hizlandirdigini sdylemek miimkindiir. Bununia beraber, UYAP'1n yargisal faaliyetleri lzlandirip
hizlandirmadigint hususunun degerlendirmesi icin heniiz erkendir. Zira, UYAP'!n bu etkisini
gostermesi tim Tirkiye'de yayglagsmasma, e-imza kullanimina ve kullamcilarin UYAP1
benimseyerek etkin bir sekilde kullanmalarma ve tiim iglerini UYAP'tan yapmalarina, kagit
ortamiinin mimkin olduen kadar terk edilmesine ve gecis siirecinin tamamlanmasina baoshidir
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Reform niteligindeki uygulamalarn direngle karsilagmas: ise genellikle kargilagilan bir
durumdur. UYAP'ta da bu direngle her asamada kargilasilmistir. Bununla birlikte, Ulkemizdeki
bilisim okur yazarh, bilisim teknolojilerini kullanim seviyeleri dikkate alinciginda; UYAP
uzerinden tim yargi faaliyetlerinin yliritilmesi i¢in aradan gegen zamamn, makul oldugunu
soylemek miimkiindiir.

UYAP'a kadar bilisim teknolojilerine ¢ok fazla ilgisi olmayan yargn calisanlarinin UY AP
ogrenmeleri, kabullenmeleri ve etkin bir sekilde kuilanmalari, yargmin agir is yikii de dikkate
alindiginda dogal olarak zaman almaktadtr.

Ote yandan UYAP'la, yargida, kagit ortamindan elektronik ortama gecilmektedir. Bu gecis
strecinde kagit ortami ile elektronik ortamin paralel yiriitilmesi zorunlulugu karsisinda yarg
personeli aym igi iki defa yapmaktadir.

VI- Bakanhgimzca gelistirilen ve lisans1 Bakanhigimza ait olan UYAP Editor Programu,
UYAP kapsamnda bulunan tiim uygulamalarla entegre bir sekilde ¢ahsmakta olup, sistemde
onceden tanimlanan belge, yazisma ve dokiiman sablonlar iizerine veri tabaninda mevcut bulunan
verileri otomatik olarak yerlestirdikten sonra izin verilen alanlar fizerinde degisiklik ve eklemeler
yapilmasina, boylece kolay ve hizli bir sekilde belge, yaz1 ya da dokiimanin hazirlanmasina imkan
vermekte ve ayrica UYAP uygulamalarindan bagimsiz bir gekilde lokalde bir bilgisayarda da
calisabilmektedir. UYAP ve Editor Program sayesinde yargi sisteminde is siireglerinde, belgelerde
standart saglanmistir. Bu ¢ergevede, UYAP'ta verilerin bir kez girilmesine ve bu verilerin
kullanimina iligkin agiklamalar goz onine ahndifinda, durusma siirelerinin kisaldigimi soylemek
mumkundir. UYAP’in kullanilmasindan sonra yargi faaliyetlerinde meydana gelen kisalmalarla
ilgili tablo ise iligikte sunulmugtur.

VII- UYAP sistem merkezinin giiciinlin Ustiinde, sistemden ¢ok yogun bir sekilde bilgi
talebinde bulunulmasi sebebiyle 2007 yili sonlar ile 2008 yili baglarinda UY AP sisteminde kesinti,
donma ve yavagliklar yasanmigtir.

UYAP sistem merkezi 2005 yiinda 30.000 i¢ kullamict ve 40.000 dis kullaniciya (avukat
ve vatandag) gore tasarlanmigti. 2008 yilinda yayginlasmaya ve kullanimdaki derinlesmeye paralel
olarak sistemin bilyiitillmesi planlanmigh. Ancak, 2007 yili sonlarinda yayginlagmaya paralel
olarak 2008 yih baslannda UYAP’mn sadece i¢ kullanic1 sayismin 40.000°i agsmas: ile sistem
merkezine gelen yogun bilgi talebi, sistem yogunluk sebeplerinden bir tanesidir.

Diger yandan, UYAP uygulamalariun biitin fonksiyonlarinin kuflamicilar tarafindan
ogrenilmesi ile etkin bir gekilde kullamilmasi da UY AP’ta bilgi talebini artirmigtar.

Aynca yil sonu olmast nedeniyle mahkeme, savcilik ve icra dairelerince yapilan devir
islemleri icin alinan raporlar ve yarg: birimlerinin ¢ok yogun caligmasi da sistemde bilyik yik
olusturmustur.

UYAP uygulama yazilimlarinin kendi fonksiyonlarmin da sistemde mevcut bilgilerin
uygulamalar sirasinda birgok alanda uyari ya da kontrol mekanizmasi olarak kullanilmasimi
gerektirdiginden sistemde bilgi talebini artirmakta idi. Ornegin bir dava acildiginda tevzi
yapilmadan once agilan davamin taraflari, konusu ve degeri kontrol edilerek (kotii niyetli
mildahalelerin onlenmesi ve yargtya olan giiven arttirilmasi hedeflenmekte) daha d6nce agilmus bir
dava oldugu belirlenirse, bunun aym1 mahkemeye gonderilmesi saglanmaktadir. Bu prosediir, giin
icinde acilan 10.000’lerce dosyaya uygulanmaktadir.
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Yine bir mahkemece UYAP iizerinden UYAP Editér ile durusma zapti dilzenlenirken,
onceki durusma zaptina gidilerek mahkeme hakiminin degisip degismedigi kontrol edilmekte,
degisiklik varsa hikimin gecmis zabitlan okumasi ve tutanaga gecirmesi konusunda
uyarillmaktadir. Durugmaya baglandiginda, agik mu gizli olmasi gerektigi sistem tarafindan kontrol
cdilmekte, saniklarin yasi 18°den kiigiik ise gizlilik karanmin almip almmadigi, almmamigssa
alinmas: konusunda uyarmakta, durusmaya katilanlar hakkinda sistem genelinde tarama yapilarak
bilgi vermekte, varsa yakalama emri veya giyabi tevkif kararlar konusunda uyari vermektedir.
Sistemin tamaminda bunun gibi su an igin aktif ¢alisan ve her giin artan 2.397 akiili uyari
mevcuttur. Cumhuriyet savciliklari, mahkemeler, icralar, ceza ve tutukevleri tevzi birimleri,
vezneler ve diger birimlerin rutin fonksiyonlar kapsaminda aldiklar1 sorgulama, raporlama, icmal,
defter ve diger bilgi talepleri yamnda bu akilli karar destek sistemleri fonksiyonlari, yogun bilgi
talebi olusturmaktadr.

Bu bilgi talebi yogunlugundan dolayi sistem merkezine gele asm yiikin ve bilgi
taleplerinin zamaninda karsilanabilmesi igin kullanilabilecek yontemlerden birisi, kullanici
fonksiyonalitelerinde bilgiye ulasmada bazi diizenlemeler yapilarak sistemde bugiin belirlenmis
genel sorgulamalarla ilgili ilgisiz ¢ok fazla bilgiye ulagma yerine birkac adumda talep
somutlagtinlarak istenilen bilgiye ulagilabilmesi ve sistemde olusacak yiikiin azaltilmasidir. Bu,
aym zamanda yargilama sureglerinin UYAP ile paralel olarak gozden gegirilmesi ve yargilama
stireglerinin reorganize edilmesini kapsamaktadir ki bu yontem, zaten UYAP’m bagsindan beri hig
kesilmeden kullamlmg ve kullaniimaya devam edilmektedir.

Bir digeri ise, mevcut karar destek sistemlerinden vazgecilmesidir. Ancak bu, UYAP’1
kayit amach basit bir otomasyon sistemine doniistiireceginden hi¢ diisiiniilmemistir.

UYAP’ta sistemin her haliikarda mevcut yapisi ve yetenekleriyle birlikte hizmet vermeye
devam ederek yaganan bu sorunun agilmasi igin, oncelikle Apachi Serverler katmamnda, daha
sonra Application Serverler katmaninda kapasitesi belirli havuzlar olusturulmus, bu havuzlarin
kapasitesi kadar talebin anhk olarak veri taban1 sunucularma aktarilmasina izin verilmigtir. Bunun
sonucu olarak, kapasiteyl agan kullanici taleplerine verilen cevap ya yavag olarak geri donmiis ya
da zaman agimina ugrayarak kullanici tarafindan tekrar talep edilmesi geredi ortaya ¢ikmustir. Bu
tedbirler ile gelen bilgi taleplerinin miktar sistemin kapasitesine uygun hale getirilmis ve veri
tabaninin tutarlh ve kesintisiz olarak calismaya devam etmesi saglanmistr. Bu durum
kullanicilanmizin bazisina biitiin islemleri normal olarak yapmasi olarak yansirken, havuz disinda
sirada bekleyen kullanicilarimiza ise yavaglama, donma ve zaman agimi olarak yansimugstir.

Ayrica sistem Kkonfiglirasyon optimizasyonlari, SQL iyilestirmeleri hi¢ kesintiye
ugramadan devamh yapilmaktadir.

Avukatlar ve vatandaglarin sistemi kullanma saatlerinde kisitlama yoluna gidilmis, UYAP
i¢ kullanmiclanmin yogun kullandig: 09:00-12:00, 13:30-17:00 saatleri arasinda sisteme girisleri ve
mesai saatlerinde sistem uzerinde bir yiik olusturmalan engellenmigtir. Bu dilzenleme sonucunda
avukatlar ve vatandaglar UYAP"1 internet izerinden 17:00-09:00 ile 12:00-13:30 arasinda
kullanabilmigtir.

UYAP Sistem Merkezi Donanim alt yapisinin giiglendirilmesi igin ihtiyag belirlemesi ve
alm sureglerine 2007 yili ortalarinda baglamimigtir. Ancak, biitin g¢abalara ragmen bilitge
imkanlari, alm prosediirleri, biirokratik yapilar, sistem merkezi giiglendirmesi icin gerekli
donammlarm yurt disindan getirtilmesi ve yapilacak operasyonun canli ve siirekli tizerinde

cabisilan bir sistemde yapilmasi nedeniyle kurulum ve test siireclerinin zaman almasi gibi
cahamlarla I5O07/00R tarmhi 1tthativie TTVADP Qictarry Marlrari alnnlanditema cralicrmaalars  asmoaals
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tamamlanarak, UY AP ta yasanan kesinti, donma ve yavaglik gibi sorunlar ¢éziilebilmistir.

UYAP’ta bundan sonra da kisa stirede giderilecek, gegici ve gok kisa siireli kesintilerin ve
anzalanin meydana gelmesi miumkiindiir. Ancak, bundan sonra bu tiir kesinti ve arizalar kisa siirede
giderilecektir.

VIII- UYAP'ta son bir ay i¢inde yasanan sorunlarla ilgili olarak Bakanhgimza yazili ve
sozli sikayetler ulagmistir. Bu gikayetlerin igerifine gbre gerekli cevaplar verilmistir. Mutlaka
UYAP'tan yapiimasi gereken islemlerin, UYAP'ta yaganan kesinti ve yavaglik gibi sebeplerle
yapilmamasi gibi durumlarda, kisilerin elinde olmayan bu sebepleri belgelemek ve hak kayiplarina
sebebiyet vermemek i¢in tutanaklar tutuldugu bilinmektedir.

Ote yandan, 01/01/2008 ila 29/02/2008 tarihleri baz alnarak Bakanhgimiz Ceza Isleri
Genel Miidirliigiiniin vatandaglarn talep ve sikayetlerinin degerlendirildigi Muhabere Birosu
kayitlaninda yapilan incelemede; UYAP sisteminin ¢alismamasi sebebiyle Kartal Adliyesinde
e-takip uygulamalarma iligkin basvuruyu kapsayan bir avukatin sikéyeti {izerine agilan dosyada ve
benzer mahiyetteki Istanbul ticaret mahkemelerinde dava agilamadigina dair bagvuruyu igeren bir
avukatin sikayeti lizerine agilan dosyada keyfiyetin Bakanligimiz Bilgi Islem Dairesi Bagkanligna
bildirildigi, sonucun ilgili birimden takibinin yapilmasimn istendigi,

Hakim ve Cumhuriyet Saveisi Sikdyet Biirosu kayitlarinda yapilan incelemede ise;
yargiya bagvuran avukatlarin UYAP sebebiyle davalarin gecikmesi ve durusma salonunun 6niinde
saatlerce bekletilme iddialarina iligkin olarak, Ankara'da sulh hukuk hakimlerinden birisi hakkinda
yapilan sikayet {izerine agilan ve Istanbul agir ceza mahkemesi heyetlerinden biri hakkmda yapilan
sikayet izerine agilan dosyalarin derdest oldugu; Istanbul Icra Mahkemesi hakimlerinden birisi
hakkinda yapilan gikayet iizerine agilan dosyanmn ise 27/02/2008 tarihli Bakanhk Olur’u ile
sikdyetin igleme konulmamasma dair karar verilerek sonuglandinldigy, kararnn sikéyetcive teblig
edildigi,

Tespit edilmisgtir.

IX- UYAP iizerinden islem yiirlitmek isteyen hakim ve Cumhuriyet savcilan ile yarg:
personeline; yogunlugun azaltilmasi igin mesai saatleri dahilinde baglanti yapilmamasina dair
yazil1 ya da s6zlu olarak verilmis herhangi bir talimat bulunmamaktadr.

Bilgilerinize arz ederim.

Mehmet Ali SAHIN
Bakan




