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Bagkanh@mza arzt Bakanlar Kurulu'nea 15/6/2009 tarihinde kararlastiritan “Banka
Kartlart ve Kredi Kartlari Kanununda Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun Tasarisi™ ile
gerekgesi iligikte gonderilmistir:
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GENEL GEREKCE

Malumlar: oldugu iizere, banka kartlart ve kredi kartlarmin ¢ikarilmasina,
kullanimina, takas ve mahsup islemlerine iliskin usiil ve esaslar1 diizenlemek suretiyle
kartl: ddemeler sisteminin etkin ¢alismasmi saglamak amaciyla 5464 sayili Banka
Kartlar1 ve Kredi Kartlari Kanunu 1/3/2006 tarihinde yayimlanarak yirlirliige girmigtir.
Bu Kanun ile banka ve kredi kartlari pivasasinda yer alan taraflarin hak ve

- yiiktimliliiklerine iligkin genel gergeve cizilmigtir.

Diger taraftan, kredi kart1 ile yapilan islemlerin hacminin artmasi neticesinde, kart
¢ikaran kuruluslar arasinda baslayan rekabet sonucunda kredi kartlarinin kullanimi ile
ilgili olduk¢a karmagik hukuki iligkiler agi kurulmus oldugu dikkate alindiginda,
uygulamada ortaya ¢gikan bazi sorunlarin ¢dziimiine yonelik degisiklikler yapilmusgtir.

Ayrica, vasanan kiiresel krizin toplum iizerindeki etkisi g6z Oniinde
bulundurularak, Kanuna kredi kart1 borglarmin yeniden yapilandirilmasina iliskin usul ve
esaslar1 belirleyen gecici bir madde eklenmisgtir.




MADDE GEREKCELERI

MADDE 1- Kredi kartr ticretleri; kartin kullamm siiresi boyunca verilen cesitli
hizmetlerin ve operasyonel islemlerin maliyetleri karsilifinda kart hamillerine yillik
olarak yansitilan bir bedeldir. Kart basimlan, yurtdisindan temin edilen kart plastikleri ve
bunlarin lizerlerindeki c¢ipler ile kart ve cip {izerine kart sahibine iliskin bazi bilgilerin
yazilmasi, operasyonel maliyetler, her ay diizenli olarak gonderilen ekstrelerin basim ve
gonderilmesi maliyetleri, sigorta maliyetleri, uluslararasi kredi kart: kuruluglarina édenen
lisans bedeli ve ¢esitli iicretler, miisteri hizmetlerini saglamak i¢in yedi giin yirmi dort
saat calistirilan personele 6denen Ucretler ve bunlara iliskin yatirimliar ile teknolojik
altyap1 yatiimlart maliyetleri olusturan bashica islemler ve hizmetlerdir. Bu iglem ve
hizmetleri karsilayacak bedellerin kredi kartt hamillerine yansitilamamasi kredi kart: faiz
oranlarinin rekabetgi bir sekilde belirlenememesine de yol agmaktadir.

6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 5411 sayih Bankacilik Kanunu, 16/10/2006
tarihli ve 2006/11188 sayili Bakanlar Kurulu Karari, 2006/1 sayili Turkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi Tebligi, 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu, 4077
Sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Bor¢lar Kanunu'nda yer alan
diizenlemelerde bankalarin banka ve kredi kartlarna iligkin tcret talep etmesini
engelleyen agik bir hilkiim bulunmamasma ragmen banka ve kredi kartlarma iligkin
olarak bazi yargi kararlar1 dikkate alindiginda kredi karti Uicretlerinin yasal dayanag:
bulunup bulunmadifi yoéniinde tereddiitler ortaya cikmmstir. S8z konusu tereddiitlerin
giderilmesi ve konuya iligkin uygulamalarin diizenlenmesine yonelik olarak miisterilerin
bilgilendirilmesine ydnelik yiikiimliiliikler dngoren bu fikrada degisiklik yapilmugtir.
Ayrica, gegmis uygulamalardan kaynaklanabilecek sorunlarin ¢dziimiine yonelik olarak
gegici 6 nc1 madde eklenmistir.

Diger taraftan, ekonomide yasanan ve ileride yasanabilecek konjonktiirel
durumlar dikkate alinarak Kanunun 24 iincii maddesinde belirtilen sézlesmede &ngoriilen
asgari tutarin ddnem borcunun yiizde yirmisinden asagl olmayacafi yoniindeki
diizenlemenin esnek hale getirilmesini saglamak i¢in Kurula, Hazine Miistesarligt ve T.C.
Merkez Bankasmn olumlu gériiglerini alarak bu orami % 30°a kadar arttirma ya da %
10’a kadar azaltma vetkisi verilmektedir. Ayrica, bu sirlar dahilinde olmak tizere,
Tiirkiye Bankalar Birligi, Kredi Kayit Biirosu A.S., Bankalararas1 Kart Merkezi ve diger
ilgili kurnluslardan saglanacak kart hamillerinin 6deme ahiskanliklari, tahsis edilen limit
tutartna gore kullanim durumlari, risk degerlendirmeleri gibi kriterlere gére olusturulacak
gruplar itibariyla da asgari Sdeme tutanimin farklilagtirtlmasina imkan saglanmaktadir.

Aralik 2008 itibariyle 2,4 milyar olan takipteki kredi kart1 alacaklart tutar1, ylizde
42,7 artig gostererek Mayts 2009 sonu itibariyle 3,4 milyar TL’ye ylikselmigtir. Nisan
2009 tarihi itibariyle takipte-izlenen bireysel kredi kart1 sayist 1.914 bine ulagmustir.
Aralik 2008 doneminden Nisan 2009°a kadar takipte izlenen bireysel kredi kart: sayisi
350 bin adet artig gOstermisgtir.

Yaganan kiiresel Krizin toplum iizerindeki etkisi ile yukarida yer alan veriler géz
dniinde bulundurularak, 31/5/2009 tarihi itibariyle, kendisine ddeme i¢in ihtar ¢ekilmis
veya haklarinda icra takibi baglatilmis ya da 5411 sayili Bankacilik Kanununun 53 fincii
maddesi uyarinca Kurulca belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde iiglincii, dordiincii veya
besinci grup krediler ve diger alacaklar icerisinde smiflandiriimig kredi kart1 ana para ve
faiz borcu bulunan kart hamillerinin bahsekonu borg¢lartmin bankalar veya varlik ydnetim
sirketlerince yeniden yapilandirilmasinda ortak ve esit uygulamalara tabi tutulmalarim
saglayacak usul ve esaslar belirlenmistir.




Gecici 5 inci maddede Ongérillen hesaplama yontemi asafida Ozet olarak
gosterilmektedir.

Thtar veya icra takibi
yapildigi veya 3, 4, 5
inci grup olarak

simiflandurtdci gy tarih 31/5/2009
Anapara + TCMB tarafindan ilan | . Kanunda belirtilen
bu tarihe edilecek endeks vade ve katsayl
kadar katsayisi ile gergevesinde
isleven faiz hesaplanacak borg hesaplanacak borg

Kredi kart: hamillerinin bankalar ya da varlik yonetim girketleri ile yaptiklari
odeme planlarinda ortaya cikabilecek muhtemel gecikmeler halinde bu maddede
ongoriilen lehlerine uygulamalardan yararlanma imkanlarinin sona erdirilmesi zorunlu
olmaktan g¢ikarilmigtir. Ayrica, séz konusu sona erdirme uygulamalarina gidilip
gidilmemesinde dikkate almacak kriterin de belirlemesi yapilmis ve bu kriter, altt aylik -
vadede dahil olmak iizere bir yil igerisinde taksitlerden herhangi birinin vade tarihinden
itibaren 15 giin iginde 6denmemesi olarak tanimlanmustir.

MADDE 2- Yiiriirlik maddesidir.

MADDE 3- Yiiriitme maddesidir.




BANKA KARTLARIT VE KREDI KARTLARI KANUNUNDA DEGISIKLIK
YAPTLMASI HAKKINDA KANUN TASARISI

MADDE 1- 23/2/2006 tarihli ve 5464 sayili Banka Kartlart ve Kredi Kartlan
Kanununun 8 inci maddesinin dérdiincti fikrast ile 24 {incii maddesinin liglincii fikrasi
asagidaki sekilde degistirilmis ve Kanuna asafidaki gecici maddeler eklenmistir.

“Kart ¢ikaran kuruluglar, kartin verilmesi aninda kart hamilini yeteri derecede
bilgilendirmek ve talep edilmesi halinde, gergeklestirilmis islemlere ait kayitlart otuz
giinii gecmemek {izere islemin mahiyetine uygun bir siire zarfinda saglamakla
yikimliidir. Yurt digt iglemlerinde bu siire altnus giin olarak uygulanir. Kart ¢tkaran
kurulugiar Kanunun 9 uncu maddesinin birinci fikrasmda belirlenen usul ve esaslar
cergevesinde 3.500 TL’ye kadar kullamim limiti tahsis ettikleri kredi kartlan i¢in 35
TL’ve kadar, 3.500 TL ve daha fazla bir tutarda kullanim limiti tahsis ettikleri kredi
kartlar i¢inse tahsis edilen limitin % 1’ini gecmeyecek sekilde belirleyecekleri bir tutarda
yillik kredi karti kullamim bedeli talep edebilirler. Kredi karti kullanim bedeli kart
hamillerinden yilda bir kez ya da esit taksitler halinde tahsil edilebilir.”

“Sozlesmede belirtilen asgari tutar, donem borcunun yiizde yirmisinden asagt
olamaz. Kurul, Hazine Miistesarh@ ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin olumlu
goriiglinii alarak bu oram yiizde otuza kadar arttirmaya va da yiizde ona kadar azaltmaya
veya belirtilen sinirlar dahilinde séz konusu oram kart hamili gruplan itibartyla
farklilagtirmaya yetkilidic. Hesap Ozetinde yer alan asgari 6deme tutan son Gdeme
tarihinde ddenmedigi takdirde kart hamili Sdenmeyen tutar i¢in sézlesmede Sngoriilen
gecikme faizi disinda bir yiikiimliiliik altina sokularmaz.”

“GECICI MADDE 5- 31/5/2009 tarihi itibariyle, kart ¢ikaran kuruluslarca ya da
varlik yonetim sirketlerince, kendisine 6deme igin ihtar ¢ekilmis veya haklarinda icra
takibi baslatilmig ya da 5411 sayili Bankacilik Kanununun 53 {incii maddesi uyarinca
Kurulca belirlenen usul ve esaslar g¢ercevesinde tiglincii, dordiineli veya besinci grup
krediler ve dier alacaklar icerisinde siniflandirilmig kredi karti borcu bulunan kart
hamilleri Kanunun yayimi tarihinden itibaren altmis giin icerisinde ilgili kredi kartim
¢ikaran kuruluga ya da kurulugun avukatlarina veya 5411 sayili Bankacilik Kanunu
kapsaminda faaliyet gosteren varlik yonetim girketine ya da ilgili sirketin yetkilendirdigi
temsilcilerine yazili olarak, gilincel tebligat adreslerini de belirtmek suretiyle miiracaat
ederek, ikinci fikrada belirlenen usule gore hesaplanacak borglarini liglincti fikradaki
kosullardan birine gére demek istediklerini beyan etmeleri halinde, diizenlenecek édeme
planini imzalamalart sartiyla, icra takibine konu olmus. ise takip, dava masraf ve
harglarim1 ve nispi kanuni vekalet iicretinin yiizde yirmibesini de kabul edilen plan
cercevesinde ddeme hakkina sahip olurlar.

31/5/2009 tarihi itibariyle, kart hamiline 6denmesi igin ihtar g¢ekilen veya
hakkinda icra takibi baglatilan kredi karti ana para ve faiz borcu ya da kart hamilinin
amilan tarih itibariyle 5411 sayili Bankacilik Kanununun 53 tincli maddesi uyarinca
Kurulca belirlenen usul ve esaslar gergevesinde Uglincii, dordiincli veya besinci grup
krediler ve diger alacaklar icerisinde simflandirilmis bulunan kredi kart: ana para borcu
ile bu hesaplarda siniflandirilma tarihine kadar isletilmis bulunan faiz borcu 31/5/2009
tarthine kadar Tiirkive Cumhuriyet Merkez Bankasinca li¢ aya kadar vadeli agulikls
ortalama mevduat faiz orant esas alinarak ilan edilecek aylik endeks katsayist ile
carpilmak suretiyle 6deme planina esas borg tutan hesaplanir.




Ikinci fikraya gbre hesaplanan &deme planmna esas borg tutarinin miiracaat
tarihinden itibaren otuz giin icerisinde defaten ya da taksitler halinde 6denmesi
durumunda herhangi bir ilave bor¢ hesaplamasina gidilmez. Ancak, édeme planina esas
borcun vadeli olarak Gdenmesinin talep edilmesi halinde aylik esit taksitler seklinde
Odenecek borg tutar;

a} 6 aylik vade igin 1,04,

b) 12 aylik vadeigin 1,08,

¢) 24 aylik vade i¢in 1,18,

d) 36 aylik vade igin 1,26,

ile carpilarak hesaplanacak tutarin ay sayisina bdliinmesi suretivle hesaplanir.
Vadeli 6demelerde ilk taksit pesin olarak 6denir.

Kredi kartt bor¢lusunun bu maddenin birinci fikrasina uygun olarak alacakliya
miiracaat etmesi ve yapilan ddeme plani dogrultusunda taksit tutarlarini demesi sartiyla,
halihazirda yapilmts islemler baki kalmak kaydiyla icra iglemleri durur, Icra ve Iflas
Kanununda belirtilen siireler islemez,

Kredi kart1 borglusu bu ddeme planma karst ancak, plin dogrultusunda ddeme
vapmak ve ddemelere devam etmek kosulu ile itiraz yoluna basvurabilir.

Bu madde kapsaminda yeniden yapilandirilan borglarda, bor¢lunun yapilandirma
oncesi donemde borca vaki itirazlar ortadan kalkar. Odeme plani uyarinca son taksitin de
vadesinde 6denmesi {izerine icra takibi sona erer.

Alti ayhk vade de dahil olmak iizere kabul edilen taksit planina gore bir yil
icerisinde taksitlerden herhangi birinin vade tarihinden itibaren 15 giin icinde
O0denmemesi halinde bu madde ile saglanan haklar ilgili kart ¢ikaran kurulusca ya da
varhk yonetim sirketince ortadan kaldinlabilir ve bu Kanunun 26 nci maddesinde
belirtilen gecikme faizi lizerinden mevcut icra takip islemlerine devam edilebilir.

Bankalarin kredi kart1 alacaklarint temlik almig olan varlik ydnetim sirketleri de
kredi kart1 borglularmin talebi halinde, bu madde geregince islem yapmak zorundadirlar,
Temlik alacaklilann da bu madde kapsamimdaki alacaklaryla ilgili olarak bankalarin
yararlandiklari har¢ muafiyetlerinden yararlamrlar

Bu madde, Kanunun yururluge glrls tarihinden 6nce yapilmis odemelerl geri
isteme hakki vermez.”

“GECICI MADDE 6- Kart ¢ikaran kuruluglar, bu Kanunun yayimu tarihinden
once kredi karti verdikleri kart hamilini, kredi kart: kullanimina iliskin diizenlenen
s6zlesmelerde hiikiim bulunmasa dahi, Kanunun 8 inci maddesinin dérdiincti fikras:
uyarmca talep edilebilecek yillik kredi karti kullanim bedelini ve bu tutarin yilda bir kez
ya da taksitler halinde tahsil edilecegine iliskin yazili olarak ya da Kanunun 10 uncu
maddesinde belirlenen usul ve esaslara gére hesap &zetinin bildirilmesinde uyguladiklar:
yollar ile bilgilendirirler. Bilgilendirme tarihinden itibaren 30 giin—igerisinde itirazda
bulunulmamasi halinde kart kullamim bedelini bilgilendirilen tahsilat sekline uygun
olarak tahsil etmeye hak kazamirlar. Bu siire icerisinde itiraz edilmesi halinde kart hamili
90 giin icerisinde kart borcunu ddeyerek stzlegmeyi feshetmek hakkina sahiptir.”
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MADDE 2- Bu Kanun yayimi tarihinde yuiriirliige girer.

MADDE 3- Bu Kanun hiiktimlerini Bakanlar Kurulu viiriitiir,
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