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Say1 :B.11.0.8GB.0.10.01.610.01/§*6
Konu :Adana Milletvekili Saymn

Yimaz TANKUT un

yazil1 soru 8nergesi.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi: TBMM Bagkanligimin 18.03.2009 tarih ve A.01.0.GNS.0.10.00.02-11991 sayih yazis1.

Adana Milletvekili Sayin Yilmaz TANKUT un 7/7178 esas sayili yazili soru Onergesinin
cevab1 hazirlanarak ekte sunulmustur,

Bilgilerinize arz ederim.

Binali YILDIRIM
Ulastirma Bakam

EK :
1) Cevap formu (1 Sayfa)

DAGITIM:
TBMM Bagkanli:
Bagbakanlik




ADANA MILLETVEKILI SAYIN YILMAZ TANKUT UN
7/7178 SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVABI

Son giinlerde tarafimiza gelen bazi bilgilerde cep ya da sabit telefonlara
+393 xxxxx ile baglayan numaralardan cevapsiz aramalar yapilmaktadir. Bu cevapsiz
cadriy1 goren vatandaglar, kim oldugunu merak ederek geri aradiginda ise karsilarina
cikan ve ¢esitli dillerde konusan robot ile yapilan goriismelerin dakikasimin 50 USD
civarinda bir rakam olarak faturalara yansidigindan bahsedilmektedir.

Bu yapilan geri arama vatandag tarafindan yapildig: i¢in bir itirazin yapilmasi
da miimkiin olmamaktadir.

Aynca yurt igindeki bazi GSM sirketlerinden alinan hatlarin sahibi olan kétii
niyetli kigilerden gelen mesajlar ile vatandaslarin aramasi istenilerek benzer sekilde
tuzaga diigliriilmek istenmektedir. '

Bu bilgiler g:erg:evesinde;
SORULAR:
1- Bu sekilde tuzak gibi aramalarla yapilan soygundan haberiniz var midir?

2- Bu bahse konu olaylar dogru mudur? Bu konudan Bakanlhiga veya GSM
sirketlerine sikayetler yapilmis midir?

3- Bu tiir aramalari engellemek ve vatandaglarin magduriyetinin dniine gegmek
i¢in neler yapacaksimz?

4- Bu haksiz uygulamalar1 yapanlar hakkinda bir sorusturma a¢timz mi? Eger
actlysaniz ne tiir sonuglara ulastiniz? Bu konularda ceza alan kisi veya kurum olmus
mudur?

CEVAPLAR:

Bakanligimiza, Bilgi Teknolojileri ve Iletigim Kurumuna ve GSM
isletmecilerine bu konuda herhangi bir sikayet bagvurusu yapilmamis olmasina
ragmen tiiketicileri bilin¢lendirmek amaciyla, GSM isletmecilerinden, tiiketicilerini
istenmeyen mesajlar ya da aranmalara kars: bilgilendirmeleri i¢in internet sitelerinde
gerekli bilgileri vermeleri konusunda dikkat etmeleri istenmistir.

. Ote yandan, + 393xxxx numaralara kars: aramalarin durdurulmasi halinde,
Italya'ya yapilacak aramalar engellenmesi sonucunu doguracaktir.




