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Bursa Milletvekili Saymn {smet BUYUKATAMAN'm Say:n Basbakammiza
teveih ettigi 7/5510 sayth yazli soru dnergesine verilecek cevaba esas Toplu Konut Idares:
Bagkan!igin:n gorilsi agagida yer almaktadur.

SORU : Bagbakanlk Tepln Konut idaresinin Bursa’daki preje ve uygulamalar
cesiti sivil toplum Kkuruluglam tarafindan tepki ile karstlanmaktadir.
TOKi’nin Bursa genelinde inga etti3i binlerce konutta cok sulu ve kulitesiz
beton kuilandig:, beton numunelerinin yalnizea Gretici firmalar tarafindan
ahindifn ve laberatuvar incelemesinin saghkl vapilamadifn ve en dnemlisi,
kamu adina denetim mekanizmasimn ¢alistinlmadiz iddia edilmektedir.

Buna gire:

TOKI konutlarmm denetimi nasil yapimaktadir? Bu denetimlerin saglhikh
yapildigim diigiinfiyor musunuz?

TOKI memleketin dagma, fagma Kouutlar yapmaktadir. Bu yapillagmanin
do@aya zarar verdigini diigiiniiyor musunuz?

TOKI ingantlarnda kullamilan betonun ve demirin istenmilen Kkalitede
olmadi iddialar dojru madur?

TOKI nedemiyle ingaat sektdrii biiyiik bir yara almistir ve giiniimiiz
ekonomi politikalarma aykar: olarak sektér devietlestiriimistir. Bu durum
karsisinda ingaat sektdriiniin bu sorunu igin vapilmis bir ¢ahsmaniz
bulunmakta mdir?

TOKi’ve sunulan imkanlarm Gzel sektdre sunulmast disitniiimekte midir?

CEVAP : Nitelikli ve erigilebilir konut itretiminin desteklenmesi ve oncelikle konutu
olmayan yoksul, dar ve orta gelitli vatandaslara yonelik projelerin peligtiriimesi
amaciyla TOKI tarafindan yiiriitilen uygulamalarla ilgili olarak, konutlarm
denetimi ve teslim sonras: cksik ve kusurlu imalatlara iliskin sikayetlerin
degerlendirilmesi ve bunlann giderilmesi hususu, TOK!I ile yiklenici firma
arasinda imzalanan sézlesme hitkiimler: ¢ergevesinde yiiriitiimektedis.

Bu kapsamda, TOKI tarafindan yiiklenici firmalara vaptirilan  konutlann
denctimi, misavir firmalar ve TOK{’nin kendi kontrol mithendisleri aracth& ite
saglanmaktadir.

TOKI, yapim ylrUtilen ingaat islerinin  yapim teknigine ve projeye
uygunlugunu, insaatin her asamasmnda izlemekte, gerekli kontroller ve testlerd
yapmakta vc yiklenici firmalarin hakedis ddemelerini de bu cergevede
gergeklestirmektedir.

TOK1 olarak, yapim siiren uygulamalann denetiminin saglanmas: igin;

o Insaat ihalelerine paralel olarak misavirlik ibaleleri yapilarak, Idare adina
bu miigavir firmalar, ingeat uygulamalarm stirekli olarak denetlenmektedir.
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¢ Musavir firma bulunmayan vyerlerde ise, il Ozel idareleri ve valilikler
kanahyla, ingaat sahasina en vakin bolpede bulunan resmi kurumlardan
(bayindurhk i1 mddirliikler; vs.) gdrevlendirilen devletin  teknik
elemanlarinin gdzetiminde, ingaat nygulamalar kontrol edilmektedir,

* Aynca, Idarenin her santive igin goreviendirdigi insaat, elektrik, mekanik
kontrol mithendis ve teknik elemanlian tarafindan da 15, 20 veya 30 giniik
periyotlar halinde ingaat uygulamalan denetlenmekiedir.

¢ Diger taraftan, Idare binyesinde bulunan izleme ve Kabu! Daire Bagkanhj
da ingaatlan izlemek, gegici ve kesin kabulleri vapmak ve konut
sahiplerinden gelen sikayetleri degerlendirerek, sonuclandirmakla gorevli
bulunumaktadar,

Bu akis degrultusunda, isin Gegici Kabul islemi tamamlandiktan sonra konutiar
hak sahiplerine teslim edilmektedir. Yiklenicilerle yapilan sézlesmelerin eki
Yapim Isleri Genel Sartnamesinin ilgili maddeleri perefince, teminat siiresi
icerisinde ortaya oitkan eksik ve kusurlu imalatlara yonelik sikavetlerin
giderilmesi tamamen yiiklenciye aittir.

Toplu Konur {daresinin bugiine kadar yaptig tiim konut uygulamalarinda, hak
sahiplerinin gerek uvgulama agamasinda ve gerekse konutlare tesliminden sonra
mubhtelif nedenlerle ortaya ¢ikan sikayetleri de, yine Idaremin ilgili birimleri ve
teknik ekipleri tarafindan degerlendirilerck, Idare talimat dogrultusunda
soziesme hiiklimleri ¢ergevesinde yiiklenici firmalarca giderilmektedir.

Bu ¢ergevede, Gegicl Kabulii sonuglandirimes toplu konut uygulamalarinda.
konmutlarin tesliminden sorra yilklenici hatas: ile gizli imalat aymplarindan
kaynaklanan ve mgteri kullammu ile birlikte ortaya cikan eksik ve kusurlar
sebebiyle, hak sahiplerince gerek e-mail, gerek telefon, gerekse de evrak yolu ile
Idareye iletilen sikayetlerin giderilmesine yonelik olarak; sikayetler yerinde
tespit edilmekic ve proje ve sdzlesme kapsammda goériden eksikliklerin,
mitsavirlik elemanlan gdzetiminde ivedi olarak isin yiiklenicisine yaptinmu
saglanmakta ve sorunlarn giderildifine dair bir tutanak hazirlanarak, hak
sahibine imzalatinimaktadir. Aynca, sdzkonusu sikayetlerin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve takip edilerek sonuglandiritmasi amacivla Idare bunyesinde
konuya iliskin bir veri tabani olusturulmug ve tim gikavetier kayit altna
alinarak, takibi saglanmstir,

Isin Kesin Kabul asamasicda ise bblgeye sidecek Kesin Kabul Heyeti tarafindan
hak sahipleri ile tek tek irtibata gecilmekte, sikayetler degerlendirilerek, proje ve
stzlesme kapsammnda gbrlilen cksikliklerin  giderilmesi ve sorunlann
¢oztimlenmesi sajlanmaktadir. :

Diger taraftan, soru dnergesinde yer alan, TOKI uygulamalar neticesinde olusan
yapilasmanin dogiaya zarar verdigi seklindeki goriise katilmak mimkiin degildir.
Idare, planlama ve sehitcilik ilkelerini gdzeterek, kamu yaranna, toplum ve cevre
sagligina ve diger gevre degerlerine uygun gérdigl alanlar tizerinde yapilar inga

Bilkent Plaza B1 Blok 06200 Bilkent/ANKARA Ayrintilr bitgi igity irtibal

Tel: (312) 56520 66 Fax: (312) 266 31 35 ' Bicktronik AZ: www.tok'; ?m




FROM : TOKI IZLEME BIRIMI TEL NO. : 983122663135 ARA, BS 2008 16745 S5
* ® .
o', T.C.
. BASBAKANLIK
®1e° Toplu Konut idaresi Baskanhg

etmektedir. Idarenin yapilagma alanlar igerisinde orman, su havzalan, sit alanlar
vs. bulunmamaktadir. Aksine, TOKI, kendi topin konut projeleri cercevesinde
yurlittigi peyzay uygulamalant ve ¢evre diizenlemeleri ile dogaya katkada
bulunmaktadir. TOKI, ¢evre diizenlemeleri kapsaminda, yaklagik 17 milyon
metrekare yesil alan dizenlemesi, 2.5 milyon agag dikimi ve 3.5 milyon ¢ah
peyzajl yapmushr. Kaldi ki, tlkemizde her verlesim biriminin farkl gevresel-
fiziksel-sosyal-kiiltlire] Szellikieri bulunmast sebebiyle, TOKI tarafindan yapilan
projelerde bu Dbolgelerdeki ozellikler dikkate alinarak is ve islemler
yiratilmektedir.

Diger teraftan, TOKI, 2872 sayih Cevre Kanunu ile 4734 sayih Kamu Jhale
Kanununa tabi olup. Idare tarafindan gergeklestirilen proje ve yapim ihaleleri de
sozkonusu Kanunlarla gergevelenen mevzuata uygun olarak yviirtitiihmektedir. Bu
dogrultuda TOKI, arulan Kanunlar uyanmea, uygulama yapta afanlarla ilgil;
olarak Cevresel Etki Degetlemesi (CED) raporn aramaktadir.

Soru Gnergesinde itade edilen, TOKI insaatlarinda kullamlan beton ve demirin
kalitesivle ilgili genel bir bilgi olarak; bilindigi tizere ilkemizde, genelde, insa
edilen yapilarda C 20 simf beton kullamilmakradir, Beton dékiimleri, idaremin
miigavir firmalan, misavir firma bulunmayan yerlerde isc il &zel idareleri ve
valilikler kanaltyla ingaat sahasina en vakm bblgede bulynan resmi kurumlardan
grevlendirilen devletin teknik elemanlan vasttastyla kontrol edilmektedir.
Sozkonusu kontrol ve denetim islemleri; kontrolérlerin gozetiminde ingaat
alamna gelen tim beton tastyietlarmdan numuneler almnarak, bu numunelerin
slamp testlerinin yapilmas: siireci ile baglayip, beton dokilen tmitenin belli
ajamalannda test kiipleri il numuneler alinmasi, alinan numunelerin test
ortamlanndza zamanlan gelene kadar bekletilersk, gerekli Him testlerinin
yapilmasi ile son bulmaktadir. Aynca, test igin alinan numunelerin bir miktan da
Bayindwhk Bakanlift tarafindan yetkilendirilmis, bagimsiz 6zel ya da resmi
deviet kuruluglaninda (DSI, Universiteler, vb) test ettrilmektadir. Demir
malzemesiyle ilgili olarak ise, sertifikalt demir tireticilerinden tedarik edilen ve
uygulama alamina gelen her parti ve her gaptaki demirlerden minimum } metre
wzunlufunda kontroldrler péizetiminde numuneler alinarak. yine Bayindirhk
Bakanhp tarafindan yetkilendirilmis, bagimstz ozel ya da resmi daviet
kuruluslarmda (DSI, Universiteler, vb) test eftirilmektedir, Dolaysiyla, soru
onergesinde  yer alan, TOKI ingaatlannda kullamilan beton ve demir
malzemelerinin istenilen kalitede olmadigna iligkin iddialar kesinlikle gercegi
yansitmamaktadir, .
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