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KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Bagkanhg
Say1 : B.16.0.5GB.0.10.01.00/610 — 5\ 926 ST 123./2009

Konu : Soru Onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA
ilgi: TBMM Baskanhg Kanunlar ve Kararlar Dairesi Bagkanligmin 10/07/2009 tarihli ve
A.01.0.GNS.0.10.00.02/ 14584 sayil yazist.

Manisa Milletvekili Sayin Erkan AKCAY'in  7/8817 Esas No'lu soru dnergesinin
cevabi ekte sunulmaktadir. :

Bilgilerini arz ederim.

Ertugrul GUNAY
Bakan

EK: Cevap (3 sayfa)

Geregi : ' Bilgi :
TBMM Bagkanligina Bagbakanliga
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MANISA MILLETVEKILI SAYIN ERKAN AKCAY’IN 7/8817 ESAS NO’LU
YAZILI SORU ONERGESINE BAKANLIGIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Bir destinasyonun ugrayacag: kriz veya kotii imaj, diger destinasyonlara ve
genel destinasyona etki etme katsayistrun diigiirmektedir. Pazar cesitlendirilmesinde
ve miugteri profilinin genis bir yelpazede olusturulmasinda, destinasyon pazarlamasi
ve tanitimu etkin rol oynamaktadir. Turizmdeki en biiyiik rakibimiz Ispanya {ilkeyi
biiylik bir destinasyon, bdlgeleri de ayr1 ayr destinasyon olarak kabul ederek
tilkesinin tanutimini buna goére yapmaktadir.

SORU 1 : Kiiltiir ve Turizm Bakanligin Tiirkiye'yi bir biiyiik destinasyon,
bélgeleri de ayn ayrn destinasyon olarak tarutmaya yonelik bir ¢calismast var nudar?
Buna yonelik bir calisma yapmay: distiniiyor musunuz?

CEVAP 1: Bakanhgmmz  yurt digt  Kaltir ve  Tarutma
Migavirliklerimjz/Ataseliklerimiz aracilifiyla yurt disinda tilkemizi gerek bir biitiin
olarak, gerekse ayn ayrn destinasyonlara yonelik reklam kampanyalarimizda (yazili
basin, agik hava, internet, radyo, Kapadokya, Nemrut, Efes, Karadeniz, Ege ve
Akdeniz reklam filmleri } istirak edilen tlim yurt digi turizm fuarlarinda ve her biri
kendi iilkesinde énemli olan medya mensubu, sanatgl ve tur operatorlerine yénelik
tilkemizde yapilan agirlama faaliyetleri sonucunda etkin bir gekilde tarutmaktadur.

2008 yilinda uygulamaya koydugumuz destinasyon odakl stratejimizi bu
yilda siirdiirerek, Bodrum, Alanya ve Mardin’e yonelik érnek cahgmalar yapilmugtir.
Bu bolgelere Bakanhigimizca aragtirma gruplar1 gonderilmis olup sorunlar tespit
edilmig ve turizm sektdrleriyle igbirligi cercevesinde ¢alismalar devam etmektedir.

Bu yil igerisinde de Istanbul'un 2010 yilinda Avrupa Kiiltiir Bagkenti secilmesi
nedeniyle 6zellikle Istanbul, Kapadokya, Marmaris, Tarsus, izmir ve Ege Bolgesi gibi
destinasyonlarimizi da én plana gtkarmay: hedeflemekteyiz.

SORU 2 : Tiirkiye turizminin genel ve turistik bolgelerin (destinasyonlarin)
herhangi kayit altina alinmis resmi bir stratejisi var midir? Eger resmi bir strateji yok
ise Tiirkiye turizminin en Ust makam: olan Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin bunu
planlamaya yonelik bir calismas: var midir?

CEVAP 2 : Ulkemizde yeni turizm tiirlerinin 6n plana cikartilmasi, farkh
turizm  destinasyonlarimin  olugturulmas;, mevcut turizm alanlarinin  ve
destinasyonlarinin kalitesinin yukseltllmes1 ve sorunlarimin ¢éziimiine yonelik uzun
vadeli stratejiler, kisa ve orta vade 186"0 ikler belirlemek tizere Bakanhgimizca
hazirlanan Tiirkiye Turizm Styégg‘fs: é\ )»\?a Eylem Plani (2007-2013) Yiiksek
Planlama Kurulu Karar ile oriﬁamq{g I’tap 638103/2007 tarihinde Resmi Gazetede
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Tirkiye Turizm Stratejisi Tiirkiye turizminin gegitlerunesi ve tim yila
yayllmasini hedeflerken oniimiizdeki dénemde gelistirilmesi hedeflenen Saglik
Turizmi ve Termal Turizm kapsammnda; Kis Turizmi, Golf Turizmi, Deniz Turizmi,
Eko-Turizm, Kongre ve Fuar Turizmi konularinda stratejik yaklasimlar:
icermektedir.

Turizmin gegitlenmesi {ilkemiz cografyasinda kiiltiiriin, dogamn ve sagligin
yeniden kesfi ile miimkiindiir. Bu kesif i¢ bolgelere olan meraka ve talebi artiracak ve
boylece tilkemiz cografyasinda dengeli bir turizm gelisimi yagama gegirilecektir.

Galigmanin fiziki ¢iktis1 olan eylem planinda 9 kiiltiir ve turizm gelisim
bolgesi, 7 turizm gelisim koridoru, 10 turizm kenti, 11 kruvaziver liman, 3 havaalaru
ile demiryolu ve karayolu hatlar: yer almaktadir.

Eylem Plaru ile Frigya, Troya, Aphrodisia ve Kapadokya Turizm Gelisim
Bolgelerinin &ncelikle ele alinmasi, Bat1 ve Orta Karadeniz'de ekoturizmin geligimi
saglanmasi, Kas-Finike ve Anamur'da turizmin geligimi igin turizm kentleri ilan
edilmesi, deniz turizminin gelistirilmesi i¢in dort tanesi Istanbul’da olmak iizere
toplam 11 noktada (Hatay, Antalya, Kusadasi, Cesme, Canakkale, Samsun ve
Trabzon) kruvaziyer limamun gelisimi igin ¢aligmalara baglamilmasi, yeni 9 yat
limanimn (Samandag, Anamur, Dalaman, Oren, Datga, Geyikli, Bozcaada, Gékgeada,
Saros) ve 27 bahkgi barmnagimin fizibilite ve uygulama projesinin tamamlanmasi
ongoriilmektedir.

Turizmde bélgesel ve kentsel gelismeye katki saglayacak en onemli
stratejilerden biri olan “Kentsel Olgekte Markalasma” stratejisi ile zengin kiiltirel ve
dogal degerlere sahip kentlerimizin markalagtinilarak, turistler igin bir ¢ekim noktasi
haline getirilmesi dngériilmektedir.

Tlirkiye Turizm Stratejisi (2023) kapsamunda kiiltlir turizmi potansiyeli
yiiksek olan Adiyaman, Amasya, Bursa, Edirne, Gaziantep, Hatay, Konya, Kiitahya,
Manisa, Nevgehir, Kars, Mardin, Sivas, Sanliurfa ve Trabzon illerinin kiilt{ir turizmi
marka kentleri olarak gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Kiltir turizmi agisindan markalagtirilmas: dugtinilen illerde Turkiye Turizm
Stratejisi Eylem Plam (2007-2013) kapsaminda, uluslararasi standartlarda sehir
miizeleri kurulmasi, tarihi, kiiltiirel ve miman 6zellifi olan yapilann ve dren
yerlerinin restorasyonunun yapilmas:t gibi mimari diizenlemeler; ulagim sistemi ile
ilgili diizenlemeler; kongre turizmine yonelik tesis ve aktivitelerin canlandirilmasi
¢alismalarinin baglatilmasi, sanat kdyleri kurulmas: gibi kiltiirel aks diizenlemeleri;
kent merkezmde turizm dan1§ma biirolary aglmasy yerel 1dare ve 11g111 kuruluglar
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(.;ahgrnada su ana kadar 15 ilimizde markalagma ve kent markalagmasi, kent
markalagmas: ile ilgili diinya 6rnekleri, marka kent komitesi ve marka kent eylem
plarunin hazirlanmas: ve igerigi konusunda genel bilgilendirme toplantilar: yapilms
ve marka kent ¢aligmalar: baglatilmistir.

SORU 3 : Bolgelerimizin hitap ettigi ayr pazarlar s6z konusu mudur? Eger
dyleyse hangi bolgelerimiz nasil bir hizmet cesitliligine gitmelidir ve nasil bir
pazarlama stratejisi olusturulmalidir? Buna yonelik bir ¢aligmaniz var midir?

CEVAP 3 : Yapilan pazar aragtirmalari, Diinya Ticaret Orgiitiiniin egilimleri
ve aragtirmalar, tiiketici egilimleri ve sektdr goriisleri dogrultusunda yurt disinda
bolgelerimizin hitap ettigi ayr pazarlar bulunmaktadir. Ornegin; Almanya-Rusya-
Ukrayna; Kapadokya, Ege, Istanbul, Antalya Bolgesi ve cevresi Ingiltere; Fethiye
Bolgesi, Italya-Ispanya; Marmara Bolgesi, Ege Bolgesi ve Kapadokya, Japonya;
Karadeniz Bolgesi ve Kapadokya, Belcika-Hollanda; Akdeniz Bélgesi ve Istanbul,
Fransa; Antalya Istanbul ve Ege Bélgesi, Iran; Istanbul ve Antalya, Birlesik Arap
Emirlikleri; Istanbul ve Ege Bélgesi, Amerika; Kapadokya, Istanbul ve Ege Bolgesi vs.

Yukarida bahsetmis oldugumuz tim ilkeler {ilkemize deniz, kum, giines,
dogal ve tarihi giizelliklerle birlikte Inang Turizmi, Kig Turizmi, Saglik ve Termal
Turizmi, Doga Turizmi, Golf Turizmi ve Kiiltiir Turizmi kapsaminda gelmekte olup
bu ybdnde termal tesisler, kaliteli konaklama alanlari ve golf sahalari vb. hizmet
gesitliligine gidilmektedir.
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