6469

a

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGI’'NA

Asagida yer alan sorularin Ulastirma Bakani Sayin Binali YILDIRIM tarafindan yazih

olarak yanitlanmasini arz ederim.
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Prof. Dr. N. Gaye ERBATUR
CHP Adana Milletvekili
Ulkemizde yeterli teknik altyap: olmasma ragmen ADSL yani internet kullamie1 olmak
isteyen vatandaglarimiza, gerekmedigi halde sabit telefon aboneligi de sart kosulmaktadir.
OYsa gectifimiz y1l Kocaeli Tﬁketici Sorunlar1 Hakem Heyeti’nin verdigi bir karar gore;
“Tiirk Telekom’un altyapisinin sabit telefon olmadan da ADSL kullanimina miisait oldugu.
gortilmiistiir. Bu yiizden 4077 sayil: kanunun 5'inci maddesi geregince bir mal veya hizmetin
satis1 bagka bir mal veya hizmetin satin almasina baglanmayacagindan tilketicinin telefon
hattmin iptali talebinin haklihigina, Tiirk Telekom'un hatti iptal etmesine karar vermistir.”
Ancak bagka cesitli mahkeme kararlan ile de sabit oldugu iizere, Turk Telekom sabit hat
baglarittsl. olmadan ADSL hizmeti sunmak zorunda iken, mahken:}_e kararlarina aykin
uygulamasint siirdiirmektedir, Ulkemizde birgok internet kullanicist, ihtiyag duymadiklan ve
kullanmadik]ar1 halde 30 TL’e ulasan sabit telefon iicretini 5demek zorundadir. Bu gercevede;
1. Turk Telekom’un hukuka aykir1 uygulamasinm éniine gegilebilmesi icin ilgili kuruma
verilmis herhangi bir ihtar, uyan vs var midir?
2. Internet kullanicilarim rizalar: diginda, mecbur birakilarak sabit telefonlara da'ébone
olmalar1 uygulamasimn degistirilebilmesi igin ne gibi bir calisma yapilmaktadir?
3. ligili mahkeme kararlanmn tim iilke genelinde uygulanabilmesi i¢in ve ADSL
aboneligi igin sabit hat aboneligi sartimn kaldirlmast uygulamasina ne zaman

gecilecektir?




