T.C. 7/IK)O 31

ULASTIRMA BAKANLIGI c.t.40
Strateji Gelistirme Baskanlig: !

47 ek 2009
Say1 :B.11.0.8GB.0.01.00.610.01/ L1 &
Konu :Adana Milletvekili Saymn
Yilmaz TANKUT un
yazil1 soru dnergesi.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi: : a) TBMM Bagkanligi’nin 04.11.2009 tarihli ve KAN.KAR.MD.A.01.0.GNS.0.10.00.02-

7/10037-16391/35554 sayih yazisi.
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Adana Milletvekili Sayin Yilmaz TANKUT tarafindan Sayin Bagbakammiza yneltilen ve
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ADANA MILLETVEKILI SAYIN YILMAZ TANKUT’UN
7/10037 SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVABI

Rekabet Kurulunun 18 Subat 2009'da aldigi kararla Tiirk Telekomiinikasyon
A.§ tarafindan ADSL hizmeti baglantis1 ig¢in sabit telefon hattinin zorunlu
tutulmasmin, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanuna aykir1 oldugu ve
sozkonusu sirket tarafindan yalin ADSL uygulamasimn baglatilmasi ve sikayet
konusu uygulamaya son verilmesini teminen 3 ay iginde Bilgi Teknolojileri ve
Iletisim Kurumuna gerekli basvurunun yapilarak, Rekabet Kurumuna tevsik edilmesi
kararlagtirlmistir,

Iletisim hizmetlerinin gelistigi giiniimiizde sabit telefon hatti kullanmak
istemeyen vatandaglarimizdan gelen taleplerden de anlasilmaktadir ki, ADSL abonesi
olmak isteyen tiiketiciye sabit hat abonesi olmadan ADSL hizmet verilmesi
istenmektedir.

Ayrica yine bize ulagan taleplerde, internet erigim fiyatlarimin yiiksekliginden
yakinan vatandaglar igin daha ekonomik bir tarifenin olusturulmasi gerektigi
anlagilmaktadir.

Bu bilgiler ¢ergcevesinde;
SORULAR:

1- Sabit telefon hat abonesi olmadan ADSL hizmetinin verilmedigi
konusundaki bu sikintilardan haberdar misimz?

2- Eger haberdar iseniz vatandaglarin bu sikintidan kurtulmas: i¢in ne gibi
calismalar yapacaksiniz?

3- Ayrica internete erismede ekonomik sikinti igerisindeki vatandaglarimizin
durumlarim1 dikkate alacak sekilde maliyeti diisiiriip, internet hzinin fazla énemli
olmadifi, segenekli tarifelerinde sunulmasi ve simdiki tarifeden miimkiin olan en
ucuz fiyatlarla (9 ve 19 TL lik) segeneklerin olusturulmasi konusunda ¢alismalarimiz
olacak midir?

CEVAPLAR:

Mevcut durumda son kullamcilara perakende seviyede internet erigimi hizmeti
Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Baskanliginca yetkilendirilmig internet Servis
Saglayicilar (ISS) tarafindan sunulmakta olup, Tiirk Telekomiinikasyon A.S (Tiirk
Telekom) son kullanicilara dogrudan internet erisim hizmeti sunmamaktadir. Ancak,
DSL teknolojisinde abone ile ISS arasindaki baglantinin saglanmasinda, “yerel ag”
olarak nitelendirilen Turk Telekomun sabit telefon sebekesinin (PSTN) evlere kadar
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A llanmakta, baska bir deyisle Tirk Telekom'dan her seviyede hizmet
satin almaktad1rlar /
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Elektronik Haberlesme Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda Bilgi
Teknolojileri ve Iletigim Kurumu Bagkanhg: tarafindan yapilan diizenlemeler
cercevesinde Tiirk Telekom tarafindan her diizeyde ISS'lere sunulmakta olan ve
[SS'lerin son kullanicilara xDSL internet erisim hizmeti sunmalarina imkan saglayan
“Al-Sat”, “Veri Akig Erisimi”, “Yerel Aga Ayristirilmis Tam Erisim” ve “Yerel Aga
Paylasimli Erigsim” olmak tizere farkli hizmet tiirleri bulunmaktadir.

ISS'lerin Tiirk Telekom'dan yukarida sayilan hizmetlerden Yerel Aga
Ayrigtirilmis Tam Erigim hizmetini alarak, kendi kullanicilarina, telefon aboneligi
gerektirmeyen xDSL internet erisim hizmeti sunabilme imkanlar1 bulunmaktadir. Bu
anlamda bu hizmet ile kullanicilarin ADSL hizmeti almasinda Tiirk Telekom sabit
telefon aboneligi zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu yontem mevcut durum itibariyle
tilke ¢apinda belirli santrallerde sunulmakla birlikte 1SS'ler, Yerel Aga Ayristirilmig
Tam Erisim yontemi ile halihazirda {ilke capindaki toplam telefon abonelerinin
yaklasik % 40'ma hizmet sunma imkanina sahiptir. Bu oran, sézkonusu hizmetin
sunuldugu santral sayisinin liger aylik periyotlarda gerceklesen artisina bagh olarak
da yiikselmektedir.

Diger taraftan Al-Sat, Veri Akis Erigsimi ve Yerel Aga Ayristirilmmg Paylagimh
Erisim ydntemleri mevcut durum itibanyla xDSL internet erisiminin sabit telefon
aboneligi ile birlikte sunulmasma dayanmakta olup halihazirda sdzkonusu
yontemlerle xDSL hizmetinin telefon abonelifinden baZimsiz olarak sunulmas:
yéniinde Elektronik Haberlesme Kanunu ve bu Kanunun uygulanmasina iliskin Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Baskanlhig1 diizenlemeleri kapsaminda halihazirda
verilmig bir karar bulunmamaktadur.

Rekabet Kurulu'nun Yalin ADSL konusundaki 18.02.2009 tarih ve
09-07/127-38 sayih karar1 ile Tiirk Telekom tarafindan yalin ADSL uygulamasinin
baslatilmasimi teminen Bilgi Teknolojileri ve Tletisim Kurumu Baskanligina gerekli
bagvurunun yapilmasina karar verilmistir. S6zkonusu karara istinaden Tiirk Telekom,
konuyla ilgili olarak Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Bagkanlizi’na
03.07.2009 tarihinde bir yazi sunmugtur. Sézkonusu basvuru yazisimn
degerlendirilmesi ve bahse konu hizmetin sunumuna iligkin usul ve esaslara yonelik
olarak yapilan toplantilarin ardindan Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
Bagkanli1’nin talebi tizerine Tiirk Telekom yalin ADSL'ye iligkin uygulanacak {icret
teklifini Ekim ay1 sonunda Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Baskanligi’na
sunmustur. Mevcut durumda sozkonusu teklifin ilgili mevzuat kapsaminda
degerlendirilmesi ve yalin xDSL'ye iligkin uygulanacak usul, esas ve iicretlerin
belirlenmesine yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

Ote yandan, Tiirk Telekomiinikasyon A.S, ADSL kullanimim yayginlagtirmak
ve kullamcilarin internet erigimi hizmetine kolaylikla ulagmalarini saglamak amaciyla
kalkinmada &ncelikli illere (50 il} ydnelik yeni bir toptan tarife paketi hazirlamis ve
Bilgi Teknolojileri ve iletigim Kurumu Bagkanlgg#in’ ‘onayina sunmustur. Sézkonusu
paket hazirlanirken, belirtilen illerde interpét hizmetirii ‘kullanmak isteyen ancak
mevcut portfoyde yer alan paketleri perakende duzeyde ekonomlk olarak kullanma ve
karsilama giici olmayan kullamcilar igin girig sev1ye%1nde makul bir tarife
hazirlanmas: ihtiyac: géz 6niinde bulundurulmustur
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Sozkonusu toptan tarife paketi, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
Bagkanligi’nin 09.09.2009 tarih ve 2009/DK-07/465 sayili karariyla onaylanmstir.
Bu kapsamda, bahsi gecen 50 ilde sunulmak iizere, toptan aylik ticretin 11,97 TL
olarak belirlendigi 512/128 Kbit/s-512 Mega Byte ADSL.  Al-Sat Toptan Tarifesi ile
14,53TL seklinde belirlendigi 512/128 Kbit/s-512 Mega Byte ADSL IP Sewyesrn;i"eL,az
Veri Akis Erisim Tarifesi toptan diizeyde satisa sunulmak iizere hazir hale ,gelrmgtlr ‘a



