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Antalya Milletvekili Sayin Hiiseyin YIDIZ tarafindan verilen “Antalya’daki devlet
hastanelerinde hizmet alinuyla calistirdan personele” iligkin 7/14340 smwra sayih yazih  soru
onergesinin cevabidir:

SORULAR :

Antalya ve ilgelerinde kamu hastanelerinde hizmet satin alinmasi yoluyla istihdam edilen
personele iligkin olarak;

SORU 1: Temizlikgi, giivenlik, bilgi islem, yardimer saghk elemani gibi sifatlarla ¢alistirilan
ne kadar eleman mevcuttur? 1999-2009 yillar: arasinda her yil igin ayr1 ayr1 degerlendirilmek {izere
hastanelere gére dagilimi ne sekildedir?

SORU 2: Hasta danisman ve doktor asistaru adi altinda hizmet satin alma yoluyla istihdam

edilen personel sayis1 ne kadardir? Yillar itibari ile dagilion ne sekildedir?

CEVAPLAR 1 ve 2 : 1999 yilinda Antalya ilinde hizmet alimi yoluyla ¢ahistirilan personel
sayist 391 iken, 2009 yil: sonu itibariyle bu say: 2.100’e ¢ikmustir. Bu sayede, hem vatandasimiza is
imkani saglanmis hem de saghk kurumlarimizin ilave hizmet ihtiyaglan karsilanmistir. Buna paralel
olarak, saglik hizmeti sunumunda kalite ytikseltilerek vatandag memnuniyetinin artmasi saglanmstir.
Soyle ki saglik hizmetlerinde vatandas memnuniyeti orami 2003 yilinda % 39,5 iken, 2009 yilinda bu
oran % 65.2 cikmustir, Saghk hizmetlerinde hizmet alimi yoluyla istihdam edilen personel sayisindaki
bu artisin gerek vatandaglarnimiza yeni is imkanimin saglanmasi gerekse vatandas memnuniyetinin
ytkseltilmesinde olugturdugu olumlu etki, gergeklestirilen bu ¢abalarimizin ne kadar dogru oldugunun
en bariz gistergesidir.

Antalya ilinde Bakanhgmiza bagh hastanelerde; 1999-2009 yillari arasinda, hizmet alimi
yoluyla ¢alistirilan personel sayilar1 ekteki tablolarda belirtilmistir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.




YARDIMCI
— - . . N - HASTA DOKTOR
7 YILLAR |TEMIZLIK | GUVENLIK {BILGIISLEM| SAGLIK YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
= ELEMANI
= 1599 0 0 0 0 0 0 0
z 2000 0 0 0 0 0 0 0
= 2001 0 5 0 0 0 0 [
g 2002 0 0 0 ) 0 0 0
g 2003 0 ] 0 0 0 0 i
g 2004 8 0 0 0 0 0 8
Z 2005 i 0 0 0 0 9 4
i 2006 4 0 a 0 0 0 4
X 2007 7 0 0 0 0 0 4
2008 5 0 0 0 0 0 5
2009 5 0 0 0 0 ) 5
YARDIMCI
_ . . N HASTA DOKTOR
7 YILLAR |TEMIZLIK | GUVENLIK |BILGIISLEM| SAGLIK YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
o ELEMANI
}: 1999 17 0 ) 0 0 0 17
3 2000 17 0 0 0 0 0 17
o 2001 22 0 0 ) 0 0 22
= 2002 21 0 0 0 0 0 21
> 2003 21 ) 9 0 0 0 21
a 2004 16 0 1 0 0 0 17
o 2005 18 0 0 0 0 0 18
= 2006 23 0 0 0 0 0 3
g 2007 23 0 g 0 0 0 23
2008 23 0 0 0 0 0 23
2009 23 0 3 0 ) 0 26
YARDIMCT
oo . . o - HASTA DOKTOR
% YILLAR |TEMIZLIK | GUVENLIK |BILGI iSLEM Eﬁiﬁﬁl YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
hi 1999 0 0 D 0 0 0 0
4 2000 0 0 0 ¢ 0 0 [
: 2001 21 0 0 0 0 0 21
3 2002 21 0 0 0 0 0 2]
g 2003 2] G 0 0 0 0 21
= 2004 21 0 0 0 0 0 21
= 2005 21 ] 0 0 0 0 31
3 2006 2 0 0 0 0 0 21
3 2007 21 0 10 0 0 0 31
= 2008 21 5 15 0 0 G 36
2009 21 3 10 ] 0 0 3
YARDIMCI
- o ) . oL - HASTA DOKTOR
§ YILLAR { TEMIZLIK | GUVENLIK |BILGiiSLEM| sAGLIK YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
Z ELEMANI
b 1999 15 15
5 2000 18 18
= 2001 25 73
P 2002 25 25
o 2003 25 29
j 2004 29 29
% 2003 30 30
A 2006 28 10 33
> 2007 28 10 38
L] 2008 30 6 13 51
2009 30 3 13 0 ] ) 31




YARDIMCI
o . . L o HASTA DOKTOR
g YILLAR |TEMIZLIK | GUVENLIK |BILGIiSLEM ESLAEGLIK VONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
z
=z 1999 13 13
v 2000 13 13
s 2001 18 18
5 2002 18 18
; 2003 18 18
& 2004 1z 12
- 2005 18 ] 24
; 2006 16 12 28
& 2007 16 5 15 36
“‘ 2008 20 8 24 52
2009 17 7 9 o 0 ) 33
YARDIMCE
- _ . e - HASTA DOKTOR
- YILLAR | TEMIZLIK| GOVENLIK [BiLGIISLEM| SAGLIK YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
g ELEMANI
= 1999 20 20
2 2000 21 21
= 2601 23 23
5 2002 23 23
g 2003 37 37
& 2004 37 37
v 2003 40 17 57
= 2006 42 16 78
= 2007 45 13 46 104
2008 47 13 43 168
2009 53 18 5 0 3 0 124
— s YARDIMCI
g YILLAR |TEMIZLIK| GUVENLIK IBSIJ“;;[ SAGLIK YONE‘Q%‘;RME E&I;;QNR; TOPLAM
Z ELEMANI
b 3000 35 0 0 ) 0 0 35
= 2001 25 0 0 0 0 0 25
g 2002 25 0 20 0 0 0 a5
o 2003 75 0 20 0 0 0 45
2 2004 25 0 20 0 0 0 90
2 2005 0 0 20 15 20 0 115
= 2006 %0 7 28 [ 0 i 125
Z 2007 90 15 70 0 8 0 183
b 2008 90 13 70 0 0 0 175
2009 30 15 70 0 o 0 75
s YARDIMCI
— . " . BILGI HASTA DOKTOR
7 YILLAR | TEMIZLIK| GUVENLIK ISLEM SAGLIK VONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
& ELEMANI
5 1999 200 200
< 2000 200 300
i 2001 300 300
=4 2002 325 325
= 2003 325 325
- 2004 285 285
= 2003 280 45 75 400
;j. 2006 280 80 100 461}
= 2007 280 80 160 520
< 2008 380 50 160 630
2009 380 90 220 0 0 0 690




. YARDIMCI
- " . BILGI - HASTA DOKTOR
z YILLAR | TEMIZLIK| GUVENLIK ISLEM SAGLIK YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
& ELEMANI
= 1999 37 — — 37
2 2000 37 37
= 2001 37 — 37
2 2002 40 — — — 20
N 2003 50 50
= 2004 52 20 72
= 2005 40 20 50
- 2006 40 53 93
= 2007 40 7 T} g 99
2008 40 7 49 [T3
2009 1 7 15 0 0 7 97
o YARDIMCI
o . BILGI HASTA DOKTOR
. YILLAR | TEMIZLIK | GUVENLIK ISLEM SAGLIK YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
% ELEMANI
Z 1999 8 0 8
£ 2000 8 9 8
= 2001 3 0 8
o 2002 8 0 3
= 2003 8 0 ]
z 2004 11 ¢ 11
& 32005 11 G 11
g 2006 il 0 11
2007 7 2 7 14
2008 3 0 8 16
2009 8 ] g 0 ) 0 13
- _— YARDIMCI
7 o i . BILGI - HASTA DOKTOR
2 YILLAR |TEMIZLIK! GOVENLIK ISLEM SAGLIK YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
< ELEMANI
b 1559 % 6
= 2000 20 20
= 2001 20 20
= 2002 30 30
) 2003 32 2
= 2004 32 32
= 2005 32 32
> 2006 16 15 31
g 2007 19 21 40
= 2008 20 7 32 59
2009 2 7 36 ) 0 G 5
— . YARDIMCI
7] N " . BiLGI - HASTA DOKTOR
2 YILLAR |TEMIZLIK| GUVENLIK ISLEM SAGLIK YONLENDIRME ASISTANI TOPLAM
= ELEMANI
2 1999 20 20
= 2000 60 60
g 2001 60 &0
N 2002 60 60
= 2003 82 82
= 2004 ) 12 1 105
3 2005 82 12 94
= 2006 80 40 120
z 2007 80 65 145
= 2008 80 15 65 160
2009 83 15 &5 0 0 0 175




. YARDIMCI
= o . ; BILGI . HASTA DOKTOR
g YILLAR | TEMIZLIK | GUVENLIiX iSLEM Eﬁﬂfl&[ YONLENDIRME asisTang | TOPLAM
£
E 1999 10 10
T 2000 10 10
= 2001 10 10
< 2002 10 10
EJ 2003 13 13
= 2004 13 13
g 2005 40 19 55
= 2006 40 21 : 62
z 2007 40 2 } 70
] 2008 40 29 1 70
3009 43 29 0 2 0 7
o YARDIMCI
= o . . BILGI = HASTA DOKTOR
E YILLAR | TEMIZLIK| GUVENLIK iSLEM SAGLIK YONLENDIRME asistany | TOPLAM
2 ELEMANI
=] 1999 0
é 2000 o
= 2001 0
G 2002 0
% 2003 0
= 2004 0
2 2005 17 6 20 B
> 2006 16 3 23 &
E 2007 20 7 a7 64
p 2008 26 10 41 77
3009 6 i 53 8 ) 0 95
- YARDIMCE
- o . . BILGI " HASTA DOKTOR
2 YILLAR | TEMIZUIK | GOVENLIK | ;0 tts SAGLIK YONLENDIRME asistang | TOPLAM
z ELEMANI
& 1999 0
= 2000 0
- 2001 0
2 2002 75 30 105
2 2003 75 30 105
= 2004 100 30 130
> 2005 175 125 3 331
= 2006 175 125 31 331
= 2007 175 31 125 331
< 2008 200 45 200 345
2009 L] 43 104 0 0 0 128
- YARDIMCI
2009 YILI b . . BILGI - HASTA DOKTOR
ANTALYA TEMIZLIK) GUVENLIK | 4o pm Bk | YONLENDIRME |  asisTANT | TOPLAM
ILi GENEL
TOPLAMI 1.034 229 825 0 12 0 2.100




