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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asafidaki sorularimin Basbakan Sayin Recep Tayyip Erdogan tarafindan yazih olarak
cevaplandirtlmasini; Anayasa’mn 98 ve Igtiiziigiin 96. maddeleri geregince saygilarimla arz
ederim. £

Yilmaz TANKUT //
MHP Adana Milletvei

Ulkemizde internet erigimi saglayan TTNET ve diger Internet Servis Saglayicilarindan
(ISS) hizmet alan vatandaglarnin biiyiik bir ¢ogunlugu smurl: (kotali) internet tarifelerini
kullanmaktadirlar. Bu tarifeye kayitli vatandaslarin cogunlugu ev kullamcilandir. Bu ev
kullameilarim olusturan ailelerin ¢ocuklarinin bilgi edinmesi ve diger amaglarla: yogun olarak
veya farkinda olmadan yogun olarak interneti kullanmas1 sonucunda istemeyerek kotay: asmakta
ve atleler magdur olmaktadir.

Kotay:r asan vatandaslar bu tarifeye abone olurken bazi indirimli tarifelerden
yararlanmaktadirlar. Kullandiklar ay i¢inde kotayi doldurduklarim fark edip, smirsiz tarifeye
geemek istediklerinde ise bir vatandagin belirttigi gibi “sanki Anayasanin degistirilemez ilk i
maddesi seklinde bir kanun” seklindeki ifadelerini dogrular bir sekilde indirimli tarife bitmeden
miimkiin olmadigr ifade edilmektedir.

Aynca daha Snceki aylarda Gnerge verdigim ama bir tiirli cevap alamadifim, smirh
(kotal:) internet kullanicilarina giinliik olarak kag MB kullandiklarini ve ne kadar kota miktart
kaldigimi, miisterilerin belirtecekleri e-posta adresine gonderilmesi uygulamasma ne zaman
gegilecegi de merak konusudur. -

Bu bilgiler cergevesinde;
1- Vatandaslarimizin yasadigi bu sorunlardan haberdar misiniz?

2- Eger haberdar iseniz vatandaglarin bu stkintidan kurtulmas: igin ne gibi calismalar
yapacaksimiz? Indirim siiresi boyunca misterilerin tarife hiz/paketlerini degistirememelerinin
Oniindeki engeli nasil kaldiracaksiniz?

3- Vatandaglann bilmeden veya ileride ne yagayacaklarini kestiremeden indirimli tarifeyi
kullanmalart ve bunun yanlig bir secim oldugunu bir ay icinde anlamalan sonucunda tarife
degistirmelerinin engellenmesi sizce vatandaglara maddi ve manevi eziyet degil midir?

4- Vatandaglarimizin bilgi ve biling eksikliginden dolay: bu ve benzer sikintilar kargisinda
sirketlerin insafina terk edilmesinin Sniine ge¢mek i¢in, konu ile ilgili bir kanun tasarisim
hitkiimet olarak giindeme getirebilir misiniz? Bu konularda ilgili firmalara s6zHi veya yazili bir
tkazimz olacak midir?
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