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EDIRNE MILLETVEKILI SAYIN CEMALEDDIN USLU’NUN
YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN CEVAPLAR

Soru 1 - Bakahhglmz"ca girisimcilerin calisma ortaminmn iyilestirilmesine déniik olarak

.. halen somut neler yapilmaktadir?

Cevap 1 - 58— 59 ve 60 nc1 T.C. hiikiimetlerinin en Snemli hedeflerinden bir tanes; de;
vatandaglanmiza daha kaliteli ve hizli kamu hizmeti sunabilmek amaciyla; katilimer, seffaf,
etkin ve basit i stireclerine sahip olmayi ilke edinmis bir deviet yapismin olusturulmamdir._
Bu gergevede, Yiiksek Planlama Kurulunun 12.07.2006 tarih ve 2006/38 sayili karan ile
kabul edilen ve 28.07.2006 tarih ve 26242 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Bilgi Toplumu
Stratejisi ve Eylem Plam™nda Merkezi Tiizel Kigilik Kayit Sistemi Projesi, Online Sirket
Kurulug Projesi ve Cevrim ¢i Sirket Islemleri eylemlerinin sorumlulugn Bakanligimiza
verilmistir,

Merkezi Tiizel Kisilik Bilgi Sistemi Projesinin kesin kabulii yapilmis ve 2010 yilinda
kademeli olarak uygulamaya alinma ¢aligmalart devam etmektedir.

Diger taraftan, Eylem Plami”nda 16 No’ly eylem olarak yer alan “Cevrimici Sirket
Islemleri” projesinin ihale siireci tamamlanmis ve projenin gergeklestirilmesine yonelik
¢aligmalar devam etmektedir.

_ Bu projelerin uygulanmaya alinmasi ile birlikte; ticaret sicili kayitlarimin elektronik

ortamda tutulmasi ve bu kayitlara elektronik ortamda erisime imkan saglayacak merkezi bir
veri tabammn olusturulmas, isletmelerin yasamlari siirecinde gergeklestirilen, yeni sirket
kurulumu, ¢esitli lisans bagvurulari, mali destek ve tesvik bagvurulan, galiganin SSK kayitlan,
glimriik islemleri, vergi beyan ve Odemeleri, iflas basvurular, unvan degisikligi ve genel
kurul bildirimi gibi islemlerin tek bir noktadan gevrimici olarak yapilabilmesi, onaylanmas,
argivlenmesi ile bu islemlerin gergek zamanh izlenebilmesi saglanacaktir,

Soru 2- Girisimeilerin igin baslangicinda ve diger asamalarda ilgili odalarda ve kain_uda
karsilagtiy biirokratik islemler nelerdir ve bunu i¢in harcanan maddi kaynak ve siire
ortalama olarak nedir?

Soru 3- Baz yetkilerin ilgili odalara devrinden itibaren girisimcilerin durumunun ve
memnuniyetinin ne diizeyde oldugu konusunda bir aragtirma yapilms mdir. Yapilmig
ise sonucu nedir?

Soru 4- Girisimcilerin odalarda kargilastigi sorunlar, islemler itibarryla yaptiklari
tdemeler, harcanan zaman nedir? Odalarda isini halledemeyen girisimeinin muhatah
kimdir. Sorunun ¢éziimii nasil miimkiin olmaktadir?

Cevap 2,34 - 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar kanununa
tabi odalar, iiyelerinin miigterek  ihtiyaglanm  kargilamak, mesleki faaliyetlerini
kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini  saglamak,
mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde diirtistliigii ve giiveni hakim kilmak
uzere mesleki disiplin, ahlak ve dayamsmay1 korumak ve bu kanunda yazili hizmetler ile
mevzuatla odalara verilen gérevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tizel kigilige sahip
kamu kurumu niteliginde meslek kuruluglar olup, kanunun 12 nci maddesinde 28 bent
halinde siralanan gérevleri ifa etmekteditier.
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Amlan mevzuat hiikiimleri uyarmca kurulus amaclari ve gobrevleri, iiyelerinin
migterek ihtiyaglarii karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylagtirmak ve sorunlarin
gidermek olan odalann, gorev ve hizmetlerinin ifasinda tacir ve sanayicilere sorun olmasinin
veya sorun ¢ikarmasinin miimkiin olmayacagi izahtan varestedir. Odalarca yiiriitiilen gorev ve
hizmetler mevzuatin Ongordigii cergeve igerisinde yerine getirilmekte olup, aksi uygulamalar
Bakanligimizca yapilan denetimler sonucunda tespit edilerek ilgililer hakkinda gerekli
islemler yapilmaktadir. Onergede somut olarak hangi sorunlar ya da biirokratik islemlerin
kastedildigi belirtilmemigtir. Bu hususta yasamulan sorunlar daha somut olarak ifade edilecek
olursa, bu husus, ayrica cevaplandirilabilecektir.

5174 sayili kanunun 26 nct maddesi geregince odalar tarafindan iiyelerine verilen
hizmetler ile onaylanan ve diizenlenen belgeler kargiliginda alman tcretlerin oran ve miktari,
maktu ticretlerde onalti yagindan biyiikler igin uygulanan aylik asgarf licretin briit tutarinin
yansindan fazla olmamak, nispi ticretlerde bu tutar asmamak ve binde besten fazla olmamak
kaydtyla oda y6netim kurullarimin teklifi ve oda meclislerinin onayi ile yirirlige konulan
tarifelerle tespit olunmaktadir. Odalarca verilen hizmetin disanidan satm alinmas; halinde ise,
satin ahnan hizmetin bedeli bu tutarin iki katim gegmemek iizere ticrete eklenerek ilgiliden
tahsil edilmektedir.

Odalar tarafindan verilen hizmetlerde hizmetin sunum siiresi hizmetin niteligine bagh
olarak degigebilmektedir. Organ karar gerektirmeyen hizmetler gerekli evrakin tamam olmas;
kaydiyla genellikle aym giin igerisinde tamamlanmaktadir. Organ karar1 gerektiren bir hizmet
ise hizmet siiresi, organlarin olagan toplant1 donemi (meslek komiteleri ve meclis ayda bir
defa, yénetim kurullart ise haftada bir defa toplanmaktadir} kadar uzayabilmektedir.

Onergede daha 6nce Bakanhgimiz tarafindan viiriitilen baz: is ve islemlerin odalara
devredildigi belirtilmektedir. Bakanligimiz tarafindan yiiriitilen is ve islemlerin odalara devri
s6z konusu degildir.

Daha &nce Tiirk Ticaret kanunu hiikiimleri uyarinca anonim ve limited sirketlerin
kurulug ve anasézlesme degisikligi islemleri Bakanligimiz izni ile gergeklestirilmekte iken
4884 sayih kanun ile Tiirk Ticaret kanununda yapilan degisiklik sonucunda limited sirketler
ile Bakanhgimiz tarafindan belirlenen faaliyet alanlarinda istigal eden anonim sirketler
digindaki anonim sirketlerin kurulug ve ana sézlesme degisikligi islemlerinde Bakanhigimz
izni kaldirlmigtir. Dolayisiyla Bakanhgimiz tarafindan yiiriitilen i ve islemlerin odalar devri
s6z konusu olmadigindan tacir ve sanayiciler {izerinde herhangi bir memnuniyet anketi
yapmay1 gerektiren bir durum da séz konusu olmanmustir,

Soru 5- Girisimcilerin ozellikle kamu kurumlarindaki is ve islemlerinin goriilmesini
gorev olarak iislenecek her vilayette faaliyet gésterecek bir “girisimciye hizmet masasr”
olugturulup etkin bir sekilde cabistinlmas: diisiiniilmekte midir? Béyle bir uygulamay:
miimkiin gérmekte misiniz?

Cevap 5- 3143 sayil: Sanayi ve Ticaret Bakanliginmn Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanuna
istinaden Bakanhfimz tasra teskilati olarak tiim illerde Sanayi ve Ticaret I1 Miidiirliikleri
bulunmakta olup, girisimeilerin illerdeki Bakanligimiz ile ilgili sorunlarn il Miidiirliikleri
aracilif1 ile yiiriitiilmektedir.




