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ADANA MILLETVEKILI SAYIN NEVIN GAYE ERBATUR’UN
7/17871 ESAS SAYILI YAZILI SORU (")PIERGESi HAKKINDA
CEVRE VE ORMAN BAKANLIGI’NIN CEVABI

‘SORU 1. Bakanliginiz bimyesinde bugiine dek kaydedilmis bir mobbing vakasi ya da
mobbing sikdyeti var midir? Varsa nasil sonuglanmistir?

CEVAP 1, Bakanhgimiz ana hizmet birimleri ve bagh kuruluslarinda bugiine kadar
“mobbinge” maruz kaldigr yoniinde gikayet eden bir personel mevcut olup, yapilan
sorusturma neticesinde mobbing iddiasimin asilsiz oldugu kanaatine varilmigtir. Ote yandan
dogrudan mobbing sikayeti olmamakla birlikte; Devlet Meteoroloj Isleri Genel
Midirliigiimiiz Teftis Kurulu Baskanligina intikal eden inceleme/sorusturma taleplerinden
mobbing sikayeti veya vakasi olarak nitelendirilebilecek toplam 24 adet islem tespit edilmis;
bunlardan 8 adedinde iddialar sitbut bulmamus, 1 adet sikayet geri alinmig, 1 adet iglem zaman
asimina ugramis, 14 adet islemle alakali olarak sorumlu personele disiplin cezas: verilmistir.

SORU 2. Mobbing olgusunun ¢alisanlar ve yéneticilerce bilinirligini artirmak ve
boylece mobbinge ugrama olasihgr olan calisamin haklarim  bilmesini saglamak igin
bakanhgimz biinyesinde gerceklestirilen calismalar nelerdir?

SORU 3. Bakanhigimz biinyesinde mobbingin engellenmesi igin alinan tedbirler
nelerdir?

SORU 4. Bakanhiginiz biinyesinde olast bir mobbing vakas: durumunda ¢alisanlarin
giivenli bir bigimde basvurabilecekleri bir damsma masast ya da “alo mobbing hattr”
kurulmast diisiiniilmekte midir?

CEVAP 2,34. Bilindigi tzere, Kamu I¢ Kontrol Standartlannin Genel Sarti
kapsaminda KOS-1 Etik Degerler ve Diiriistliik bashig altinda personelin davranslarini
belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglamaya yonelik olarak KOS 1.3
kapsamida Personelin gorebilecegi verlerde etik kurallanin  duyurulmasi; Egitim
foaliyetlerinde etik kurallara yer verilmesinin saglanmasy; her birimden etik kurallara iligkin
personel gorevlendirilmesi ve egitimlere devam edilmesi, ayrica KOS 1.5 kapsarminda idare
tarafindan personele ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmasina yonelik olarak sikayet
ve dilek kutulari ile elektronik ortam aracilifnyla personelin gikayet ve dileklerini
bildirebilecekleri diizenlemeler yapilmas: ve personele ve hizmet verilenlere belirli
periyotlarla anket uygulanarak web sayfasinda duyurulmasma iligkin eylemler olarak
Bakanligimiz I¢ Kontrol Eylem Planinda belirtilmistir.

Bununla beraber, 30/09/2009 tarihinde diizenlenen Egitim Kurulu Toplantisinda
egitimlerde asgari bir saat etik konularmna yer verilmesine karar verilmis olup; Bakanhgimiz
Hizmet {¢i Egitim faaliyetleri kapsaminda dlizenlenen 35 adet egitimde, Bakanhigimiz
personeline yonelik etik kurallara iligkin egitim verilmistir.

Ote yandan, 2010 y1l1 icerisinde Dilek, Temenni ve Sikdyet Kutular ile Memnuniyet
Anketlerinin  Acilmast ve Degerlendirilmesi Komisyonu kurulmus olup ¢ahgmalarina
baslamistir. Anilan komisyon tarafindan alinan kararlarda personelin dilek, temenni ve
sikayetlerini iletebilmeleri i¢in standart formlar ile personel memnuniyet anket:
hazirlanmistir,

Diger taraftan, Bakanhigimz Teftis Kurulu ile bagh kuruluslanmizin teftis kurulu
yonetme liklerinde, sikayetlere iligkin diizenlemeler bulunmakta olup, tu e]e, mobbing




