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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGI’"NA

- Asagidaki sorulanmin Devlet Bakam ve Bagbakan Yardimcisi Saym Ali BABACAN
tarafindan yazih olarak cevaplandirimasini arz ederim.
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Kredi karti ayhk faizlerinin yiizde 2.26'ya diismesine ragmen bankalarin ek hesap
{aizlerinin ytzde 5'e yaklasan oranlarda uygulamasi tepki toplamaktadir. Bagka bir ifadeyle
kredi kart1 faizlerinin yaklasik 2 kat: oraninda uygulanan faiz, birkag yil dnce kredi karty
faizinin ylizde 6 ve tzerinde olmas: nedeniyle diistik gibi gorimmekteydi. Bu nedenle cok
dikkat ¢ekmemekteydi. Tiketici ‘Dernekleri Federasyonu (TUDEF), bu konuda calisma
yapmakta ve uygulanan orantisiz faiz konusunda kamuoyunu bilinglendirmektedir. Bu
¢alisma kapsaminda, ABD ve Almanya'da bu sekildeki yiiksek faiz oranlarma ve haksiz
uygulamalara yikksek cezalar verildigi belirtilmektedir, Milyonlarca tilketicinin magdur
edilmesi ve tizerlerinden haksiz kazang saglanmasi anlaminda gelen ek hesap faiz oranlart
konusunda bir diizenleme yapilmas: beklenmektedir. Banka tiiketicilerinin de ek hesap
konusunda yeterince bilgi sahibi olmadig: Dernek tarafindan agiklanmistir. Bu baglamda:
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Ek hesap faiz oranlanimn disiiriilmemesinin nedenleri nelerdir?

2. Kredi kart1 faiz oranlarindan 2 kat fazla faiz uygulanmasinm dinyada ve zellikle
Avrupa’da Srnekleri var midir? Bu iitkelerde uygulama nasildir?

3. Kredi karti faiz oranlarindan 2 kat fazla faiz uygulanmasinin titketicileri magdur eftigi
dogru mudur?

4. Bukonuda titketicilerin lehire bir diizenleme yapilacak midi?




