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ADANA MILLETVEKILI SAYIN PROF. DR. NEVIN GAYE ERBATUR'UN
YAZILI SORU ONERGESINE iLISKIN CEVAPLAR

Siddetin her tiirii ile miicadele etmekle yiikiimlii devletin ashnda ¢aligma yasam ile yagit olan
ancak son yillarda kamuoyu giindemine yerlesen “mobbing” ile de miicadele i¢in bir strateji
belirlemesi esastir. Mobbing isyerinde diger galisanlar veya igsverenler tarafindan tekrarlanan
saldinlar seklinde uygulanan bir gegit psikolojik terdrdiir. Kavram cahganlara iistleri, astlan
veya esit diizeydeki calisanlar tarafindan sistematik bicimde uygulanan her tiir kitii muamele,
tehdit, siddet, asafilama gibi davramgslart ifade eden anlamlar icermektedir. Mobbing ile
miicadele edilmez ve mobbing engellenmezse birey, drgiit ve toplumda temelli bir bozulma
karsimiza ¢ikar. Sorunun yarattift maddi ve manevi zararlardan kaginmak icin mobbingle
_ topyekiin bir miicadele gergeklestirilmelidir. Bu cercevede;

SORU 1- Bakanligmz biinyesinde bugiine dek kaydedilmis bir mobbing vakas1 yada
mobbing sikdyeti var mdir? Varsa nasil sonu¢lanmgtir? .

CEVAP 1- Bakanlifimizda bugiine dek kayded_iimis bir mobbing vakasi bulunmamaktadir.

SORU 2- Mobbing olgusunun ¢ahsanlar ve yﬁneticilerce bilinirliligini artirmak ve boylece
mobbinge ugrama olasiig olan ¢ahsamn haklarim bilmesini saglamak icin Bakanligimiz
biinyesinde gergeklestirilen ¢calismalar nelerdir?

CEVAP 2- Bu ¢ergevede, Bakanliginizea olusturulan cgitim' kataloglan ile 2011 yili egitim
planlarinda gatigma yonetimi, mobbing ve etik egitimi baghklar: altinda egitim programlari
hazirlanmstir. ‘

SORU 3- Bakanhgmiz biinyesinde mobbingin engellenmesi i¢in alinan tedbirler nelerdir?

CEVAP 3- Alinan tedbirlerden bir tanesi, calisanlanmiz arasinda bilgi ve “iletigimin
artinlmasina yonelik olarak ortak intranet kanal olusturulmast olmustur. Ilaveten, cesitli
diizeydeki personelimiz arasinda iletisim becerilerine yonelik egitim programlarmma 2011 yih
icinde agirlikli olarak yer verilecektir. Ayrica Bakanligimizca personelin sayi, nitelik, yogun
dénemler ve rotasyon gereksinimleri  belirlenmekte  olup, yonetim  bigiminin
olabildigince aciklik, diyalog ve saygi esasi gibi dgelere dayandinlmasina gayret edilmekiedir.

SORU 4- Bakanhgmiz biinyesinde olasi bir mdbbing vakast durumunda cahsanlarin
giivenli bir bicimde bagvurabilecekleri bir damisma masasi ya da “alo mobbing hatti”
kurulmasi diisiiniilmekte midir?

CEVAP 4- Su an bdyle bir planlamamiz bulunmamaktadir ancak kamu genelinde boyle bir
uygulama baglatildig1 takdirde Bakanlifimiz da buna uyum saglayacaktir. '

SORU 5- Bakanhgmizea yapilan ihalelerde mobbing konusunda caydirict bir madde
eklenmesi diigiiniilmekte midir?

CEVAP 5- Gerek ihalelerde ve gerekse diger islemlerde mobbing konusunda gerekli hassasiyet
. gbsterilmektedir.




