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Kamu kurum ve kuruluglan ile 6zel sektdr igyerlerinde ger¢eklesen psikolojik taciz
{mobbing), ¢alisanlarin itibarim ve onurunu zedelemekte, verimliligini azaltmakta ve saghgini
kaybetmesine neden olarak ¢aligma hayatim1 olumsuz etkilemektedir.

Kasith ve sistematik olarak belirli bir siire ¢alisamin asagilanmasi, kiigiimsenmesi,
dislanmass, kisiliginin ve saygimhgmin zedelenmesi, kot muameleye tabi tutulmas,
yildimlmast ve benzeri sekillerde ortaya gikan psikolojik tacizin dnlenmesi gerek is saghg ve
glivenligi, gerekse ¢alisma bariginin gelistirilmesi agtsindan ¢ok 6nemlidir.

Bu dogrultuda galisanlarin psikolojik tacizden korunmasi amaciyla alinacak tedbirleri
belirleyen Bagbakanlik Genelgesi 19.03.2011 tarih ve 27879 sayith Resmi Gazete’de
yayimlanmigtir,

Bakanligimiz Zonguldak Bolge Miidiirli Atakan TANIS "...tiim g¢alisan personelin
bulundugu ortamlarda, gerek Bolge Miidiir Yardimcisim ve gerekse Sube Miidiir vekilini
rencide edici davramislarda bulundugu, yonetici adabina yakismayan diizeysiz davraniglarla
laubali ve miistehcen igerikli konusmalarda bulundugu, bayan elemanlarla fiziki yakinlasma
gabalar igerisine girdigi, ahlaki simirlan zorlayan konugmalar yaptifi, memur-amir seviyesine
vakismayan bir tislup kullandif..." iddialar iizerine Zonguldak Valiligince 657 sayil1 Devlet
Memurlan Kanununun 137 nci maddesi uyarinca 05.01.2011 tarihinde gérevinden
uzaklagtirilmustir.

Bakanligimiz merkez ile bagh ve ilgili kuruluslarinda personelin her tiirlii sikdyetlerini
iletebilecegi sikdyet kutusu bulunmaktadir. Caliganlarin ugradigi psikolojik taciz olaylarini
izlemek, degerlendirmek ve Onleyici politikalar tiretmek lizere Bakanligimiz biinyesinde
Devlet Personel Baskanlig, sivil toplum kuruluglan ve ilgili taraflarin katithmiyla "Psikolojik
Tacizle Miicadele Kurulu" kurulacaktir.

Ayrica, ¢aligma hayat: ve sosyal giivenlik hakkinda her tiirlii soru, dneri, elestiri, ihbar,
sikdyet, bagvuru ve taleplerin iletilebildigi bir Iletisim Merkezi Bakanhigimizda hilihazirda
mevcuttur. Alo 170 Caligma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi, psikologlar vasitasiyla
caliganlara psikolojik taciz (mobbing) konusunda en kisa siirede yardimci olmaya
baslayacalktir.

2010 yihinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Aragtirma Merkezi Bagkanhf:
tarafindan Ankara Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde 2 adet “ig stresi ve mobbing”
konusunda egitim diizenlenmistir. Yine aym merkez tarafindan 2011 yilinda 3’er aylik
donemlerde iicretsiz “is stresi ve mobbing” konusunda egitimler verilmesi planlanmigtir,

“Is stresi ve psikolojik taciz” konusunda egitimlerin itlke genelinde yaygmlastiriimas:
planlanmaktadir.

Diger taraftan, llkemizde is saghgi ve giivenligi mevzuatinda “psikolojik taciz”
kavranu ile ilgili gerek diizenleyici gerekse cezai hiikiimler dogrudan yer almamaktadir.
Ancak konunun, 4857 sayili I Kanununun 24 fincli maddesi, 77 nci maddesi ve 83 iincii
maddesi ve igverenin ¢aligani gbzetme borcu kapsaminda degerlendirilmesi miimkiindiir.

4857 sayili Is Kanununun tanimlar baghklh 2 nci maddesinde isyeri; isveren tarafindan
mal veya hizmet tiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile is¢inin birlikte
orgiitlendigi birim seklinde tammlanmustir. Dolayisiyla igyerleri, igerdikleri fiziksel, kimyasal,
biyolojik ve psikososyal unsurlar ile bir biitlindir. Mobbing, bullying gibi hususlar,
Bakanligimiz tarafindan igyerinde strese neden olmasi, c¢alisanlarin saghifim olumsuz
etkilemesi, bireysel ve toplumsal sorunlara yol agmasi nedeniyle igyeri ortamuna iliskin
psikososyal unsurlar bagh altinda ele alinmaktadir. g

Bakanhglmlz biinyesinde Tiirkiye c¢apinda isin yurutumu yonunden ‘gbrev yapan
sosyal is miifettislerince 2010 yilinda toplam 46.960 genel; . ’antrol ‘inceleme teftisi
yuriitiillmiis, 46.573 is¢inin gikdyeti {izerine 21.111 igyerinde teftls yaplImlg;tlr Bu teftisler
sirasinda iscilerin psikolojik taciz konusundaki gikayetleri de 1ncelennn§tlr JAEHI
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