| ég}v  TBMM.
e | CUMMHURIYE ris
e comrie o - 16654

MMM Tarih ... 2. [
ﬁﬁp Siyl /3.;9!; %JP

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Devlet Bakani Ali BABACAN tarafindan yazilk olarak
yanittanmasint arz ederim.
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Malumlar olduBu tizere 5464 sayil: Banka Kartlari ve Kredi Kartlar1 Yasastmn, Sozlesme

~ Sartlant baghigini tagtyan 24, maddesi uyarinca “ kart Hamili Sézlesmede Ongériilen Gecikme
Faizi Dlslnda Higbir Yitkiimlalik Altina- Sokulamaz.. Kart Hamilinin Yapmis Oldugu
Islemler Neticesinde, Faiz, Komisyon veya Masraf gibi adlar altinda higbir sekil ve surette
ddeme talep edilemez” hitkmiine amir bulunmaktadir. Ne var ki, bankalar ¢cok uzun sekilde

- hazirladiklan sézlesme igerisine gesitli hitkiimler koyarak banka kartlar1 ve kredi kartlarindan
kanunun agik hitkmiine ragmen “banka kart: ticreti , kisisellestirilmis kart tasarim ticreti, ortak
ATM paylasimina iiye bankalannn ATM’lerinden nakit g:eknn licreti ortak ATM
paylagimindan itye bankalarin ATM’lerinden yapilan bakiye sorma iicreti, yurtdlsl nakit

gekim ficreti, art1 para kredisi, hesap zeti {icreti, art1 para komisyonunun (aylik limit kullanim

ticreti) ad1 altinda {icret almaktalar. Kanuna karg: yapilan hileyi gizlemek icin de buna bazen

ikinci karttan itibaren ticret alinmaktadir gibi sozciiklerle siislemektedirler.

Bu nedenlerle;

1. 5464 sayili kanuna gore banka kartlarindan “gecikme faizi disinda hicbir yiikitmliilik
altina sokulamayaca@” hitkme baglanmis olmasma karsin banka szlegmeleriyle
alinan bu iicretleri bundan sonra durdurmay: diisiiniiyor musunuz?

2. Bu ad altinda bu giine kadar alinmug bulunan ticretlerin iadesini diisiiniiyor musunuz?

3. Bireysel bankacilik hizmetleri sdzlesmeleri ¢ok uzun anlasimaz ve tamamen tek
tarafly hazirlanarak vatandasl magdur etmektedir. Bu sézlesmelerin da.ha kisa anlasihir
ve vatandagin lehine ve aleyhine olan hususlarla bankamn yiikiimliiliklerinin de
sozlesmeye gegirilerek daha kisa ve anlasgilir hale getirilmesi konusunda bir ¢alisma

yapmayi diisliniiyor musunuz?




