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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGI’NA

Kredi kart1 ve tiiketici borglari nedeniyle artan intiharlarin sebeplerinin belirlenmesi,
bankalara iligkin yasal diizenlemeler ve bankanin tutumlarinin incelenmesi ve ilgili
¢ozlimlerin ivedilikle ortaya konmasi amaciyla Anayasanin 98, Tiirkiye Biiyiik Millet Me
I¢tiiziigtintin 104 ve 105°nci maddeleri uyarinca Meclis Aragtirmasi actlmasi }
geregini saygilarimla arz ederiz. 28.02.2012 |
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GEREKCE

Kredi kartimin gesitli tanimlar1 yapilmaktadir. “Kredinin” Latince karsiligi“credere”
kelimesi, “bir kimseye emniyet ve itimat etmek” anlamina geldigi, kredi karti ¢ikaran kurulus
da hamile, karti ancak gerekli incelemeleri yapip, onun ddemelerini zamaninda yerine
getirecegine kanaat getirdikten sonra verdigi i¢in “emniyet karti” ya da “giiven kart:”
terimlerinin yerine kredi kart1 terimi ile ifade edilmektedir.Bankalararas1 Kart Merkezi’ne ait
resmi internet sitesinde kredi karti;“bankalar ve ¢ikartmaya yetkili kuruluslarin miisterilerine
belirli limitler dahilinde actiklari kredilerle, nakit kullanmaksizin mal ve hizmet alimi, nakit
kredi gekme imkan1 saglamak i¢in verdikleri 6deme araci” olarak tanimlanmustir.

Kredi Kart1 bir giiven karti, emniyet karti olmasi gerekirken, son on yillik siireg
incelendiginde 200°u agkin vatandagin kredi karti ve banka borglari nedeniyle intihar veya
intihara tegebbiis ettigi gortilmektedir. Bu sayiya kart ve banka borcu nedeniyle bosanma
yasayanlar, evsiz kalanlar, isinden olanlar dahil degildir. Kredi karti ve banka borcu
uygulamalan vatandaglan magdur etmektedir. Bankalar kar maksimizasyonu ilkesini
benimserken, bireyler zor sartlar altinda yasamaktadir. Bankalarin karlarim artirmak icin keyfi
bir sekilde herkese kredi kart1 dagitmasi, kart limitlerinin kisinin gelirine gére siki bir sekilde
belirlenmemesi, tiiketicilerden yliksek miktarda ticret, masraf ve komisyon almalan
tiiketicileri zor duruma sokmakta hatta intihara kadar siiriiklemektedir.

Borg intiharlarinin giderjlmesi i¢in yetkili merciler kredi kart:1 faizlerini adil ve uygun
seviyede tutmali, yasadis1 uygulamalari engelleyici ve tedbir alici politikalar izlemelidir.

Kredi kartlarina erigim herkese agiktir. Kredi kartlarn ve banka kredileri reklamlar
vasitasiyla genis kitlelere 6zendirilmekte ve tiiketime 6zendirilmis bir toplum yaratiimakta ve
bu sayede kigiler yonlendirmelerle agin harcamalar yapmaktadir. Son on yillik siireg
incelendiginde kredi kart1 borglar ve kredilerin miktar1 212 milyar lira artti1 goriilmektedir.

Kisitlamalara kargin son bir yilda 5 milyona yakin kredi kartinin dagitildig
belirtilmektedir, Tiketici Dernekleri Federasyonu’nun 2011 raporuna gore Aile ve Sosyal
Aragtirmalar Mﬁ(fﬁrlﬁgﬁ’nﬁn arastirmasinda 2000°den sonra her 10 evli ¢iftin 7’sinin kredi
kart1 borcu nedeniyle bosandig: belirtilmektedir. 2011 yili sonu itibariyle 43.5 milyon kisinin
bankalara borcu oldugu ve kredi kart1 borcu nedeniyle 1.4 milyon kisinin 6.2 milyon kredi
kart1 igin takip baslatildig: belirtilmektedir. Ilgili veriler incelendiginde, sosyal, ekonomik ve
saglik hususlarinda kredi ve banka borglarinin vatandaglara verdigi zararlar dolayisiyla kredi
kart1 verilirken, limit belirlenirken ve kredi kartina faiz uygulanirken, daha siki1 6nlemlerin
alinmasi, kredi kartlanmn keyfiyetle dagitilmamasi, kredi sozlesmelerinin oldukga acik bir
sekilde yazilmasi ve hukuka aykin uygulamalarin biran nce son bulmasi gerekmektedir.

Tiim -bu gerekgelerle, kredi kart1 ve tiiketici bor¢lar nedeniyle artan intiharlarin
sebeplerinin belirlenmesi, bankalara iliskin yasal diizenlemeler ve bankanin tutumlarimin
incelenmesi ve ilgili .¢oziimlerin ivedilikle ortaya konmasi é.mac1yla Anayasanin 98, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi iqtﬁzﬁgﬁhﬁn 104 ve 105°nci maddeleri uyarinca Meclis Arastirmasi
acilmasi hususunda geregini saygilarimla arz ederiz
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