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Eskigehir Milletvekili Sayin Ruhsar DEMIREL’in 7/3630 esas sayili yazili soru Snergesinin
cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.
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ESKISEHIR MILLETVEKILi SAYIN RUHSAR DEMIREL’iN
7/3630 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVABI

TCDD'nin hizmet i¢i egitim faaliyetlerini yiiriitmek {izere TCDD Ankara
Egitim Merkezi Midiirliigli 1980 yilinda Ankara Behigbey Marsandiz tesislerinde
300 kisinin barnabilecegi bir egitim merkezi olarak ¢alismaya baslamistir. 2004
yilinda ise, merkez, Behigbey' deki egitim merkezi olarak kullamlmasi planlanmis ve
insa edilmis binasindan ¢ikanlarak bagka bir amag igin insa edilen bir binaya
taginmustir. Ankara Egitim Merkezi binasina ise daha 6nce gar alami icinde bulunan
TCDD 2. Bolge Mudiirlugi tasinmistir. 2. Bélge Miidiirliigiiniin eski binasi ise 2004
yilindan beri bos tutulmaktadir. Hizmet igi egitimlere katilan caliganlar binanin
tasinmasi nedeniyle barinma ve beslenme ile ilgili sikintilar yasamaktadir. Egitimlere
gelen kursiyerlerin barinma ihtiyaglari Maltepe civarindaki otellerde aksam
yemekleri ve hafta sonu 6glen ve aksam yemekleri, Demirspor aile lokalinde
piyasadan alinan yemeklerle karsilanmaktadir. Barinma ve beslenme sorunu
nedeniyle, Demirspor binasina yiiriimek zorunda kalan kursiyerlerden biri 15 Ocak
Pazar giinii aksam yemegini yemek igin Maltepe' den gara yiiriirken sarhos bir
sirlictinin  kullandig: ara¢ tarafindan kaldirimda yiiriirken garpilarak komaya
girmistir.

Bu baglamda;

SORULAR:

1- Ankara Egitim Merkezi, egitim merkezi olarak yapilmis ve kullamlmis
binadan neden ¢ikarilmistir, tasinmanin amaci nedir ve bu amaca ulasilmis midir?

2- 2.B6lge Mudiirliigii faaliyet alanina en hakim yerde bulunan gar sahasindaki
binasindan neden ¢ikarilmistir?

3- Ankara Egitim Merkezi'nde eski binasindan ¢ikarnildigi 2004 yilindan bu
yana kag kursiyerin egitimi saglanmistir?

4- Yeni personel alan TCDD bunlari nerde ve nasil egitmeyi planlamaktadir?
5- Bu egitimlerin 6nceki ve simdiki maliyetleri nedir?
6- Biitlin bu taginmalarin maliyeti nedir?

7- Ankara gar sahasinda bulunan eski 2. Bélge Miidiirliigii binasi ne amagcla
bos tutulmaktadir?

8- Bugiin 2. Bolge Miidiirltigii ve Ankara Egitim Merkezi Miidiirligii'niin
ulasim maliyeti nedir?

9- Bu tasinmalar olmasaydi kaza geciren kursiyerin ve ailesinin basina bu
felaket gelir miydi?



CEVAPLAR:

Ankara Gar sahasindaki binanin, Bdlge Miidiirliigli biinyesindeki birimlerin
ihtiyaglarini karsilayamamasi1 ve bazi servislerin bagka binalarda faaliyetlerini
slirdiirmelerinden, “ayrica temel iiretim ve bakim birimlerinin Behi¢bey havzasinda
yer almasi nedenleriyle is akisini hizlandirmak ve verimliligi arttirmak” ve
2. Bolge Miidirligiiniin tiim birimlerini tek bir binada toplamak maksadiyla,
Bolge Miidiirliigli, Ankara Egitim Merkezi olarak kullanilan binaya taginmistir.
Bolge Binasi, Ankara Gar’dan Behigbey’e 2004 yilinda tasinmis olup, tasinma
bedeli, 18.000 TL dir. Ankara Gar Merkezinde yer alan eski bina ise “Yiiksek Hizli
Tren Bdélge Midiirliigli” olarak hizmet vermektedir. Egitim faaliyetlerine ise
Behigbey’de ayni alan igerisinde yer alan diger bir binada devam edilmektedir.

TCDD Isletmesi Genel Miidiirliigii egitim faaliyetleri, tim {initelerin egitim
ihtiyaglarimin tespit edilmesine miiteakip her yil toplanan Egitim Kurulu Kararlan
dogrultusunda planlamaktadir. Tim personelin egitimleri, egitim plamna gére TCDD
Isletmesi Genel Miidiirliigi’niin Ankara, Eskisehir ve Sivas Egitim Merkezi
Midiirliikleri ve 1-7 Bolge Midirliiklerinde bulunan Egitim Miidirliikleri
yonetiminde gergeklestirilmektedir. Her yil ortalama 20.000 personele egitim
verilmekte olup, uygulamalarin yapildig hi¢bir yerde sikint1 yasanmamistir.

Ankara Egitim Merkezi Midiirliiglinde 2012 yilinda uygulamaya konulan
egitimlere  katilan  personelin  egitimleri  Egitim  Merkezi  Midiirligu
dersliklerinde/Genel Miidiirliik Egitim Salonlarinda ve egitimin 6zelligine gére diger
birimlerde uygulamaya konulmakta olup, konaklamalari otellerde saglanmaktadir.

TCDD Isletmesi Genel Miidiirliigii, personelinin hizmet kalitesi ile hizmet igi
egitim kalitesinin artiriimas: amactyla asil isi, iage ve konaklama olan firmalardan
hizmet alim yapilmistir. Ozellikle her tiirlii sosyal imkanlardan mahrum olan bir
bélgede egitim gérmek zorunda olan personelin memnuniyetinin artirilmas: igin,
merkezde hizmet kalitesi yiiksek otellerde konaklama hizmeti verilmis ve yapilan bu
uygulama ile de TCDD Isletmesi Genel Miidiirliigii’ne tasarruf saglanmistir. Egitim
merkezlerinde 2011 yili itibariyle giinliik kursiyer basina yaklagik maliyet 75-85 TL
iken, 2012 yili igin hizmet alini yontemiyle kursiyer bagina iage+konaklama+ulasim
maliyeti 61,5 TL olarak gerceklesmektedir.

Ankara Gar- Bolge Binasi arasinda ise gelis-gidislerde personel servisi olarak
kullanilan iki adet kiralik otobiis ig¢in 2012 yili itibariyle glinlik 455 TL &deme
yapilmaktadir. Ote yandan, sozii edilen kaza, personelin aksam yemegini disarda
yemek istemesi sonucunda olmustur.

Ankara Egitim Merkezi Midiirligiinde 2004-2011 Yillar1 Arasinda Egitilen
Kursiyer Sayist :

YiL 2004 | 2005 2006 2007 | 2008 | 2009 2010 .| - 20117 1

KURSIYER SAYISI | 1099 | 1000 835 1029 | 573 951 2369 | 4702 |
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