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BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU

(Kurul Isleri ve Kararlar Miidiirliigii)

Sayi  :B.02.1.BDK.0.30.01.00-610/ 2 6662 26 Arek 201

Konu : Soru onergesi

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Saymn Ali BABACAN)

Iigi: 15.12.2011 tarih ve B.02.0.002-610-3506 sayih evrak akis ve talimat formu.

Ilgide" kayith evrak akis ve talimat formu ekinde gonderilen Ankara Milletvekili
Sinan AYGUN’iin 1690 sayili soru onergesinde yer alan hususlara iliskin cevabimiz ekte

sunulmaktadir.
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Bilgilerini arz ederim.

EK: 1 (2 sayfa)




Ankara Milletvekili Sinan AYGUN’iin 1690 Sayih Onergesi:

Soru 1) Bankalar kredilerden faiz disinda hangi ad altinda iicret ve komisyon tahsil
etmektedir? :

Soru 2) Kredilerden tahsil ettigi iicret ve komisyonlarin tutarlar1 bankalar bazinda nedir?

Soru 3) BDDK’nin kredilerden tahsil edilen ticret ve komisyonlara iliskin belirledigi alt
ya da iist simirlar var midir? Yoksa bankalar bu ticret ve komisyonlari tamamen kendileri mi
belirlemektedir?

Soru 4) Bankalann basta mevduat, para transferi, kredi kartlar, para makineleri ve
internet bankacilig1 olmak iizere yaptiklan diger is ve islemler igin vatandaslardan hangi ad
altinda ne tiir ticret ve komisyonlar almaktadir?

Soru 5) Bankalarin krediler disindaki islemlerinden aldiklan iicret ve komisyonlarin
tutarlar1 banka bazinda nedir?

Soru 6) Krediler disindaki islemlerden bankalarin aldid: iicret ve komisyonlara iliskin
olarak BDDK bir diizenleme yapmakta midir? Bu diizenlemelerde iicret ve komisyonlar i¢in
bir {ist sinur var midir?

Cevap 1, 2, 3, 4, 5, 6) 5411 sayili Bankacilik Kanununun 144 iincii maddesinde
“Bakanlar Kurulu, bankalarin odiing para verme islemleri ve mevduat kabuliinde
uygulanacak azami faiz oranlarini, katilma hesaplarinda kdr ve zarara katilma oranlarin,
ozel cari hesaplar déhil bu maddede belirtilen islemlerde saglanacak diger menfaatlerin
nitelikleri ile azami miktar ya da oranlarin tespit etmeye, bunlar: kismen veya tamamen
serbest birakmaya yetkilidir. Bakanlar Kurulu, bu yetkilerini Merkez Bankasina
devredebilir.” hiikkmii yer almaktadir.

Bakanlar Kurulunun 22.11.2006 tarihli ve 26354 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
2006/11188 sayili Mevduat ve Kredi Faiz Oranlan ve Katilma Hesaplart Kir ve Zarara
Katilma Oranlan ile Ozel Cari Hesaplar Dahil Bu Islemlerde Saglanacak Diger Menfaatler
Hakkinda Kararinin 4 iincii maddesinin 2 numarali fikrasinda ise “Bankalarin kredi
islemlerinde saglayacaklar: faiz disindaki diger menfaatlerin ve tahsil olunacak masraflarin
nitelikleri ile azami miktar ya da oranlari, bunlarin kismen veya tamamen serbest birakilmasi
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinca yayimlanacak tebliglerle diizenlenir.” denilmektedir.

S6z konusu hiikiimler uyarinca Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)
tarafindan 09.12.2006 tarihli ve 26371 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2006/1 sira nolu
Mevduat ve Kredi Faiz Oranlann ve Katilma Hesaplan Kar ve Zarara Katilma Oranlan ile
Kredi Islemlerinde Faiz Disinda Saglanacak Diger Menfaatler Hakkinda Tebligin 4 finci
maddesi uyannca bankalar, reeskont kaynakli krediler digindaki kredilere uygulanacak faiz
oranlann ile faiz diginda saglanacak diger menfaatlerin ve tahsil olunacak masraflarin
niteliklerini ve sinirlarini serbestge belirleyebilmektedir.

Dolayisiyla, bankalarin kredi islemlerinde faiz disinda elde edecekleri menfaatlerin
belirlenmesi yetkisi TCMB’ye ait olup, bu oranlarin hangi ad altinda alinacag ile miktarinin
belirlenmesi TCMB tarafindan serbest birakilmastir.



Soru 7) Bankalar, birbirlerinden kredi agma, borg verme disinda hangi is ve islemlerde
licret veya komisyon almaktadir? Bu ticret ve komisyonlann tutarlar nedir?

Soru 8) Miisterilerinin kredi kart: islemlerinde digerlerinin POS makinelerini ya da para
¢ekme gibi diger islemlerde diger bankalarin otomatik banka makinelerini kullanmas: halinde
bankalar birbirlerinden ne tiir ticret ve komisyonlar almaktadir? Bunlarin tutarlart islem tiiriine
gore nedir?

Soru 9) 2011 Ekim ayindan sonra séz konusu tiim iicret ve komisyonlarda bir artis
olmus mudur? Islem bazinda artislarin tutan ne kadardir?

Cevap 7, 8, 9) Bankalann kredi islemlerine iliskin faiz disinda temin edecekleri
menfaatlere dair yukarida yer alan mevzuat hiikiimleri disinda, bankalarin birbirlerinden
aldiklari ticretler de dahil olmak iizere, bankacilik islem ficretleri hakkinda yasal bir belirleme
yapilmamig olup, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumuna (BDDK) bu konuda
verilmis bir gorev ve yetki de bulunmamaktadir. S6z konusu iicretler ve artig oranlari,
bankalar tarafindan serbest piyasa kosullari ¢ercevesinde belirlenmektedir.

Ayrica, BDDK’ca 07.01.2011 tarihinde basin agiklamasi yapilarak yayimlanan 2011/1
sayili Genelge ile, bireysel miisterilerle siirli olmak iizere, bankalarca sunulan hizmetler
karsiliginda talep edilen her tiirlii faiz dis1 unsurun (bazi: bankacilik iiriinleri i¢in temel maliyet
unsuru olan faiz oram / kir pay1 oram ile birlikte) ve her tiirlii yasal kesintinin (BSMV,
KKDF vb.), Tiirkiye Bankalar Birligi ve Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligince belirlenecek ve
banka internet sitesinin agihis sayfasinin kolayca goriilebilir bir bslgesinde yer alacak ortak bir
sembol iizerinden ulasilacak sekilde, belirli bir diizen iginde bankalarin kendi internet
sitelerinde yayimlanmasi zorunlulugu getirilmistir. S6z konusu bilgilere BDDK internet
sitesinde yayimlanan “Bankacilik Uriin ve Hizmet Ucretleri” uygulamasindan da ulasilmasi
miimkiin bulunmaktadir.



