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Hatay Milletvekili Sayin Mehmet Ali EDIBOGLU’nun tarafima tevcih ettigi 7/3680 esas nolu yazili
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Sorular 1,2, 3:

Hatay ili dahilinde 6 giindiir (21.01.2012-27.01.2012 tarihleri arasinda) 18 belde ve 86 koye elektrik
verilememekte, bazi belde ve koylerde ise sik sik elektrik kesintisi yaganmaktadir. Son 1 hafta i¢inde
bslgede Orta Gerilim (OG) ve Algak Gerilim (AG) seviyelerinde toplam 1000'den fazla elektrik diregi
yikilmistir. Bu nedenle bolgenin oldukca genis bir alanina uzun siiredir elektrik verilememekte veya sik
sik kesintiler yasanmaktadir. Bu ¢ergevede;

-Yikilan direklerin hepsi eski midir? Eski ise bakimlari neden yapilmamistir? Yeni olanlar var ise
malzeme ve miiteahhitlik hatalari var midir?

-Direk ve hatlarin bakimlarimin zamaminda yapilmamis olmasi ve gereken bazi iyilestirme
yatirnmlarinm zamaninda gerceklestirilmemesinin nedeni bolgedeki elektrik dagitim faaliyetinin
ozel sirkete devredilecek olmasi midir?

-Direk ve hatlarin bélgede olabilecek kar ve buz yiikii hesaplari dogru yapilmis midir?

Cevaplar1,2,3:
Toroslar Elektrik Dagitim A.S.’den alinan cevabi yazida 6zetle; “Hatay ilimizde olafan dis1 agiri kar

yagis1 sonucu iletken ve direkler iizerinde asirt buz yiikii olusmas, agaclik bolgelerde aga¢ dallarinin
koparak iletkenler iizerine diismesi ve zeminin de yumusamasi neticesinde direkler yikilmustir.
Sirketimizce tesis ve yatnm igleri ilgili mevzuat ve TEDAS Genel Miidiirliigii teknik sartnameleri
dogrultusunda yapilmakta, bu olagan dis1 asir1 kar yagisinin sonucunda elektrik sebekemizdeki eski ve
yeni tesis edilmis elektrik direklerimizden bazilari hasarlanmis olup bazilar1 ise yikilmistir. Dolayistyla,
Hatay ili 1. buz yiikii bolgesinde bulunmakta oldugundan direk ve hat hesaplar 1. buz yiikii bolgesine
gore projelendirilerek tesisler yapilmaktadir. Hatay ilinde meydana gelen ve hasar olugmasina sebep olan
iklim sartlar1 1. buz yiikii bolgesi kriterlerinin iizerinde olusmustur.

Hatay il Miidiirliigiimiiz yatirim ve bakim onarim faaliyetlerini 6zellestirme siirecinden bagimsiz olarak
yapmaya devam etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz biinyesinde Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu
(EPDK) tarafindan onaylanan yatirimlar dogrultusunda tesislerin yenilenmesi ve ihtiyag duyulan ek
tesislerin yapimi devam etmektedir. Hatay ilimizde 2010 yilinda 13.145.200 TL, 2011 yilinda ise
21.667.789 TL yatirim harcamasi gergeklestirilmistir.

Sorular 4, 6:

-Bilgede meydana gelen biiyiik élgekli direk yikilmasi ve hat kopmasi olaylarina miidahale edecek
kadar yeterli ekip var midir? Yeterli ekip yok ise TEDAS'n diger bolgelerinden neden destek
alinmamistir?

-Toroslar Elektrik Dagitim A.S.'nin bagh oldugu Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) bélgede
¢oziim icin ne gibi adimlar atngtir?

Cevaplar 4, 6:
Hatay merkez ve tiim ilgelerde ariza onarim ve bakim isleri igin ekip sayis yeterli durumdadir. Ancak

elektrik sebekesindeki hasarmn bilyiik olmasi sebebiyle, mevcut ekiplere ilave olarak Sirkete bagli Adana
ve Osmaniye [l Miidiirliiklerinden ve Kirikhan, Hassa, Dértyol ve ilgelerinden takviye ekipler alinmugtir.
Hasarlar toplam 35 ekip ve 250 personel ile giderilmistir. Hasarlarin giderilmesinde Toroslar EDAS
Sirket biinyesindeki Adana, Mersin, Gaziantep ve Osmaniye Illerinden malzeme takviyesi de yapilmustir.

Sirket Miidiirliigiiniin konuyla ilgili yetkilileri, ilk giinden itibaren arizalarin giderilmesi ve elektriksiz
yerlere bir an 6nce elektrik verilmesi igin tiim caligmalarda ve sorunlarin ¢6ziimiinde bizzat yer
almislardir. Yapilan bu caligmalara saglanan koordinasyon sonucunda TEDAS Genel Midiirliigii Onemli
katki saglamastir.
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Soru 5:
Ortaya cikan arizamin boyutlar, vatandas iizerindeki etkileri ve arzaya miidahale yollan ile
arizanin giderilme siiresi hakkinda ydre halkina aciklama neden yapilmamaktadir?

Cevap 5:
Valilik kriz merkezine siirekli olarak bilgi akis1 saglanmis olup kar yagisinin verdigi hasarin boyutlar

hakkinda vatandaglar, ariza servislerine ve tiim personelin sahsi ve igyeri telefon numaralarina ulagarak
bilgi alabilmistir.

Soru 7:

Bolgedeki elektrik dagiim faaliyetinden sorumlu Sirket hakkinda hizmet ve tedarik kalitesi
hakkinda Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu (EPDK) tarafindan ne gibi yaptirimlar
uygulanmaktadir?

Cevap 7:
Sirket hizmet kalitesini ist diizeye ¢ikartmak igin ISO 9000 kalite belgesi almig ve hizmet kalitesini

EPDK mevzuatlar: dogrultusunda yiiritmektedir. Ancak yasananlar afet boyutunda olup en kisa siirede
hasarlar giderilerek tekrar enerji verilmesi saglanmustir. EPDK’ca hizmet Kalitesine iliskin verilerin
01.01.2013 tarihinden itibaren otomatik olarak kayd: dngoriilmektedir.

Soru 8:

Elektrik yoklugu ve sik sik ortaya ¢ikan elektrik kesintilerinden etkilenen vatandasin magduriyeti
nasil giderilecektir. Elektrik kesintisinin neden oldugu, ozellikle elektrikli ev aletlerinde ve sanayi
tesislerindeki baz: elektrikli cihazlarda ortaya ¢ikan arizalarm telafi edilmesi i¢in nasil bir yol
izlenecektir?

Cevap 8:

Toroslar Elektrik Dagitim A.$.’den alinan yazili cevaba gore; Elektrikli ev aletleri ve cihazlarin yanma
ihbarlar1 Kurumca kontrol edilmekte ve degerlendirilmektedir. Sirketten kaynaklanan hasarlar, Ariza
Onarim Bakim Firmalarinin 3. Sahis Mali Mesuliyet Sigortalarindan karsilanmaktadr.




