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Toplam Kalite Yonetiminde (TKY) 6nemli olan kaliteli bir kurum kiiltiirii ortaya
koyup diger kurumlarla arasinda iyi yénde fark yaratmaktir. Bu fark: belirtmek igin de nicel
ve nitel veriler kullanilmalidir. Egitimde TKY ise daha ¢ok okul galisanlarinmn, okul ve
ogrenciler igin ne yaptiklariyla ilgili olmalidir. Buna istinaden Kasim 1999/2506 sayili
Tebligler Dergisi’'nde yaymnlanan M.E.B. Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Y&nergesi’ne
gore, her y1l okullarimizda TKY &diilleri verilmektedir. Fakat bu ddiillerin nasil verildigi ile
ilgili giipheler bulunmaktadir. Verilen TKY Odiilleri ile ilgili olarak;

1. Ilgelerde okullara verilen TKY &diillerinin hangi olgiitlere gére verildigi
belirlenmistir. Buna ragmen 6lgiitlere tam uygun olarak mi verilmektedir?

2. TKY kurullarinda ¢aligan kigilerin okullarin TKY raporlarim hazirladiklari,
sonrada rapor hazirlanan okullara 6diil verildigi dogru mudur? Dogru ise, geriye doniik
ve bu y1l TKY ddiillerini alan okullar1 ve raporlar1 hazirlayanlarin bagta Mamak ilgesi
olmak tizere diger ilgelerin de arastirilmasi gerekli oldugu konusunda ne
yapilmaktadir?

3. Bu kurullarda ¢alisan kisiler diger zamanlarda hangi islerle ilgilenmektedirler?
Okullar tarafindan verilen dosyalar1 okumak igin tatil kentlerine gittikleri dogru
mudur?
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