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Sayt :B.18.0.HUK.0.744/ 1734 &1/0512012
Konu : 7/5212 Sayili Soru Onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA
(Kanunlar ve Kararlar Baskanhg1)

Ilgi : 27/03/2012 tarih ve A.01.0.KKB.0.10.00.00-56561 sayili yazimz.
Kiitahya Milletvekili Saym Alim ISIK’in yazih olarak cevaplanmast istegiyle Avrupa Birlig1

Bakam ve Basmiizakereci Sayin Egemen BAGIS’a yoneltilen 7/5212 sayih Yazih Soru
Onergesi ile ilgili cevap metni ilisikte sunulmugtur.

Bilgilerinize arz ederim. %\ /—v

Egemen BAGIS
Avrupa Birligi Bakani
EKI : 3sayfa
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Kiitahya Milletvekili Sayin Alim ISTK’mn Avrupa Birligi Bakani ve Bagmiizakereci Sayin
Egemen BAGIS’a yonelttigi 7/5212 sayili yazili soru énergesine iliskin cevap metni:

Bakanligimiz biligim sistemleri iizerinde BT (Teknik) Daire Bagkanhg tarafindan isletilen
sistemlerde:

1. Bilgisayar (Desktop + Notebook) sayis1 2011 yili itibariyle 540 adettir. Farkl: tip ve
Ozelliklerde bulunan Sunucularin toplam sayist ise 20 adet olup farkli yillarda edinim
yaptlmistir.

2.  Bilgisayarlar iizerinde MS Windows XP lisans1 (70 adet) ve Windows 7 Proffesional
(275 adet) isletim sistemi lisanslar1 kurulu, Sunucular Gizerinde ise, Microsoft Windows
Server 2003 (5 adet), MS Windows 2008 (13 adet) lisanslari, Linux {a¢tk kaynak kod, 1
adet), FreeBSD (tam agik kaynak kod, 1 adet) igletim sistemlen ile Microsoft Office 2007-
2010 EN-TR Uygulamalari kullanilmaktadir.

3.  Sun Microsystems tarafinan geligtirilen ve Tiirkce yamasi olusturulan o6zgiir ofis
yazilimi OpenOffice.org ile Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu (TUBITAK)
biinyesinde geligtirilen Pardus igletim sistemi bu envanter i¢inde bulunmamaktadir.

4.  Bakanhgimizin, Open Office uygulamasi ve Pardus konusunda tespitleri asagida
belirtilmigtir:

4.1. 4000 civar1 bir paket Pardus gibi bir KDE dagitinu igin oldukga yetersiz goriilmektedir.
Yabanci dilde verilemeyen destek, dokiimantasyon eksikligi, sadece KDE dagitir olmasi ve
GNOME ortaminin resmi olarak desteklenmemesi gelisimini engellemekte, yavaglatmaktadir.
KDE uygulama agisindan zengin bir masaiistii ortamidir. GNOME da kitaplhik agisindan
zengin bir masaiistii ortamudir.

4.2. Giincel ve popiiler program paketlerinin bulunamamas: son kullamei agisindan eksiklik
olarak goritlmektedir.

4.3. Son kullanicilar ve Teknik destek ekibi bakimindan geriye doniik veri kiitiiphanelerinin
olustugu, asinalik kazamldig1 Office uygulamalan yerine, Open Office kullanmas: belirli bir
is kaybina sebep olmaktadir. Tiirkiye’de kurumsal destekleri forumlar iizerinden devam
ettirilen ve/veya hatalara kars: ilave Destek paketi gerektiren Open Office uygulamalarimn
kullanimi ek maliyetler gerektirmektedir.

4.4. Bakanliginizea gelistirilen, veya hizmet temini yontemiyle tedarik edilen uygulama ve
programlarin Pardus, hatta Linux igin destegi maalesef bulunmamakta, ilave destek hizmetleri
alinmasi gerekmektedir. Yine, Kurumsal agidan sadece son kullanic1 versiyonunun olmas: ve
pardus sunucu versiyonunun olmamasi sunucu-son kullanicr entegrasyonunda zorluklara yol
acmaktadir.

4.5. Ev ve ofis kullamcilanmn kullandigi uygulama, donanim ve yazilimlarinm destegine
yonelik her iiretici tarafindan en fazla MS Windows isletim sistemleri igin gelistirmeler
yapilmaktadir. Kullamcilar bu yazilm ve donamm desteklerine herhangi bir uzmanhk
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gercktirmeden ulagabilmekte ve ilave zaman ve ¢aba sarfetmeden en az ¢abayla bunlan
kullanabilmektedirler. Giiniimiiz ev ve ofis  kullanicilan zamammnn c¢ogunu bilisim

cihazlanimn baginda gegirdiginden, bu zamamn etkili kullamm ¢ogu durumda maliyetleri
golgede birakmaktadir.

4.6. Yine Kullanicilarin tamamina yakini  evlerinde Microsoft iiriinlerine ait bir isletim
sistemini kullanmaktadir. Ik edinme maliyetleri agisindan samldigimin aksine farkli isletim
sistemlerine yonelmek ¢ogu zaman tiiketicilerin aleyhine olabilmektedir. Her donamm
piyasaya ilk ¢ikigta “Windows Hazir” olarak sunulmakta, donanimin agilmasi ve saglhikli
calismas igin gereken aygit siiriiciileri (drivers), diger isletim sistemleri i¢in uzmanlarinca
daha sonra gelistiriimektedir. Kamu Isyerlerinde ¢alisan personelin yas ortalamasi nedeniyle
olusan isteksizlik, bilgisayar okuryazarligi konusundaki kamu g¢alisanlarinin genel egilim
dikkate alindiginda; evinde Windows kullanan bir ¢alisanin, isyerinde Pardus kullanimu igin
oncelikle ikna edilmesi ve oncelikle goniilliige dayali ayn bir egitime alinmas1 gerekmektedir.

4.7. Destek hizmetleri agisindan bakildiginda, piyasada Pardus konusunda yeterli uzman kisi
ve uzman firma sayisinda sikinti vardir. Bu nedenle az sayida bulunan firmalardan alinacak
destek hizmeti, goriiniirde isletim sistemi 6zgiir kullanima agiksa da, bu hizmetler ithal isletim
sistemlerinden ¢ok daha pahaliya gelmektedir. Bu konudaki uzman agigimin giderilmesi igin
kamu yetkinleriyle bellli bir plan program igerisinde etkili ¢calismalar yaptimalidur.

4.8. Kurumsal olarak yillik olarak yapilan igletim sistemi ve ofis yazilimn lisanslamalar
kurumsal anlagsmalar ¢ergevesinde iicretsiz giincellemelerin yanisira dnemli temel egitimlent
de kapsamaktadir. Cogunlukla bu egitimlerin maliyetleri dikkate alindifinda gercek net
lisanslama bedelleri goreceli olarak diisiik ¢ikacaktir. Donanim giderleri veya cihaz bagina
isletim sistemi lisanslama maliyetleri ile kargilagtirildiinda, kurumsal lisanslamalar birim
maliyetler agisindan digerlerine gore oldukga asagida kalmaktadir.

4.9. Gelisen teknolojiyle iletisim kanallarinin ve i siireglerinin elektroniklegmesi nedeniyle,
kurumlarda kullanilan kisisel bilgisayarlar giiniimiizde artik tek bagina kullanilan sistemler
olmaktan ¢ikmustir. Kurumsal Bilisim Giivenligi, Kurumsal Ag Uygulamalari, Kurumsal
Bilgi Paylagim ve lletisim Platformiari, Kurumsal Kaynak Yazilimlar: gibi ortaklasa ¢aligan
platformlar isletim sistemleri iizerinde galigan ve bir kurumda ortalama ondan fazla karmasik
yazilimin entegrasyonuyla gergeklesmektedir. Yukanda agiklanan gerekgelerle boyle biliyiik
ve 6nemli kurumsal aglarda ¢alisacak kombine Pardus ¢oziimlerinin alacagi zaman ve
maliyetin gok daha yiiksek olacag: ve gegis doneminde goze alinamayacak derecede islerin
aksatacag veya kesintiye ugratacaginin dngoriilmesi igin yeterince zorluk oldugu ortadadir.

4.10. Yukarida belirtilen noktalar 1s13inda Bakanh@gimiz ve bagh kuruluglarinda, son kullanici
destegi sona ermis, kurumsal desteginin devamlilif stiphe altinda bulunan Pardus veya Open
Office uygulamalan yerine, uygulama gelistirmelerine destek verilen, ihtiyag veritabani,
uygulama yazilimlant ve donanim ortamlan igin, her an destek almabilir destegi forumlar
lizerinde saglanmayan, her tiirli donanim ve yazilim kalemleriyle uyumlu uluslararasi destek
ve giincellestirme goren kendini kamtlanmis igletim sistemlerinin kullamimi bakanhgimzca
uygun goriilmektedir.

Mustafa Kemal Mh. 6 Cd. No:4 06800 Bilkent - Ankara Ayrintih bilgi igin irtibat: B.Z.KESKAN I.Hukuk Miigaviri
Telefon: (0 312) 218 15 50 Faks:(0312)218 13 42
e-posta: bzenginobuz@ab.gov.tr  Elektronik Ag: www.ab.gov.tr



3.

T.C.

* AVRUPA BiRLIGI BAKANLIGI

Bakanhigimz Sunucu ve kigisel bilgisayarlari, Anti Viriis, Anti Spam (lizumsuz e-

posta), Anti Malware (zararh kod) amagh olarak programlar yiiklenmis olarak merkezden en
son giincellemeleri yapilmaktadir.

5.1. Bakanhigimiz kurumsal veri giivenliginin saglanmas igin kullamlan @riinler ve amaglan

asagida belirtitmigtir:
S.N Cinsi Marka Durumu
1 Giivenlik Duvar CheckPoint 2005 Yilinda Sona
Erdi
2 Giivenlik Duvan Open Source 2009 Yilinda Sona
Erdi
3 Giivenlik Duvan Juniper Aktif
4 AntiViris (Sunucu) Symantec Protection Suite | Aktif
Enterprise Edition
5 Filtreleme, Atak Onleme, | Microsoft ISA/TMG Aktif
Zararh Kod Onlemeleri
6 Uygulama Giivenligi F5 Aktif
7 e-Posta AntiViriis, AntiSpam | Symantec BraightMail Aktif
Microsoft Fore  Front
T™G
8 Uzaktan Giivenli Erigim Seti | Juniper Aktif

6. ve 7. Veri giivenliginin saglanmasina ve korunmasina yonelik Bakanhigimiz sunucu ve son
kullanic1 bilgisayarlarina yénelik ilk yatinm ve igletme maliyetleri asagida arz edilmigtir.

6.1. Veri Giivenligi uygulama Donanim ve Yonetim yazilimi

6.1.1. 2002 — 2007 Check Point, Meteksan.Net.,12.000.TL.
6.1.2. 2007 — 2010 Open Source, Debian, 27.000 TL, Pro-G Biligim Giivenligi
6.1.3. 2011 - ... Juniper Marka ( Donamm, Destek, Uygun Bant Genislikli Cihaz Edinme ve

Egitim Maliyeti), 35.000 TL., BNT-PRO

8.

Bakanhgimz goriigleri Madde-4’te arzedilmigtir.
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