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Konu : Soru Onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

llgi :Bagbakanlhk Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirliigii’niin 27/02/2012 tarihli ve
B.02.0.KKG.0.12/610-2-813/887 sayih yazisi.

Iigi yazi ekinde alinan, Manisa Milletvekili Sayin Ecz. Ozgiir OZEL tarafindan
Basgbakamimiz Saym Recep Tayyip ERDOGAN’a tevcih edilen ve Bakanligimca yazih
olarak cevaplandiriimas: tensip edilen 7/3903 Esas numaral yazih soru 6nergesine iligkin
hazirlanan cevabi bilgiler ilisikte sunulmustur.
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Manisa Milletvekili Saymn Ecz. Ozgir OZEL’e Ait 7/3903 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Olarak Hazirlanan Cevap Metni

SORU 1: Ulkemizde hali hazirda sokaklarda yasayan evsiz Kisi sayis1 kagtir?

SORU 2: Sosyal devlet ilkesi geregi sokaklarda yasamak zorunda kalan evsiz kisilerle
ilgili olarak hiikiimetinizin kisa ve uzun vadeli politikalar1 nelerdir?

SORU 3: illerimiz bazinda evsizlerle ilgili olarak Bakanhklar diizeyinde hangi
cahsymalar yapilmaktadir?

SORU 6: Sokaklarda yasamak zorunda Kalan vatandaslarimizin toplumdaki
dezavantajh gruba dahil olduklar: ve sosyal dislanma nedeniyle rehabilitasyona ihtiyac
olduklar1 agiktir. Bu kapsamda bu Kisilerin rehabilitasyon siireclerine iliskin bir
calismaniz var midir? Varsa bunlar nelerdir?

CEVAP 1-2-3-6: Evsizlerle ilgili ihbarlar iilke genelinde Bakanligimiz 183 hattim arayarak
veya polis, zabita ve Belediyelerin Beyaz Masa birimlerine yapilmaktadur. Ilgili kisilerin il
Miidiirliikleri ile iletisime gegmeleri durumunda kendilerine rehberlik ve yonlendirme
hizmetleri verilmektedir. Evsiz vatandasin bir kuruluga yerlestirilmesi ile ilgili yapilan
bagvurular goérevli meslek elemanlarinca acil olarak degerlendirilmekte, yapilan sosyal
inceleme sonucuna gére hizmet modellerinden durumlarina uygun bir kurulusa Valilik Onay:
ile yerlegtiriimektedir.

Kis aylarinda Istanbul Valiliginin koordinesinde; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince
olusturulan barnaklardaki evsizlerle ilgili olarak Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidirlig; I
Saglik Miidiirliigii, I Emniyet Miidiirligii ve Zabita Amirlikleri ile esglidiim ile ¢aligmaktadir.
Kalacak yeri olmadig1 i¢in sokakta yasayan; kadimn, yash, o6ziirlii vb. vatandasimiz olumsuz
hava kosullarn nedeniyle Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Metin Oktay Spor Kompleksinde
misafir edilmigtir.

istanbul Valiligi 1 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii, agin kar yagis1 nedeniyle karsilagilacak
problemler kapsaminda, sokakta kalan evsizler, kimsesiz ¢ocuklar ve yaglilarn bakim altina
alinmasi, ihtiyaglanimn giderilmesi i¢in 11 Sosyal Hizmetler Mudirligi ve Biiyiiksehir
Belediyesine gelen talepler dogrultusunda; kis aylarinda gegici siireli olarak AKOM (Afet
Koordinasyon Merkezi) koordinasyonunda;

-Spor salonlarindan birinin evsizlere kis aylan boyunca hizmet Verecek sekilde tahsisi,

-Acil Yardim ve Can Kurtarma Miidiirliigii ile Zabita Muidiirligi arag ve personehyle sokakta
kalan kisilerin spor salonlarina nakilleri,

-Spor tesisine gelen kisilerin kisisel hijyenleri ile kiyafet, beslenme ve barmmalarimn temlm
-Acil durumlar igin ambiilans hizmeti,

-Saglik problemi olanlarla ilgili olarak muayene ve ilaglarimin temini,

-Yolda kalmis ve memleketlerine dénme imkéni olmayan kisiler igin bilet temini ve harg¢hik
verilmesi,




-Sosyal galigma yapilarak kurumsal bakim sartlarina haiz yash ve o6ziirli bireylerin kurumsal
bakima kavusmalarini saglanmasi hizmetlerini vermektedir.

SORU 4: Hicbir sosyal giivencesi bulunmayan evsizlerin sosyal giivenlik ve saghk
haklarindan yararlanmalan amaciyla hangi ¢ahsmalar yapilmakta ve bu c¢aliymalarin
ne zaman tamamlanmasi planlanmaktadir?

SORU 5: Mevcut yasal diizenlemeler kapsaminda da gerekli olan ikametgih vb.
bagvuru usullerini evsiz vatandaglarimizin yerine getiremeyecegi agiktir. Bu nedenle bu
kisilerin sosyal giivenlik ve saghk haklarindan yararlanabilmeleri amaciyla basvuru
veya gelir tespiti prosediirlerine iligkin ayr bir uygulama yapilmasi ve devlet eliyle bu
kisilerin tespit edilerek kapsama alinmasi planlanmakta midir?

CEVAPLAR 4-5: 5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanununun ilgili
hiikiimlerinin 01.01.2012 tarihinde yiiriirliige girmesi ile birlikte, Ttirkiye smirlan igerisinde
saghk giivencesi bulunmayan vatandagimizin kalmamas: 6ngoriilmektedir. Ilgili kanun hitkmi
geregince ikametgah adresi belli olmayan evsiz kisiler SYD Vakiflar biinyesinde yapilmakta
olan yardimlardan faydalanabilmektedirler.

SORU 7: Sosyal Medyada “ Bu bilgiyi paylasmm liitfen, Hava buz gibi, sokakta kimsesiz,
evsiz birini goriirseniz telefon edin, yetkililer barinma ve yemek ihtiyaclarmi
karsihyorlar.” ifadesi ile birlikte paylasilan telefonlardan bazilar Aile ve Sosyal
Politikalar Il Miidiirliiklerine, bazilar ise Belediyelere aittir. Bu konudaki koordinasyon
hangi diizeyde Yyiiriitiilmekte ve Bakanhk diizeylerinde esgiidiimlii olarak hangi
cahsmalar yapilmaktadir?

SORU 8: Sosyal medyada evsizlere yardun amaciyla bazi telefonlarin paylasim konuyu
suistimale acik hale getirmektedir. Basta organ mafyas: tarafindan kotiiye kullamima
ihtimali olan ve sosyal medyada paylasilan bu telefonlarm denetimi yapilmakta mdir?
Evsizlere yardim amaciyla verilecek hizmetin ve bu hizmete ulagsmak icin gerekli olan
telefon numaralarmmn kamuoyu ile paylasimi i¢in kamu spotu hazirlamay1 ve yaygin
medya araglan ile kamuoyuna duyurmay1 diisiiniiyor musunuz?

CEVAP 7-8: Bakanhigimiza ait Alo 183 Kadin, Aile, Cocuk, Oziirlii ve Sosyal Hizmet
Danigma Hatt1 7 giin 24 saat licretsiz hizmet veren bir hat olup bu ¢agrn merkezine diger tim
dezavantajli gruplar i¢in oldugu gibi kimsesiz ve evsiz vatandaglar i¢in de ihbarda
bulunulmaktadir. Gelen ihbarlar dogrultusunda kimsesiz ve evsiz kisiler kis aylarinda bazi
vValilik ve Belediyeler tarafindan tespit edilen mekénlara yerlestirilmekte, iglerinden
korunmaya muhtag durumda olan yasl, cocuk, oziirli vb. Kkisilerin ise durumlarn
degerlendirilerek Bakanlifiniza ait uygun hizmet modellerinden yararlandiriimalari
saglanmaktadir.



Alo 183 Capn Merkezi disginda Bakanlifimiza ait sosyal medyada paylagilan evsiz ve
kimsesizler i¢in bir ihbar hatt1 bulunmamaktadir.

Evsizlere yardim amaciyla verilecek hizmetin ve bu hizmete ulagmak i¢in gerekli olan telefon
numaralarinim kamuoyu ile paylagimi igin istek ve talepler dogrultusunda Bakanligimiz kamu
spotu hazirlamay1 ve yaygin medya araglar ile kamuoyuna duyurmay: diisiinmektedir.



