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Bakanligmiz tarafindan Mart 2011'de hastanelerde kaliteyi arttirmak i¢in Kalite
yonetim sistemi uygulamaya geemistir. Hizmet Kalite Standartlarimi  uygulamalari icin
hastanelere yaklagik alt1 ay bir siire tanimig ve Ekim 2011 ile Ocak 2012 tarihleri arasinda tiim
hastaneler hizmet kalite standartlarina gore denetime tabi tutulmustur. |

Denetimler sonucunda hastanelere puanlar verilmis ve hastanelerin nemli bir kismi
diisik puan almigtir. Diisiik puan alan hastanelerde gorev yapan saghk calisanlarinin doner
sermayeleri diigtirilmustir.

Hastanedeki fiziki ve teknik alt yap: yetersizlifinden, binalarin eski olmasina kadar
birgok husus kalite standartlarin belirlemektedir.

1. Bu gibi durumlarla galisamn higbir alakasiin olmadif1 gayet agik iken, yasanan
aksaklik ve eksikliklerin faturasimn saglik calisanlarina kesilmesi ne kadar adil bir
yaklagimdir?

2. Yapilan denetimlerle hastanelerin kalitesi ile ilgili bir problem varsa Bakanlik
yetkililerinden hastane bashekimlerine tim idareciler bunu ¢ozmekle mikellef
degil midir?

3. Bu denetimler ile adeta saglik ¢alisanlarim cezalandirilmistir. Bakanlik kalite
yerine cezalandirmay1 esas alan bir yaklagim igerisinde bulunarak ¢aliganlari
magdur etmistir. Bu durumun diizeltilerek bu magduriyetin Oniine gecilmesi
konusunda yapilan ¢alismalar nelerdir?

4. Déner sermayelerin emeklilie say1lmast konusunda calismalarimz var mudir?




