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Sorular 1, 2:

Elektrik iiretim ve dagitim &zellestirmeleri ile baslayan siiregte birgok sehirde, 6zellestirme kapsaminda
elektrik dagitimini iistlenen firmalar hakkinda sikayetler gelmektedir. Kocaeli ilinde son zamanlarda
yasanan elektrik kesintilerinin vatandaglara yasattig1 magduriyet Kocaeli kamuoyunda sikga tartigilmakta
ozellikle Kocaeli'nin sanayi kenti olmasi dolayisiyla bu kesintilerin yarattigi etkiler daha yikic
olabilmektedir. Vatandaslara, yapilan elektrik kesintileri ile ilgili 6nceden haber verilmemesi, dagitim
sirketine ulastlmaya galigildiginda muhatap bulunamamas, sikayetlerin ilge ve il miilki idare amirlerine
kadar ulagmasini zorunlu kilmaktadir. Elektrik kesintilerinin giinlik yasamin aksatmasinin yani sira
hastalara, esnafa, sanayiciye olan etkileri de goz Oniine alinmasi gereken bir konudur. Omegin metal
sanayisinde ¢aligan makinelerin 1smnmas1 normal iglemlerin 2-3 kati enerji ihtiyaci dogurmakta, yasanan
kesintiler ile genel tasarrufun digina gikilmakta, fazladan enerji harcanmasina yol agilmaktadir. Diyaliz
hastalarmin, makinalara bagli kalp hastalarinin ve benzer statiide bulunan yerlerin veya kisilerin bu
kesintiler yiiziinden yasamlar1 dahi tehlikeye girmekte fakat bu konu hakkinda higbir girigim
yapilmamakta veya herhangi bir yaptirim uygulanamamaktadir.

Elektrik konusunda diger bir konu da enerji nakil hatlarmm yerlesim yerlerine olan yakinligi ve bunun
insan sagligina olan etkileridir. Kocaeli ili, Derince ilgesinde toplam niifuslar1 yaklasik 45 bin civarinda
olan Yenikent, Cinarli ve Fatih Mahalleri iizerinden bu gerilim hatlar1 gegmektedir. Bu hatlarin okullarin,
¢ocuk parklarinin arasindan gegmesi ve halk saglig: iizerine yaptig1 etki ciddi tartisma konusudur. Bu
hatlarin yer altina alinmasi veya yerlesim yerlerinden uzaklastirilmalari 6nem arz etmektedir. Bu hatlarin
insasmmn yapilasmalarin yasak oldugu bolgelerde olmasi gerekirken bu ilgemizde neden yerlesim
yerlerinin iginden gegtigi de merak edilen baska bir konudur. Bu bilgiler 1313inda;

-Elektrik Kkesintisi yapan sirketlerin vatandasa onceden haber vermemesi ile ortaya cikan
magduriyetler konusunda Bakanhgimzin bu sirketlere yonelik yaptirnmlan séz konusu mudur? Bu
sirketlerin vatandaslara bilgilendirme yapmadan kesintiler yapacak ve sikayetlere cevap
vermeyecek kadar rahat davranmasi Bakanhgimz ve sirketler arasindaki sozlesme sartlarindan m
kaynaklanmaktadir?

-Yasanan Kesintiler sonrasinda vatandaslarin muhatap bulamamalan, sikayetlerini miilki idare
amirlerine kadar ulastirmak zorunda kalmalan ozellestirmenin bir sonucu mudur? Bakanhgmn bu
konuda herhangi bir denetim mekanizmasi var midir?

Cevaplar1,2:
Sakarya Elektrik Dagitim A.S.(SEDAS)’den alman yazili cevapta 6zetle; “Dagitim faaliyet bolgesinde

yer almakta olan illerin elektrik dagitim sisteminde programli ¢aligmalara baglh olarak gergeklestirilecek
planl elektrik kesintileri, Belediye Bagkanliklarina, il Emniyet Miidiirliiklerine g¢alisma yapilacak
bolgeler ve siireleri yazili olarak gonderilmekte ve basin yaym kuruluslari aracilif ile kamuoyuna genel
olarak bildirilmektedir. Ayrica http:/www.sedas.com/ adresinde yaymlanmaktadir. SEDAS Kocaeli,
Sakarya, Bolu, Diizce illerinde yaklasik 1.400.000 miisterisine Gebze’de bulunan 7giin 24 saat hizmet
veren ALO186 ¢agri merkezi, yogun taleplere ve iletisim sorunlarini ortadan kaldirmak amaciyla hizmet
vermekte olup, gelen talepler dogrultusunda ilgili birimlerce miidahale edilmektedir.” denilmektedir.

Dagitim sirketlerinin denetimleri belirli siirelerde ve ayrica ihtiyaca gore Enerji Piyasasi Diizenleme
Kurumu tarafindan yapilmakta olup dagitim sirketi lisans hiikiimlerine ve mevzuata uygun olarak hareket
etmek durumundadir.
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Soru 3:

Ozel elektrik dagitim sirketleri, denmeyen faturalarda 5 giin bile beklemeden elektrigi Kesip
""tahsilat yapamiyoruz" bahanesiyle magdur rolii oynarken, habersiz kesintiler ile magdur olan
vatandaslarin durumu hakkinda Bakanhgmnizin bir yaptirimi olacak midir? Yoksa bu sirketlerin
rahat hareket etmeleri Bakanhgmmzin bu sirketler iizerindeki kontrol eksikliginden mi
kaynaklanmaktadir?

Cevap 3:
Elektrik Piyasasinda Parakende Satis S6zlesmesinin ikinci boliimii 6deme, kesme ve baglama maddesinde

belirtilen “ Miisterinin elektrik enerjisi tiiketimine iligkin Sdemelerini son 6deme tarihine kadar
yapmamasi durumda son ddeme tarihini izleyen bes is giinii i¢erisinde parakende satis lisans1 sahibi tiizel
kisi tarafindan miisteriye ikinci bir yazili bildirimde bulunulur. S6z konusu bildirimde miisterinin 6deme
yikiimliiliigiinii belirten siirede yerine getirmemesi halinde elektrik enerjisinin kesilecegini belirtilir.
Perakende satis lisans1 sahibi tiizel kisi tarafindan belirlenecek bu siire, ikinci bildirimin yapildig: tarihten
itibaren en az bes is giiniidiir” denmekte olup abonelerin elektrigini kesme iglemleri belirtilen bu hususlar
dogrultusunda yapilmaktadir.

Dagitim sisteminde enerji nakil hatlarinda meydana gelen arizalarindan dolay1 gegici kisa siireli enerji
kesintileri yasanmakta olup dagitim sirketince; meydana gelen arizalari minimize etmek amaciyla
koruyucu bakim faaliyetleri kapsaminda enerji nakil hatlarina izolasyon yapilmakta, kuskonmaz
konulmakta, ariza gosterge cihazlar1 takilmakta, kabinlerdeki koruma sistemleri revize edilmekte, role
koordinasyon ¢alismalar1 gergeklestirilmekte ve gerilim diisiimii yaganan bslgeler tespit edilerek trafo giig
artirimi yapilmaktadir. Bakim ekiplerince miisterilere kesintisiz ve kaliteli enerji verebilmek amactyla
planli bakim ¢aligmalar1 halen devam etmekte olup yatirim yapilmasi gereken bolgeler tespit edilerek
program ¢ercevesinde yatirimlar yapilmaktadir. SEDAS tarafindan yapilan yatirim tutari yillar bazinda
asagida verildigi sekilde gergeklesmigtir.

2007 yilinda yapilan yatirim tutar1 16.444.000 TL.
2008 yilinda yapilan yatirim tutar1 14.018.000 TL.
2009 yilinda yapilan yatirim tutar1 6.627.000 TL.
2010 yilinda yapilan yatirim tutar1 11.182.000 TL.
2011 yilinda yapilan yatirim tutar1 14.897.000 TL.
2012 y1l1 programlanan yatirim tutar1 27.688.000 TL.

Soru 4:

Yasanan kesintiler ile elektrikli ev aletlerinin bozulmasi, esnafin i yapamamasi, hasta
vatandaslarnmzin saghgimin tehlikeye diismesi, iiretim durmasindan kaynaklanan sanayicinin
zaran ile ilgili ne diisiiniiyorsunuz? Bu magduriyetlerin giderilmesi konusunda ne gibi ¢alismalar
yapmaktasimz?

Cevap 4:
Elektrik Piyasasinda Dagitim Sisteminde Sunulan Elektrik Enerjisinin Tedarik Siirekliligi, Ticari ve

Teknik Kalitesi Y6netmeliginin 7. Boliim Gegici ve Son Hiikiimler Tedarik Siirekliligine Iliskin Gegis
Dénemi Uygulama Esaslar1 dogrultusunda, kullanicilara Sirket tarafindan tazminatlar 6denmektedir. S6z
konusu hususlara dair Sakarya Elektrik Dagitim A.S.’den alinan yazili bilgiye gore; dagitim bolgesi
smirlar igerisinde 2011 yilinda toplam 197.569 TL hasar bedeli 6demesi yapilmigtir. Bu hasar bedeli
Odemelerinin 11.383 TL’si Tiiketici Hakem Heyeti Kararlar1 sonucu gerceklesmis olup 2011 yih iginde
Odenen tazminatlara iligkin tablo asagida verilmistir.
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Odenen (TL) | Hakem Heyeti Karari ile Odenen (TL) | Toplam Odenen (TL)
Sakarya 55.944 6.849 62.793
Kocaeli 53.762 4.334 58.096
Gebze 21.552 0 21.553
Bolu 36.860 0 36.860
Diizce 18.266 0 18.266
Toplam 186.386 11.813 197.569

Diger yandan plansiz yasanan elektrik kesintilerini minimum seviveye indirmek amaciyla Sirket
tarafindan gerekli bakim caligmalari yapilmakta ve yatirim yapilmasi gereken bolgeler tespit edilerek
yatirim programlari dahilinde gergeklestirilmektedir.

Soru S:

Yiiksek gerilim hatlarinin, Derince'de, icinden gectigi Yenikent, Cinarh ve Fatih mahallelerinde
yer altina ahnmasi konusunda yapilmakta olan herhangi bir ¢ahyma var mdir? Eger varsa bu
calismalar ne zaman sonlanacaktir?

Cevap S:
Derince ilgesinde bahsi gegen mahallelerinin i¢inden gegen enerji nakil hatlar1 Bakanligim ilgili kurulusu

TEIAS Genel Miidiirliigii sorumlulugunda olup mevcut durumda anilan bolgede enerji iletim hatlarinin
yeraltina alinmasi ile ilgili herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir.

Soru 6:

Yiiksek gerilim hatlar1 herhangi bir yapilasma yokken yapildiysa bu bdlgelerde su anda bulunan
binalara imar iznini veren yerel yonetimlerle Bakanligimz arasinda koordinasyon eksikliginin var
oldugu sdylenebilir mi? Eger daha énceden yapilagma izni alinan bélgelerde sonradan bu hatlar
insa edildiyse bu yasalar1 ve insan saghgim hice saymak degil midir?

Cevap 6: _
S6z konusu yiiksek gerilim hatlar1 uzun yillar dnce tesis edilmistir. TEIAS Genel Midiirliigiine ait enerji

iletim hatlar1 “Elektrik Kuvvetli Akim Tesisleri Yonetmeliginin” ilgili maddelerine uygun olarak
gevresinde bulunan tiim yapilar dikkate alinarak tesis edilmektedir. Enerji Iletim Hattinin tesisinden
sonra, Yerel Yonetimlerce Enerji iletim Hatlar altinda, g¢evresinde, zemin kotunda, zemin kullanim
alaninda yapilacak degisikliklerde, Elektrik Kuvvetli Akim Tesisleri Yénetmeliginin ilgili maddelerine
uygunlugu tekrar gdzden gegirilmeli, Yerel Yonetimlerce TEIAS Genel Miidiirliigiinden goriis alinarak
tesislesmeye izin verilmesi son derece 6nem tasimaktadir.




