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TBMM Dilekce Komisyonu elektrik faturalarinda yer alan kayip-kagak kullanim bedelinin

A

“Tuketiciye haksiz olarak yansitildigi” yonindeki sikayetler Uizerine “ Alt komisyon® olusturmus ve
raporunu tamamlayarak, geregi icin Enerji Piyasas| Duzenleme Kurulu (EPDK) géndermistir.

Bizlerin de bildigi ve TBMM Dilekge Komisyonu'nun galigmalari arasina girerek resmilesen elektrik
abonelerimizin, dolayisiyla tiketicilerimizin bu sorunlan baglaminda;

1-) Komisyon raporunda; elektrik faturalarinda yer alan kayip-kagak kullanim bedelinin “Tuketiciye

.

haksiz olarak yansitildigl” tespit etmistir. Vatandasimizdan haksiz elde edilen bu fatura kalemini ne
zaman kaldiracaksiniz? Kayip-kacgak kullaniminin bedelini neden diger dirist vatandaglarimizin sirtina
yluklemektesiniz?

2-) 2002 yilindan bu yana kayip-kagak kullanim oranlar nedir? Bu konuda hangi ¢alismalar
yapiimis olup, sonuglari neler olmustur? Bu alanda yapiimas| gereken gelismis ve caydirici tedbirler
neden yapiimamaktadir?

3-) Dagitim sirketlerinin denetienmesi ve caydiric yaptirimlari uygulanmasi (Denetim ve yaptinm
yapllmadigi ve dolayisiyla Tuketici Menfaatine zarar verdigi) anilan raporu yansimigtir. Bu tespit igin
hangi dizenlemeleri gergeklestirmeyi dguniyorsunuz?

4-) Yine bu rapor; elektrik sayaglariyla ilgili olarak bazi bolgelerde dagitim sirketlerinin sayaglarin
kalibre edilmesi veya degistirimesi sirasinda mevzuata uygun hareket etmeyip, tuketicimizi maddi
olarak magdur edildigi tespiti yapimistir. Bu alandaki denetim mekanizmasi nas!l caligmakta,
vatandagimizin bu yéndeki magduriyeti nasil giderilecektir?

5-) Elektrik faturalari tzerinden alinan TRT pay! orani, hem diger 6zel yayinci kuruluglarla haksiz
rekabet yaratmakta, hem de vatandasimiza elektrik faturasinda ek yuk getirmektédir. Mevcut bu haksiz
rekabeti gidermek, vatandasimizin sirtindan bu yuki almak igin hangi tarihte, nasil bir dizenlemeye
gideceksiniz? S

6-) Bu raporun sonucuna gére elektrik Uretim, dagitim ve sunum hizmetlerinin her merhalés{inde
‘tuketicimizin magdur edildigi’ ve evrensel kabul goren ‘tuketicinin ekonomik yararlna; ve “Tuketicinin
bilgi edinme hakkina” aykiri olan elektrik hizmetleri, Tuketici Yasasrnda yer bulan “Ayipli Hizmetler”

kapsamina ne zaman alinacaktir?




