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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

flgi: 20/02/2012 tarihli ve A.01.0.KKB.0.10.00.00/49003 sayili yaziniz.

Ankara Milletvekili Prof. Dr. Ozcan YENICERI tarafindan verilen 7/4141 esas nolu ve
80735 sayil1 soru énergesinin cevabr iligikte sunulmaktadir.

Arz ederim.

Prof. Dr. Recep AG
Saghk Bakani

Ek:
1- Onerge cevab (2 sayfa)




Ankara Milletvekili Saym Prof. Dr. Ozcan YENICERI tarafmdan verilen “Hizmet
almi yoluyla ¢ahstirilan personellere” iliskin 7/4141 esas nolu ve 80735 sayih soru
Onergesinin cevabidir:

SORULAR:

28.03.1988 tarihli ve 318 sayih Kanun Hikmiinde Kararname’'nin 1. maddest ile
Yardimer Hizmetler sinifinda bulunanlann yaptiklart hizmetlerin ihale yoluyla gordiriilmesi
miimkiin hale getirilmigtir. Boylelikle memur statiistindeki kamu personeli eliyle gordiiriilen
hizmetlerin pivasadan hizmet alimi suretiyle, ihale edilerek alinmast miimkiin hale gelmis,
kamu hizmetlerinde taseronluk uygulamasinin onil agilmistir.

Birgok hizmet alaminda yaygmlasan taseron firma uygulamasi kamu hizmetlerinin
sunumunda sorunlara neden olmakta ve bu sekilde istihdam edilen personelin diisiik maag ve
yetersiz 6zliik haklar nedeniyle magdur olmasina neden olmaktadir.

SORU 1- 20052011 yillari arasinda yillara gore Bakanligimiza bagh kurum ve kuruluglarda
hizmet alim1 yoluyla caligan personel sayist ve hizmet yerlerine gore dagilimi nedir?

SORU 2- Taseron Sirkeﬂerde calisanlar icerisinde {iniversite mezunlarinin oran nedir?

™~
SORU 3- 2005 — 2011 yillan1 arasinda tageron firmalara yapilan 6deme miktari ne kadardir?

CEVAPLAR:

Bilindigi iizere Hiikiimetlerimiz déneminde saghkta kapsamli, yapisal ve fonksiyonel
bir iyilestirmeyi “Saghkta Doniistim Programi™ adi altinda uygulamaya koyduk. Bu sayede
saglikta dnemli ilerlemeler kaydeitik, son 9 yilda ise bir biitiin olarak sistemi doniigtlirerek
halkimizin saglik hizmetlerine erigimini kolaylastirdik. Cok daha etkili, verimli ve kaliteli bir
saglik sistemi olugturduk. Bu yeni sistemi olustururken finansmandan organizasyona, yemi
kurallar olusturmaktan 6deme bigimlerine, balkin ve saglik ¢alisanlarmin  davranig
degisikliklerine kadar birgok alanda yenilikler gergeklestirdik. '

Biitiin bu yapilanlarin bir sonucu olarak TUIK verilerine gére, 2003 yilinda saglik
hizmetlerinden memnun olanlarin orant % 39 iken, 2011 yilinda % 76’ya ulagmgtir.

Bakanhgimmzca istikrarl, dengeli ve etkin bir saglik hizmetini saglamak tizere ihtiyag
duyulan bazi hizmetler (yemek, temizlik, koruma-giivenlik, bilgi sistemlerine yonelik hizmetler
gibi) hizmet alimu yoluyla ilgili mevzuat hiikiimleri gergevesinde yapilmaya devam edilecektir.

Bakanligimizca yayimlanan genelgeler ile hizmet ahmlan kapsaminda g¢ahstirilan
personelin ticret ve diger haklarmin korunmasi yoniinde kurumlarimzin gerekli takipleri
titizlikle yapmalan talimatlandirilmig, ayrica hizmet aliminin konusuna gore calistirilan
kisilerin bitirmis oldugu okul, alnus oldugu sertifikalar, kisacas1 calisan kisilerin niteligi
dikkate almarak briit asgari ticretin iizerinde ddeme yapilmas: imkém getirilmistir.
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CEVAP 1- 2005-2011 yillan arasinda yillara gore Bakanhgumiza bagli kurum ve kuruluslarda
hizmet alim1 yoluyla galigan personel sayis1 ve hizmet yerlerine gore dagilimi asagidaki tabloda

belirtilmistir.
T.C. Saghk Bakanhg Hizmet Ahmlar1 Kapsaminda Cahsanlarm Sayisi
Hizmet Aliminin Konusu 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Temizlik Hizmet Alimlan 39,793 45.342 47.759 52.202 53.895 53.575 52.849
'Yemek Hizmet Alimlar 5.428 6.408 7.190 " 8.010 8.296 8.153 8.606
Bilgi Sistemlerine Ynelik 118911 20169\ 26505 32.560| 36031  37.048| 38760
Hizmet Alimlari

Koruma ve Giivenlik Hizmet 2819  6.181 8749| 11108 12509  12787| 13177
Alimlari

Bakim ve Onarim Hizmet '

Alimlan (Teknik Hizmet 198 450 830 1.533 2.266 2.537 3.064
Ahmlary)

Diger Hizmet Ahmlan 1.998 1.064 1.925 3.127 4.181 3.862 3.344
GENEL TOPLAM 62.127 79.614 92.958 108.540 117.268 117.962 119.800

Bu tablodan da goriilecegi tizere hizmet alimlar1 yontemi ile Bakanlik olarak istihdama 6nemli
katkida bulunduk.

CEVAP 2 - Hizmet alimlann kapsaminda c¢aliganlanin yaklagik olarak %42’si ilkodgretim
mezunu, %45’ ortadgretim mezunu, %9’u Snlisans mezunu, %4’ de lisans mezunudur. Bu
kisiler kurumlarmmizda niteliklerine uygun islerde caligtinlmaktadir.

CEVAP 3- 2005 - 2011 yillar1 arasinda Bakanhfmuz kurumlarmn hizmet ahmlan
kapsamunda yapmusg olduklar 6deme miktarlar: asagidaki tabloda belirtilmistir.

Yillar 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

’1{‘!([)3[;:;:: 608.429.592 | 8$72.256.380 | 1.112.108.373 | 1.410.848.639 | 1.669.085.462 | 1.767.080.197 | 1.989.638.400

Hizmet alimlart kapsamnda firmalara 6denen kar oram 2012 Ocak ay1 itibariyla ortalama

%2,50 olarak gerceklesmis olup, tabloda belirtilen sézkonusu tutarlar biiyiik Slgiide personele
Sddenmektedir.




