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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIST BASKANLIGINA

Asagidaki sorulanmin Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani Sayin Binali
YILDIRIM tarafindan yazili olarak cevaplandiriimasini arz ederi/r}n.

Av. Mevliit DUDU
CHP Hatay MV

Gegtigimiz glnlerde THY c¢agdn merkezinden, telefonla bilet satisi yapan
elemanlarindan kredi kartiyla bilet almak istedigimde, yasadidim bir olay kargisinda
dehgete digtim.

istedigim bilet, Hatay cikish oldugu igin gorevii kisi; kredi kartiyla satig
yapamayacagini, sadece rezervasyon yapabilecegini sdyledi. Nedenini sordugumda da
“orasi simira ¢ok yakin” cevabini verdi. Milletvekili oldugumu ve vyetkili biriyle
goriismek istedigimi sdyledim. Yetkili kisi bu konuyla ilgili olarak “o bdlgede cok fazla
kredi karti sahtekarligi olaylan yasandigini ve bu yiizden bu uygulamayi
baslattiklarini” belirtti.

1. THY cadn merkezinin, Hatay ¢ikish ugak biletlerinin kredi kartiyla satiginin
yasaklanmasiyla ilgili baslattigi uygulamanin sebepleri nelerdir?

2. Bu konuyla ilgili olarak Bakanhginizin gahisanlara gonderdigi talimat neleri
icermektedir?

3. Hatay bélgesinde yagayan halkimizin, gagri merkezinden, kredi kart: kullanarak
ucak bileti almak isteyip, alamamalari ve bu yolla seyahatlerinin kisitlanmasini
ayinmailik ve kisileri yok sayma diginda neyle agiklayabilirsiniz?

4. Boigede yasanan olaylar nedeniyle gergin bir ortam olmasi disinda, THY'nin
uyguladigi bu sistem ile bdlge halkinin panik yagamasina sebep olunabilecedi
ortadadir. Bblgede olasi panik yasanmasina sebebiyet vermenin
sorumlulugunu kimler alacaktir?
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