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Soru_lar 1,2: . '
Tiirkiye genelinde 32 milyon 484 bin 440 elektrik abonesi bulunmaktadir. Yapilan denetimlerde 545 bin

94 kagak kullanicinin 2 milyar liralik zarani ise faturalarini diizenli 6deyen abonelere yiiklendigi ifade
edilmektedir. Son zamanlarda elektrik sayaglarmm bozukmus gibi degerlendirilerek degistirilmesi
konular1 giindemde genis yer bulmaktadir. Sayag¢ degistirme iicreti olarak vatandaglarimizdan yaklasik
50-60 TL sayag degistirme iicreti alindid belirtilmektedir.

-Kayip- kacakta alinan énlemler ve alinan Onlemlerden sonra kayip- kagak oraminda ne kadar
diisiis gergeklestirilmistir?

-Dagitim bedeli, hizmet bedeli, perakende satis bedeli adi altinda ahinan iicretler hangi amacla
alinmaktadir? Adaletsiz olan bu uygulamammn Kkaldinlmasi konusunda ne tiir ¢ahsmalariniz
vardir?

Cevaplar 1, 2:
TEDAS Genel Miidiirliigiince 2003 yilindan 2011 yili Aralik ay1 sonuna kadar yapilan etkin kayip kagak

tarama calismalar1 sayesinde, toplamda yaklasik 43,2 milyon abonenin kontrolii gergeklestirilmistir.
Yapilan bu etkin ¢alismalar sonucunda kay1p kacak orani 6nemli oranda azaltilarak %15 seviyesine kadar
diigiiriilmiis olup 2015 yili itibariyle de %9 seviyesine diigiiriilmesi hedeflenmistir. Uygulanan
metodolojiye gére dagitim sirketlerinin kendileri igin belirlenmis olan hedef kayip-kagak oranina
ulagamamalar1 halinde ortaya cikabilecek zarar da yine ilgili sirkete birakilmakta olup bu zararm
tiiketicilere yansitilmas: s6z konusu degildir. Dolayisiyla, uygulama déneminin her bir tarife yilt igin
hedef kayip kagak oranlarinin belirlenmesiyle tiiketicilerin daha diisiik kayip-kacak bedelinden
fiyatlandiriimasi saglanirken, dagitim sirketlerinin daha diisiik kayip oranlarin1 gerceklestirecek sekilde
faaliyet gistermeleri tesvik edilmektedir.

S6z konusu bedeller 4628 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu, Elektrik Piyasast Tarifeler Yonetmeligi,
Elektrik Piyasas1 Perakende Satig Hizmet Geliri ile Perakende Enerji Satis Fiyatlarinin Diizenlenmesi
Hakkinda Teblig vb. mevzuat geregince abonelere tahakkuk ettirilmektedir. S6z konusu bu mevzuata
www.epdk.org.tr baglanti adresinden ulagilabilmektedir.

Soru 3:

Son giinlerde giindemde olan ve artan oranda elektrik sayaglarinin bir arizasi olmadan
degistirildigi dogru mudur? Sayag¢larin bakimdan ge¢mesi veya tamiri miimkiin degil mide hemen
degistirilme yoluna gidilmektedir?

Cevap 3:
Elektrik Piyasasi Miisteri Hizmetleri Yonetmeliginin 16 nc1 maddesinin ikinci fikrasi, "Sayacin;

11/1/1989 tarihli ve 3516 sayili ‘Olgiiler ve Ayar Kanunu’ hiikiimleri dogrultusunda dagitim lisans1 sahibi
tiizel kisi tarafindan, her tiirlii ayar, kalibrasyon ve bakim igin periyodik olarak kontrol ettirilmesi esastir.

‘Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Yonetmeligi® uyarinca elektrik sayaglarinin periyodik muayenesinin 10
yilda bir yaptirilmasi zorunludur. Sayagclarin miilkiyeti abonelere ait olup periyodik muayene kapsamina
girmis olan sayaglar, aboneler tarafindan muayene ettirilebilir ya da yenileme fiyatinin daha uygun olmasi
veya gelisen teknolojiye uygun daha iistiin 6zellikli sayaclarin kullanilabilmesi gibi amaglarla aboneler
tarafindan degistirilebilir. Yine abonelerin tercihi halinde bu islem, dagitim sirketi tarafindan bedeli
mukabili gergeklestirilebilir.

Dagitim sirketinin dagitim faaliyeti ile elde edecegi gelir zaten belirlenmis oldugu i¢in, hizmeti alana
uygulanacak olan baglanti, kesme-baglama, s6kme-takma, giivence bedeli gibi bedellerden elde edilecek
gelirler gelir diizeltmesine konu olmakta, herhangi bir fahis kar elde etme imkani bulunmamaktadir.




